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1. Introduccion

Este Servicio permite solicitar la modificacion de los datos de la cobertura de Incapacidad Temporal,
Accidente de Trabajo y Cese de Actividad, para el afio préximo.

También se permitird la comunicacidn de la Baja con caracter previo a la finalizacion de la actividad y hasta
60 dias antes.

= El plazo durante el cual se puede efectuar la solicitud de la modificacion de los datos de cobertura, a
través de este servicio, es el reglamentario, es decir, antes del 1 de octubre de cada afio.

Finalizada la anotacién, se emitira un justificante de la solicitud.

NOTA: Se recuerda que en el caso de solicitar una variacidon a una Mutua de Cobertura para el préximo afio,
y en el momento de la anotacion figure con otra Mutua distinta del INSS o ISM, serd necesario cumplir con
la normativa vigente y denunciar, en su caso, el documento de adhesién con la Mutua actual con la que
tenga concertada las coberturas. Si no lo hiciera la Mutua actual podria rechazar el cambio solicitado.

El acceso se realizard mediante
= (Certificado Digital Personal

=  eDNI: Documento Nacional de Identidad electréonico

3. Presentacion

3.1 Inicio
Situados en la pantalla inicial, debemos leer el aviso y confirmarlo.

Si el NSS se encontrara en situacién de baja en RETA, se mostraran los datos no editables de actividad y
fecha real de alta, junto con un aviso, y finalizara el Servicio.

3.2 Domicilios y datos de contacto

A continuacidn, de manera opcional, se permitird modificar los siguientes campos:
=  Domicilio de residencia.
=  Domicilio de actividad.

= Datos de contacto (télefono, mévil y correo electrdnico).

3.3 Datos fiscales
A continuacidn se solicitaran los datos fiscales, entre los que se encuentran:
= Cddigo del Impuesto de Actividades Econdmicas (IAE).

=  Administracion Tributaria a la que pertenece (Organismo de presentacién del Impuesto de m
Actividades Econdmicas) ﬁ’
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A Sj se produce algln error de conexidn se mostrara un aviso para permitir continuar,
informando que los datos serdn comprobados posteriormente por la Administracion,
pudiendo requerir acreditacion documental.

3.4 Fecha de finalizacion de la actividad

A continuacidn se solicitara la fecha de finalizacion de la actividad y la causa.

4. Procedimiento

Las distintas pantallas nos permitiran seleccionar y cumplimentar los datos que dependeran de las opciones
gue vayamos eligiendo.

Por ultimo se mostraran los datos introducidos, para confirmarlos.

Si los datos introducidos son correctos, tras pulsar CONFIRMAR aparecera el mensaje informativo
“Operacion realizada correctamente” y se dara opcidn para ver el justificante de la Baja en formato PDF.

5. Antes de Empezar

Se aconseja tener preparados determinados datos que pueden ser requeridos durante el Servicio
dependiendo de la Condicidon del trabajador elegida.

= En algun tipo de Condicidon la funcionalidad necesitard comprobar la titularidad fiscal y, por lo
tanto, habra que indicar:

A El Cédigo del Impuesto de Actividades Econdmicas (IAE).

A La Administracion Tributaria a la que pertenece (Organismo de presentacion del Impuesto
de Actividades Econdmicas) y después,
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