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SECRETARIA DE ESTADO
DE LA SEGURIDAD SOCIAL
GOBIERNO  MINISTERIO
< DEESPANA  DEEMPLEO =
Y SEGURIDAD SOCIAL ) [SOMNAcEEAL

1 INTRODUCCION

Con la puesta en marcha de la obligatoriedad de los sujetos responsables a la recepcion de
Notificaciones Teleméaticas de procedimientos de gestién recaudatoria una vez publicada la Orden
ESS/485/2013, de 26 de marzo, por la que se regulan las notificaciones y comunicaciones por
medios electrénicos en el ambito de la Seguridad Social y la Orden ESS/486/2013, de 26 marzo,
por la que se crea y regula el Registro electronico de apoderamientos de la Seguridad Social para
la realizacion de tramites y actuaciones por medios electronicos, la Seguridad Social ha puesto a
disposicion de los usuarios un servicio que permite gestionar apoderamientos de categorias y
tramites relacionados con las Notificaciones Teleméaticas.

Este documento, tiene como objeto servir de guia de apoyo a todos aquellos usuarios que utilicen
este servicio.

2 DESCRIPCION DEL SERVICIO

El servicio permitira a los usuarios gestionar sus apoderamientos en el ambito de la Administracién
de la Seguridad Social.

La operativa del servicio seguird el siguiente proceso:

Realizar un
apoderamiento de

Confirmacion y Resultado de la
firma de la operacion

categoria o tramite operacién

- Detalle
- Busqueda

Resultado de la

- Modificacién de .-

datos de contacto
- Impresién de
Consultar un certificados
apoderamiento

Identificacion de
acceso al REAT
mediante certificado
digital

- Aceptacion
- Renuncia Confirmacién y Resultado de la
- Revocacién firma de la operacion
- Modificacion de operacion

plazo

Modificar datos de Confirmacién de la Resultado de la
contacto modificacion operacion

llustracién 1: Proceso del servicio "Registro Electronico de Apoderamientos"
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3 AQUIEN VA DIRIGIDO

El colectivo al que va dirigido el servicio esta constituido por personas fisicas, juridicas o entes sin
personalidad juridica que accedan mediante certificado digital tanto en calidad de poderdante
como de apoderado.

4 ACCESO AL SERVICIO

El acceso al servicio estara disponible desde la pagina web de la sede electronica de la Secretaria
de Estado de la Seguridad Social, https://sede.seg-social.gob.es/. Desde esta pagina, el usuario
deberd acceder a la seccion “Oficina de registro” 'y al apartado “Registro Electronico de
Apoderamientos” como muestra la pantalla siguiente:

S QSO T 5 =
AL TRl e j
[ iti R 535]35!5;ﬁ

Inicio | Ciudadanos = Empresas y Profesionales  Administraciones y Mutuas = Tablon de Edictos y Anuncios = Mi sede electrdnica | Oficina de Registro | Sugerencias y Quejas
Carta de Servicios | Navegadén  Preguntas Frecuentes

SERVICIOS EN LINEA TABLON DE EDICTOS ¥ ANUNCIOS o

E NS0 E L

(1 Buscar |Introduzea texto

L
Weeg-social.es

Ciudadanos &

Acceso a tramites personales: servicios onentados a - e
" los trabajadores y pensionistas. = L)
i P o
- = 5 -

Consulte los edictos ¥ anuncios publicades en &l tablén electrénica de la
Sequridad Social.

M! SEDE ELECTRONICA 5

Consulte el estade en que se encuentran sus tramites, suscribase al
servicio de notificaciones telematicas, acceda directamente a sus
nobficaciones...

Empresas y Profesionales 3

S Arceso a servicios de interés para empresas y
profesionales.

OFICINA DE REGISTRO +

Registro Electrinico de Solcitudes + ¢ -
Fagistro Electrinico da Apodéramisntos - Pt |
Garvidow vis SMS Servicks de veriflicacin da fiimas e e
y cardificados -
Sarvicio de verificaciin da infegridad
~ R 4 SECLTNCS :
Administraciones y Mutuas & -

Arvasa 3 loe terdtne entre Adinlnisradenes Boblicas Presentacion de .'-O|ICI[[.'(‘.|‘_€5, escritos y comunicaciones, acreditacion
de apoderamientos, verificacidn de documentos electronicos ¥ otros

: ta , y enf 1 5 5
¥ mutuas de accidentes de trabajo v enfermedades servicios relacionades con la entrega y validacién de documentacion
profesionales. elactrdnica.

Mapa de la Sede Accesibilidad Normativa y Legisiacidn Requisitos Técnicos Cenificades Digitalas Fecha y Hora Oficial
Copyright © Seguridad Secial. 2013. Todos los derechos reservados. Avise Legal. Bl rss [ EOen [we: ] (v e
llustracién 2: Acceso al REAT desde la Sede
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Una vez se accede al Registro Electronico de apoderamientos, el usuario puede consultar la
descripcion y detalles del servicio. El usuario podra acceder al servicio a través del enlace
habilitado.

Ireos | Cadsdanon

Hagued r.l.-_a;.;_
szdz 2.

ctrorn

Reqgistro Electirédnico de Solicitudes

& fravés de este régEto usted puede neshd la presentaciin electrinica de
Fienbed, dsoldiudels y  CcOmMUMlIcEEndd  fedpEcto & led  Gamiles ¥
procedimanios Que 58 datallan en eitas pagnan. La presentacuin de
informacidng no relaconada con los procedimisntos aprobados legalments no
producird ningdn afects y se tendrd por no reakzada.

Para ubhzar o Regstro Electrinco a5 nacesang disponar de un DNT Blecirdnico
u otro certificado digital reconcodo inchede &n L3 Ests de cerbficados
sdmitidos (b excépcdn dal certficsds SILCON], aal como cumplir con & resto
de requitilel toredol. v Dehad configuiado &l navegador para & uso de
funcionabdades da fems slecdnca,

Ademds, en ¢ Caso de que Bsie Certficads no B8 haya chbemde en una aficng
da la Segunidad Social los dates identificatives del cerficado digital daban
coincidr con kos que figuran en la base de datos de la Segurdad Social,

Ung vel feakisdo e rdowle & usekno fecibed wh Cacuse o recbo” (D)
intagrade pof ol rasguards de 13 sobotud en formats pdf v La firma dal servidor
qus garantiza que k3 transaccidn sa ha producdo comectamsenta. 5i o recibe
o mensaje de confirmacidn o, &n s caso, recibs un mensaje de error o
deficiencis de la tronsmesidn deberd reakrsrss la presentacsdn en oo
momenie o UtEEando otrol medod.

n Acceso al Regmtro da Sobotudes,
Hegulacién legal:

Ordan TIN/IS18/2009, de 29 do dcmmbire.

Resolucidn de 18 de marzo de 2011 de la Secratara de Estado de la

Segunidad Socisl, por |8 que de modfican los  procedemientod

MimunEratedd  usCaptibles de ramecidn 3 rdvds  del regatro

slactrénico de ta Sacretana de Estado de la Segundad Social.

= Reschsciin de 2 de diciembre de 2011, de la Sacretanla de Estado de la
Seguidad Socal, por la que se modifican los  procedmientos
admeniEtrativol  sultepbibles de raTetacdn 8 Uavds del  regEtre
siscirdruce de la Secratarly de Evtade de 13 Segundad Sacial

= Raschecsln de 73 de anaro da 7017, de la Secretaria de Estade de la
Seguridad Social, por la que s& modifican los  procedimientos
administratnos  susceptibles de tramiacidn & travds del regatro
#ectrdnico de W Secretana de E4tado de la Segundad Socal

u Rgschaedn o8 24 do julio Oe 012, por v que s moddfican los

procedimeentos adminsiratvos ssceptibles o ramitacdn 3 travds del

regatro electrdnico de la Secrétaria de Estado de la Segunidad Social

Servicio de veriflicacion de firmas y certiflicados

El objetive del servicio de venficacdn de fimas y certficados es
comprobacidn de las frmas elscirdecss da ki documentos emitides por b
Seguidad Social, &8 forma que cudiquier cudadang pusdd venficar W
autanticidad & mitegndad de ko mEmos.

Bl peracio 58 ofrece para venfica ficheros firmados con certifcados gersrados
por k2 Segunidad Social (formakos POF, MAJES, CACES y PKCS=T). Se pueden
validar, por tanto, ficheros Rrmados con cerbificados SILCON v con certificados
amitidcs por 1o Autondad de Certficscidn de L Gerencis de informibea dé 1
Segurdad Social [ACGISS], an concrets, oithicaded o selo electrdrmso o
actuscitn Jdmeviiratna aulomatizads y o8 esplaado plbdco. Awmsmo, &9
vabidan lps sellados de tempos ascciados 3 los documentos, para agualios
casos en kod que se neceste comprobar (3 fecha en que s& mealird cada una
e Lo Frma.

En & caso de los documentos POF generados por la Segundad Social, tambien
pusde vabdar b frma desde su ordenador, para ello &8 necesano configurar
preveamants ol entome da Ldobe Acrobal Reader para confiar an & certifcads
rair de i3 Autordad de Certificaciin de b Seguridad Social, por lo que se
faciktan las Instrucoones para b wvenficackin de documantes POF firmados
electromcamente.

= Acceso al Servicio.

Regulacion legal: Rescluciin de 20 de diciembre de 2010, de La Secretana
de Estado de la Seguridad Social.

"

o 8 Empresas y Profesionales  Adewmstracones y Mutuas | Tabkin de Edetos y Aruncos | Mi sede electrinica | Oficina de Registro | Sugerencias v Quejas

OFICINA DE REGISTRO

ol {i

N g

Regisiro Electrdnico de Apoderamientos

El Registro Electrinico de Apoderamientos de la Segundad Social ncospora los
poderds que 3¢ otorguen de forma volunlans para b reakisciin de rémites y
BCTURnNEE BoF madhcd dlSSirirmios ANl Lis Deecodndd Caneraled. Enbdades
Castoras  Senoscios Comunas depandisntas de la Sacretaria de Estado de la
Seguridad Social,

El poder sa poded otorgar para ramites especificos o para categorias que
determmniados bidmites y actuacionss que se sncuantren habilitados,
a faves de una o vanas personas fisicas o juridica.

5i &l poder s otoiga por wia telemdtca su ncorporacsin ol Regsto se
producird de formas sutomatsesds,

Para acceder 3 este rogatro es necesano disponsr de DMl Elecbidnico o
certificado digtal admibde para fos trémites de la Segundad Social a
arcapodn de SILCON, a8l coms cumplr con & resto de requlitel tecreios.

s Acceso al Regestro Blectfdnico de Apoderamientos

Regulacidn legal: Orden £55/482/2013, de 26 da marze, por la gue 58 crea y
regula al Ragetro electrinco de apodersmesntos ds b Ssgundad Social para la
raskracein de Hhmited y sctusciones por machal slecirdnicod.

Serviclo de verificacién de integridad de
documentos

Por medes dt Eile detedaD S pusde reakilr L comprobaceln de e
atenncidad 4 mbegndad de aguelios doCumenios amndss por 13 Segundad
Spcisl qus dispongan de cddgo CEA [Codigo Elscirinico de Aotenbicidsd).
Actusimente esta verificacidn esti daponible para o certificado de acuse de
recibo de notificaciones telemibican v o informe de dcuse de recbo de L
apbcacicned de manbdad,

Pusde scceds’ & eita servicio Sin necetadad de dsponer de cenbficado Sgtal,
trad b0 cual tendrd gue ntroducr @l Codgo de Vanficacun dal Documents, |a
fecha de generacein del codgo CEA y los grupos del mamo que |3 aplicacsin
soficite. Pusds consultar las Instrucoones para la ubkraciin de eabs servoo,

= Acceso o Senacio
Requlacian legal:

= Articulo 30.5 Ley 11/2007 de 22 de junio de acceto slectrinico de log
crudadancs a los Servicios Publcos.

# Articulo 45 Resl Decreto 1671/2009 de & de nowviambee pof & gue &
desprolly parcialmants I3 Ley 1172007 o8 22 o8 junes &8 SccHe
slectrénico da los cudadancs 3 les Servicios Publicos.

Faps da b Seds Acoeskalsiad Mormate v Lagislacdn Regquwica Thcnecod Cartficadon Dagtales Facha y Hora Oficial

llustracion 3: Descripcion del REAT y acceso general

Subdireccion General de Afiliacién, Cotizacién y Gestion del Sistema RED.
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Para acceder a cada area del servicio se utilizard un enlace diferenciado como se muestra en la
siguiente pantalla:

- Saqgucidad e
" ¥ GOMERNG  HINGTIMO ¥
B TR ~
i o ¥ SEGURIDAD SOCIAL =yl = ‘ 4 Buscar ||Introduzca texto
¥ B M B .'—'_, =l'sf DT -
—PATACA =

Inicdo | Ciudadanos | Empresas y Profesionales | Administraciones y Mutuas | Tablon de Edictos y Anuncios | Mi sede electrénica = Oficina de Registro = Sugerencias y Quejas
Carta de Servicios | Navegacidn | Preguntas Frecuentes

REGISTRO ELECTRONICO DE APODERAMIENTOS 'i'

El Servicio Registro Electrénico de Apoderamientos permite al ciudadano acceder al catdlogo de categorias y tramites que puedan ser objeto de apoderamiento, otorgar
poderes, realizar consultas y acciones sobre los apoderamientos otorgados y modificar los datos de contacto. Cada una de las acciones detalladas dispone de un acceso
diferente.

Catélogo de categorias y tramites habilitados para el apoderamiento

El usuario puede consultar la relacién de categorias y tramites disponibles.

Apoderamiento por categorias

El usuario puede otorgar un apoderamiento para una o varias categorias.

Apoderamiento por tramites

El usuario puede otorgar un apoderamiento para uno o varios tramites que se engloban en una categoria
Consulta y Acciones sobre Apoderamientos

El usuanio puede consultar y realizar cualgwer accidén sobre los apoderamientos otorgados.

Madificacién de datos de contacto

El usuario puede incluir o modificar los datos de contacto declarados como poderdante o como apoderado.

Para mas detalle del servicio puede consultar la siguiente documentacidn:

Documento Descarga del fichero Formato Tamaiio Fecha

Manual del Registro Electronico de Apoderamientos jom) POF 415 Kb

#) Informacion sobre documentos PDF:

Para poder visualizar correctamente los archivos PDF es necesario que tenga instalado el programa Acrobat Reader de Adobe

Mapa de la Sede  Accesibilidad Normativa y Legislacién  Requisitos Técnicos  Certificados Digitales  Fecha y Hora Oficial

llustraciéon 4: Acceso al REAT y al manual de ayuda

Para utilizar este registro es necesario disponer de un DNI Electrénico, certificado de persona
juridica u otro certificado digital reconocido e incluido en la lista de certificados admitidos por la
Seguridad Social (a excepcién del certificado SILCON).

Si el usuario accede a cualquiera de los enlaces del Registro Electrénico de Apoderamientos y tiene
instalados mas de un certificado, le aparecera una pantalla intermedia en la que debera elegir el
certificado con el que desea acceder al servicio.

Subdireccion General de Afiliacion, Cotizacion y Gestion del Sistema RED.
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Elegir un certificado digital ed

r— Identificacian

El sitio web gue desea ver solicita una identificacian.
! Elija un certificadao.

Mombre | Emisor
EsPaMolL ESPAROL JUAN - .., Sal
1] | B

Mas informaciar, .. | Yer certificada. .. |

Aceptar I Cancelar |

llustracion 5: Seleccidn de certificado digital

Se registraran los datos del certificado digital de acceso en la base de datos de poderdantes y
apoderados del Registro Electronico de Apoderamientos. Los datos del certificado, NIF y Nombre y
apellidos, no podran ser modificados por parte del usuario.

Subdireccion General de Afiliacion, Cotizacion y Gestion del Sistema RED.
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4.1 Acceso del poderdante

Cuando el usuario accede como poderdante con certificado de persona fisica, se comprobara si sus
datos se encuentran en la base de datos de personas fisicas de la Seguridad Social.

e Si el NIF de usuario de la persona fisica asociado al certificado digital de acceso no figura
en la base de datos, se mostrara una pantalla con el siguiente mensaje:

“No se permite la ejecucion de este servicio debido a que el identificador de persona fisica
(NIF) no figura en la base de datos”.

Registro Electronico De Apoderamientos @ E
=

=]

iAtencidn! Se han producido Errores (1) :
@ Mo se permite la ejecucion de este servicio debido a que el identificador de persona fisica { no figura en la base de datos.

Finalizar

llustracidn 6: Pantalla de aviso como persona fisica no registrada

¢ Si el nombre de usuario de la persona fisica asociado al certificado digital de acceso es
diferente, se mostrara una pantalla con el siguiente mensaje:

“No se permite la ejecucion de este servicio debido a que el identificador de persona fisica
figura con nombre diferente. Debe ponerse previamente en contacto con cualquier
Administracion de la Seguridad Social”

Subdireccion General de Afiliacion, Cotizacion y Gestion del Sistema RED.
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Registro Electronico De Apoderamientos E E E
=

=]

iAtencidn! Se han producido Errores (1) :
@ Mo se permite la ejecucion de este servicio debido a que el identificador de persona fisica figura con nombre diferente. Debe ponerse previamente en contacto con cualguier Administracion de la Seguridad -
Social.

Finalizar

llustracion 7: Pantalla de aviso como persona fisica con nombre diferente

e Si el NIF de persona fisica asociado al certificado digital de acceso tiene duplicados se
mostrara una pantalla con el siguiente mensaje:

“No se permite la ejecucion de este servicio debido a que el identificador de persona fisica
esta registrado con duplicados. Debe ponerse previamente en contacto con cualquier
Administracion de la Segquridad Social”

Subdireccion General de Afiliacion, Cotizacion y Gestion del Sistema RED.
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Registro Electronico De Apoderamientos E E! E
=

5

iAtencidn! Se han producido Errores (1) :
@ Mo se permite la ejecucion de este servicio debido a que el identificador de persona fisica esta registrado con duplicados. Debe ponerse previamente en contacto con cualquier Administracion de la Seguridad &
Social.

-

Finalizar

llustracidon 8: Pantalla de aviso como persona fisica con duplicados

e Si el NIF de persona fisica asociado al certificado digital de acceso figura como fallecido se
mostrara una pantalla con el siguiente mensaje:

“No se permite la efecucion de este servicio debido a que el identificador de persona fisica
presenta una incidencia en la Base de Datos. Debe ponerse previamente en contacto con
cualquier Administracion de la Seguridad Social”

Subdireccion General de Afiliacion, Cotizacion y Gestion del Sistema RED.
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Registro Electronico De Apoderamientos @
=
=

iAtencidn! Se han producido Errores (1) :
@ No se permite la ejecucion de este senvicio debido a que el identificador de persona fisica presenta una incidencia en la Base de Datos. Debe ponerse previamente en contacto con cualguier Administracion de &
la Seguridad Social.

Finalizar

llustracién 9: Pantalla de aviso al acceder como persona fisica fallecida

Si los datos de un NIF de persona fisica asociado al certificado digital de acceso del poderdante se
encuentran en la base de datos de la Seguridad Social y coinciden, el poderdante podra acceder al
servicio.

Si el poderdante accede con certificado de persona juridica no se requerira ninguna validacion
previa.

4.2 Acceso del apoderado

En el caso del apoderado, tanto si accede con certificado de persona fisica o juridica, no se
realizara ninguna validacion previa en la base de datos para su acceso al Registro Electrénico de
Apoderamientos.

En el caso en que el apoderado también figure como poderdante en la base de datos por haber
otorgado un poder en alguna ocasion, a la hora de acceder al Registro Electrénico de
Apoderamientos se realizaran sobre el usuario las validaciones descritas en el apartado 4.1 de este
documento, ya que el usuario seria apoderado pero también poderdante.

Subdireccion General de Afiliacion, Cotizacion y Gestion del Sistema RED.
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5 OPERATIVA DEL SERVICIO

El usuario desde la pagina web de la Sede Electrénica de la Seguridad Social, podra consultar el
catdlogo de categorias y trdmites, realizar un apoderamiento por categoria, realizar un
apoderamiento por tramite, gestionar sus apoderamientos a través de la consulta de los
apoderamientos o directamente modificar sus datos de contacto.

Registro Electronico de Apoderamientos

El Registro Electronico de Apoderamientos de la Segundad Social incorpora los
poderes que se otorguen de forma wvoluntaria para la realizacidén de tramites y
actuaciones por medios electrénicos ante las Direcciones Generales, Entidades
Gestoras y Servicios Comunes dependientas de |3 Secretaria de Estado de la
Seguridad Social.

El poder se podra otorgar para tramites especificos o para categorias que
engloben determinados tramites y actuaciones que se encuentren habilitados,
a favor de una o vanas personas fisicas o juridicas.

Si el poder se otorga por via telematica su incorporacion al Registro se
producira de forma automatizada.

Para acceder a este registro es necesario disponer de DNI Electrénico o
certificado digital admitido para los tramites de la Seguridad Social a
excepcion de SILCON, asi como cumplir con el resto de requisitos técnicos.

Acceso al Registro Electrénico de Apoderamientos

Regulacion legal: Orden ES5/486/2013, de 26 de marzo, por la que se crea y
regula el Registro electronico de apoderamientos de la Segundad Social para la
realizacion de tramites y actuaciones por medios electrdnicos.

llustracion 10: Acceso general al servicio

Dentro de la seccion del Registro Electronico de apoderamientos, pulsando en el enlace “Acceso al
Registro Electronico de Apoderamientos” se mostrara al usuario una pantalla con los diferentes
enlaces de acceso a las funcionalidades.

Subdireccion General de Afiliacion, Cotizacion y Gestion del Sistema RED.
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El Servicio Registro Electrénico de Apoderamientos permite al ciudadano acceder al catdlogo de categorias y trdmites que puedan ser objeto de apoderamiento, otorgar
poderes, realizar consultas y acciones sobre los apoderamientos otorgados y modificar los datos de contacto, Cada una de las acciones detalladas dispone de un acceso
diferente.

Catdlogo de categorias y tramites habilitados para el apoderamiento

El usuario puede consultar la relacién de categorias y tramites disponibles.

Apoderamiento por categorias

El usuario puede otorgar un apoderamiento para una o varias categorias.

Apoderamiento por tramites

El usuario puede otorgar un apoderamiento para uno o varnos tramites que se engloban en una categoria.
Consulta y Acciones sobre Apoderamientos

El usuario puede consultar y realizar cualquier accion sobre los apoderamientos otorgados.

Modificacién de datos de contacto

El usuario puede incluir o modificar los datos de contacto declarados come poderdante o como apoderado.

Para mas detalle del servicio puede consultar la siguiente documentacion:

Documento Descarga del fichero Formato Tamaiio Fecha
Manual del Registro Electrénico de Apoderamientos =2 POF 415 Kb

llustracién 11: Acceso diferenciado al servicio

Subdireccion General de Afiliacién, Cotizacién y Gestion del Sistema RED.
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5.1 Catadlogo de categorias y tramites habilitados para el Apoderamiento

Dentro de la seccion del Registro Electronico de apoderamientos, si el usuario pulsa sobre el
enlace “Catalogo de categorias y tramites habilitados para el apoderamiento” se mostrara la
relacion de categorias y tramites disponibles.

r CATALOGO DE CATEGORIAS |

r TRAMITES RELACIONADOS CON CAT. RECEPCION TELEMATICA DE NOTIFICACIONES |

Finalizar

llustracién 12: Catdlogo de categorias y tramites

El usuario podra consultar el listado de categorias y la relacién de tramites contenidos en una
determinada categoria pulsando en el botén “+/NFO”.

Subdireccion General de Afiliacion, Cotizacion y Gestion del Sistema RED.
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[ CATALOGO DE CATEGORIAS
Codigo Titulo
CATNOTES CAT. RECEPCION TELEMATICA DE NOTIFICACIONES
— TRAMITES RELACIONADOS CON CAT. RECEPCION TELEMATICA DE NOTIFICACIONES
Titulo
REGIMEMES SEG. SOCIAL NO OBLIGADOS ARED
REGIMENES SEG. SOCIAL OBLIGADOS A RED

llustracién 13: Catalogo de categorias y tramites (I1)
Para salir del servicio el usuario deberd pulsar en el boton “Finalizar”.

Inicialmente, Unicamente serd posible realizar apoderamientos de la categoria o tramites
relacionados con la recepcion teleméatica de notificaciones.

Subdireccion General de Afiliacion, Cotizacion y Gestion del Sistema RED.
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5.2 Apoderamiento por tramites

5.2.1 Identificacion de apoderado y seleccion de tramites

En el apartado “Apoderamiento por tramites” situado en la seccidn del Registro Electrénico de
Apoderamientos, si el usuario pulsa sobre el enlace “Acceso con certificado digital” podrd nombrar
un apoderado en uno o varios tramites.

NIF: NOMBRE Y APELLIDOS:

— Fecha de inicio del apoderamiento

09/04/2013

— Observaciones

Se informa que al apederar a un trdmite, Ud. estd autorizando a que el apoderado pueda realizar todas las actuaciones que contenga o pueda contener en un futuro dicho tramite.

Para el case en el que Ud. apodere a notificaciones telemdticas se le informa que con independencia del poder que otergue, Ud. continuara pudiendo acceder a sus netificaciones. Asimismo se le informa
que el apoderamiento no surtird efecto hasta la aceptacidn del apoderado, manteniéndose hasta el momento, en su caso, como receptor de su auterizado RED.

El asterisco (*) indica que el campo es de obligado cumplimiento.

— Datos de contacto del poderdante

Correo (%)t

— Datos del apoderade

NIF {7):

Correo (%)t

— Relacidn de tramites

Seleccione (*) Tramite Fecha de fin del apoderamiento (*)
[m] REGIMENES SEG. SOCIAL NO OBLIGADOS A RED 5 |C | ingefinido
[m] REGIMENES SEG. SOCIAL OBLIGADOS ARED 5 [T ingefinido
Aceptar Trémite

llustracién 14: Apoderamiento por tramites

En el campo “Fecha de inicio de apoderamiento” se muestra la fecha de acceso al servicio.
A continuacion se muestra el siguiente texto informativo en la seccion “Observaciones”:

“Se informa que al apoderar un tramite Ud. esta autorizado a que el apoderado pueda
realizar todas las actuaciones que contenga o pueda contener en un futuro dicho tramite.
Para el caso en el que Ud. apodere a notificaciones telematicas se le informa que con
independencia del poder que otorgue, Ud. continuara pudiendo acceder a sus
notificaciones. Asimismo se le informa que el apoderamiento no surtira efecto hasta la
aceptacion del apoderado, manteniéndose hasta e/ momento, en su caso, como receptor
de su autorizado RED.

El asterisco (*) indica que el campo es de obligado cumplimiento.”

Subdireccion General de Afiliacion, Cotizacion y Gestion del Sistema RED.
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Para iniciar el apoderamiento, el usuario que actia como poderdante, de forma obligatoria debera
cumplimentar su correo electréonico y el NIF, asi como el correo electrénico del apoderado.

El usuario debera seleccionar la/s casilla/s de lo/s tramites/s que quiera apoderar y seleccionar la
“Fecha de fin de apoderamiento”. Esta fecha puede ser indefinida, introducida de manera manual
siguiendo el formato (dd/mm/aaaa) o con la ayuda de un calendario.

Para continuar con el apoderamiento, una vez seleccionados los tramites, el usuario debera pulsar

el boton “Aceptar Tramite”.

5.2.2 Confirmacion del apoderamiento

Una vez identificado el apoderado y seleccionados los trdmites a los que se quiere apoderar, el
sistema solicita confirmacion por parte del poderdante tal y como se muestra en la siguiente
pantalla:

Registro Electrénico de Apoderamientos 7 = . E
pros@E} Apoderamiento por tramites @ @

NIF: NOMBRE Y APELLIDOS: .

=

— Fecha de inicio de apoderamiento

12/03/2013

— Observaciones

Se informa que al apoderar a un tramite, Ud. estd autorizando a que el apoderade pueda realizar todas las actuaciones que contenga o pueda contener en un futuro dicho tramite.

Para el caso en el que Ud. apedere a notificaciones telematicas se le informa que cen independencia del poder que otergue, Ud. continuara pudiendo acceder a sus notificacienes. Asimisme se le informa
que el apoderamiento no surtird efecto hasta la aceptacidn del apoderado, manteniéndose hasta el moments, en su case, como receptor de su autorizado RED.

r— Confirmacion de Apoderamiento

Se va a realizar con fecha de 12/03/2013 el otorgamiento del siguiente apoderamiento.

Poderdante:

Tramites seleccionados

NIF del Apoderado:

Tramite Numero de Referencia Fecha de fin del apoderamiento
REGIMENES SEG. SOCIAL NO OBLIGADOS ARED RATOH h Indefinido

s continda con la accidn se afadira un nuevo apoderado a dicho trdmite.

Firmar y Enviar| | Cancelar

llustracién 15: Pantalla de confirmacion de apoderamiento por tramites

En la seccién “Confirmacion de apoderamiento” se indica lo siguiente:

“Se va a realizar con fecha de [Fecha] el otorgamiento de dicho apoderamiento.
Poderdante: [NIF — Nombre y Apellidos]”

Subdireccion General de Afiliacion, Cotizacion y Gestion del Sistema RED.
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En la seccion “Tramites seleccionados” se indica la relacion de tramites que se van a apoderar con
el siguiente formato:
“NIF del Apoderado: [NIF — Nombre y Apellidos]”

Tramite | Namero de referencia | Fecha de fin de apoderamiento
_____________ eefeef e

En el caso de que el tramite que se va a apoderar previamente ya esté apoderado y no sea de
notificaciones telematicas, se mostrard una pantalla con la informacion relacionada con los
apoderados ya existentes:

“El tramite seleccionado dispone de los siguientes apoderados:

Apoderados de tramites
[NOMBRE DEL TRAMITE (NOMBRE CATEGORIA)]: [NIF]”

Se permitira la incorporacion de un nuevo apoderado para dicho tramite.

Desde esta pantalla el usuario podra realizar las siguientes acciones:

e Cancelar el apoderamiento y regresar a la pantalla que muestra el listado de categorias
para su apoderamiento pulsando en el botén “Cancelar”.

e Confirmar el apoderamiento pulsando en el botén “Firmar y Enviar’.

En el caso de que el tramite que se va a apoderar previamente ya esté apoderado y sea de
notificaciones telematicas, no se permitird el apoderamiento del tramite y se mostrard una pantalla
con el siguiente mensaje:

“El trdmite seleccionado [TRAMITE] ya dispone de apoderado. Para poder aisgnar uno
nuevo previamente debera revocar la autorizacion al apoderado asociado a dicho tramite”

Subdireccion General de Afiliacion, Cotizacion y Gestion del Sistema RED.
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NIF: NOMBRE Y APELLIDOS:

jAtencidn! Sehan producido Errores (1):
g El tramite seleccionado (REGIMENES SEG. SOCIAL NO OBLIGADOS A RED) ya dispone de apoderado. Para poder asignar uno nuevo previamente debera revocar la autorizacion al apoderado asociade a dicho tramite.

—— Fecha de inicio del apoderamiento

3110/2013

— Observaciones

Se informa gue al apoderar a un tramite, Ud. estd autorizando a que el apoderado pueda realizar todas las actuaciones que contenga o pueda contener en un futuro dicho tramite.

Para el caso en el que Ud. apodere a notificaciones telemdticas se le informa que con independencia del poder que otorgue, Ud. continuard pudiendo acceder a sus notificaciones. Asimismo se le informa que el
apoderamiento no surtird efecto hasta la aceptacion del apoderado, manteniéndose hasta el momento, en su caso, como receptor de su autorizado RED.

El asterisco (%) indica que el campo es de obligado cumplimiento.

— Datos de contacta del poderdante

Correo (*): usuario 1@atseg-social.es

—— Datos del apoderado

MIF ()2 poderado

Correo (*): usuario2?@at.seg-social.es

— Relacidn de tramites

Seleccione () Tramite Detalles Fecha de fin del apoderamiento (*)
r REGIMENES SEG. SOCIAL NO OBLIGADOS A RED ) | | Indefinide
r REGIMENES SEG. SOCIAL OBLIGADOS A RED ) | indefinide

Aceptar Tramite

llustracién 16: Pantalla de aviso de apoderado ya disponible en el tramite

5.2.3 Firma del apoderamiento

Una vez el usuario pulse en el botén “Firmar y Enviar” se abrir4 una ventana para seleccionar el
certificado de la firma. El usuario debera pulsar en la opcién “Almacén de Microsoft Explorer /
Tarjetas Inteligentes”y seleccionar un certificado digital, tal y como se muestra en la siguiente
pantalla:
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Registro Electronico de Apoderamientos = [ - E
prOS@B Apoderamiento por tramites E @ %

NIF: NOMBRE Y APELLIDOS:

— Fecha de inicio de apoderamiento

12/03/2013
x
— Observaciones ————————————————————— Cerlificado:
Se informa que al apoderar a un tramite, Ud. est3 ! Almacén de Microsoft Internet Explorer / Tarjetas Inteligentes un futuro dicha tramite.
Para el caso en el que Ud. apedere a notificacione. () Certificado en fichero der a sus notificaciones. Asimisma se le informa
que el apederamiento no surtira efecto hasta la ac RED.
Certificado:

Password: Validar

Dk del certificado
Se va a realizar con fecha de 12/03/2013 el otorg CHN=ESPAMNOL ESPANCL JUAN - NIF W=Desarrollo, OL=Personas, OU=SILCON,

— Confirmacién de Apoderamiento

Poderdante:

Tramites seleccionados

NIF del 4poderado:
a de fin del apoderamiento

Tramite
REGIMEMES SEG. SOCIAL NO OF Indefinide

Si continda con la accién se afadira un nuevo apoderado a dicho tramite.

Firmar y Enviar | | Cancelar

llustracion 17: Seleccion del certificado en la firma

El certificado con el que se firma debe ser el mismo que el certificado que se eligié en el acceso al
Registro Electronico de Apoderamientos.

Desde esta pantalla, el usuario podra realizar las siguientes acciones:

e Cerrar la ventana de seleccién del certificado pulsando el boton “Cerrar”.
e Firmar con el certificado seleccionado pulsando en el botén “Aceptar”.

Si el certificado que se eligid6 en la firma no coincide con el certificado de acceso al Registro
Electrénico de Apoderamientos, no podra realizarse la operacibn y se mostrara el siguiente
mensaje:

“No ha sido posible realizar la firma debido a que el NIF del certificado seleccionado [NIF]
no coincide con el NIF del certificado de acceso al servicio [NIF]”

Subdireccion General de Afiliacion, Cotizacion y Gestion del Sistema RED.
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Registro Electrénico de Apoderamientos

pro

Apoderamiento pol
NIF: NOMBRE Y APELLIDOS:

iAtencidn! Se han producide Errores(1):

€3 Mo ha sido posible realizar la firma debido a que el NIF del certificado seleccionado no coincide con el NIF del certificado de acceso al servicio |

— Fecha de inicio de apoderamiento

12/03/2013

— Observaciones

Se informa que al apoderar a un tramite, Ud. estd autorizando a que el apoderado pueda realizar todas las actuaciones que contenga o pueda contener en un futuro dicho tramite.

Para el caso en el que Ud. apodere a notificaciones telematicas se le informa que con independencia del poder que otorgue, Ud. continuara pudiendo acceder a sus notificaciones. Asimismo se le informa
que el apoderamiento no surtird efecto hasta la aceptacidn del apoderado, manteniéndose hasta el moments, en su case, como receptor de su autorizado RED.

— Confirmacion de Apoderamiento

Se va a realizar con fecha de 12/03/2013 el otorgamiento del siguiente apoderamiento.

Poderdante:

Tramites seleccionados

NIF del Apoderado:
Tramite Numero de Referencia Fecha de fin del apoderamiento
REGIMENES SEG. SOCIAL NO OBLIGADOS ARED RAT th Indefinido

s continda con la accidn se afadira un nuevo apoderado a dicho trdmite.

Firmar y Enviar _

llustracion 18: Pantalla error de certificado de firma
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5.2.4 Resultado del apoderamiento

Una vez realizada la firma correctamente, se mostrara al usuario una pantalla que indique si el
apoderamiento se ha realizado 0 no con éxito.

Regiztro Electronico de Apoderamientos

Apcier sl en Lo o Ll i
¥ HWOMARE ¥ APELLER)S:

— Focha de inicio del apoderamiento

3102013

Obsservaciones

Para que el ctorgamienta del poder de trimites de notificaciones telemiticas tenga efecto, es necesaria la aceptacidn expresa del apoderado con la opcitn de "Consulta ¥ acciones sobre apoderamientos,

Resultado de |a operacidn -

Se ha reslizado con éxito en fecha 311002013 ol otorgamiento del sipuiente spoderamiento:

Poderdante

Trimites selecclonsdos

HIF del Apederade:
Trdmite Himero de Referencla Estade Fecha de fin de apaderamiento

REGIMENES SEG. SOCIAL MO DBLIGADDS & RED RATOO00004 250 FENDIEMTE ACEFTACICN DEL OTORGAMENTD (LT ]

llustracién 19: Pantalla de resultado del apoderamiento del tramite

En la seccidn “Observaciones” se indica lo siguiente.:

“Para que el otorgamiento del poder de notificaciones teleméaticas tenga efecto, es
necesaria la aceptacion expresa del apoderado con la opcion ‘Consulta y acciones sobre
apoderamientos’.

En la seccion “Resultado de la operacion” se indica lo siguiente:
“Se ha realizado con éxito en la fecha [Fecha] el otorgamiento del siguiente
apoderamiento.

Poderdante: [NIF — Nombre y Apellidos]”

En la seccion “Tramites seleccionados” se indica la relacion de tramites que se han apoderado con
el siguiente formato:

“NIF del Apoderado: [NIF — Nombre y Apellidos]”

Subdireccion General de Afiliacion, Cotizacion y Gestion del Sistema RED.
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Tramite Numero de referencia Estado Fecha de fin de apoderamiento
__________________ eefeef e

El usuario pulsando el boton “Finalizar” cerraré la aplicacion.

Una vez realizado con éxito el apoderamiento, el apoderado recibira el siguiente mensaje a la
direccion de correo electronico proporcionada por el poderdante:

“Se le informa que D.Da. [PODERDANTE] con NIF [NIF] ha proporcionado su direccion de correo
electronico al solicitar la incorporacion al REAT de un poder a su favor. De acuerdo con lo previsto
enelart. 5ap.4 delalLO 15/1999, de Proteccion de Datos de caracter personal, se le comunica
que la citada direccion se incorporara al correspondiente fichero para su tratamiento a los fines
indicados, pudiendo Ud. ejercitar los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion
ante la Secretaria de Estado de la Seguridad Social como responsable de dicho fichero

Asimismo se le informa que tiene pendiente de aceptacion el poder otorgado a su favor por D.Da
[PODERDANTE] con NIF [NIF] en relacion al siguiente tramite:

L Fecha de inicio de Fecha de fin de Num.
Tramite - . .
apoderamiento apoderamiento Referencia
----- -f--[---- --f------

desde la fecha [Fecha de inicio de apoderamiento], en el caso de que, el poderdante hubiese
consignado la fecha de finalizacion de la autorizacion se indicara ademas hasta la fecha [Fecha fin
de apoderamiento]”

Para poder acceder al poder que le han otorgado, puede acceder al servicio de ‘Consulta y acciones
sobre apoderamientos’ a través del siguiente link. [link de acceso al servicio para que el apoderado
pueda aceptar el poder en caso de considerarlo oportuno]

5.3 Apoderamiento por categorias

5.3.1 Identificacion de apoderado y seleccion de categorias

Dentro de la seccion del Registro Electronico de Apoderamientos, si el usuario pulsa sobre el
enlace “Apoderamiento por categorias” podrAd nombrar un apoderamiento en una o0 varias
categorias.

Subdireccion General de Afiliacion, Cotizacion y Gestion del Sistema RED.
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Registro Electronico De Apoderamientos @ E

Apoderamiento Por Categorias
NIF: NOMBRE Y APELLIDOS: JUAN

[ Fecha ¢ inicio ¢el apoderamients

— Observaciones

Se informa que al apoderar una categona, Ud. estd autorizando a que el apoderado pueda realizar todas las actuaciones que contenga o pueda contener en un futuro dicha categona.

Para el caso en el que Ud. apodere a notificaciones telemdticas se le informa que con independencia del poder que otorgue, Ud. continuard pudiendo acceder a sus notificaciones. Asimismo se le informa que el
apoderamiento no surtird efecto hasta la aceptacidn del apoderado, manteniéndose hasta el momento, en su caso, como receptor de su autorizado RED.

El asterisco (') indica que el campo es de obligado cumplimiento.

— Datos de contacto del poderdante

Correo (*): USuarol@atseg-sociales

— Datos del apoderado

NIF ) NIF Apoder

Correa [*): usuario?@at seg-social.es

— Relacidn de categorias

IR

Seleccione (*) Cadigo Categoria Detalle Fecha de fin del apoderamiento (*)
r CATHOTES (CAT. RECEPCION TELEMATICA DE NOTIFICACIONES = I Ingefinide
Aceptar Categoria

llustraciéon 20: Apoderamiento por categorias

En el campo “Fecha de inicio de apoderamiento” se muestra la fecha de acceso al servicio.

A continuacién se muestra el siguiente texto en la seccion “Observaciones”:

“Se informa que al apoderar una categoria Ud. esta autorizado a que el apoderado pueda
realizar todas las actuaciones que contenga o pueda contener en un futuro dicha
categoria.

Para el caso en el que Ud. apodere a notificaciones telemadticas se le informa que con
independencia del poder que otorgue, Ud. continuara pudiendo acceder a sus
notificaciones. Asimismo se le informa que el apoderamiento no surtird efecto hasta la
aceptacion del apoderado, manteniéndose hasta el momento, en su caso, como receptor
de su autorizado RED.

El asterisco (*) indica que el campo es de obligado cumplimiento.”

Desde esta pantalla el usuario podra realizar las siguientes acciones:

e Ver los detalles de una categoria, el usuario deberd pulsar el boton “+INFO” asociado a
cada Categoria.
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Registro Electronico de Apoderamientos - =) . E
pros@ Detalles de categorias IE %
NIF: NOMBRE Y APELLIDOS:
TRAMITES RELACIONADOS CON CAT. RECEPCION TELEMATICA DE NOTIFICACIONES
Tramite
REGIMEMES SEG. SOCIAL MO OBLIGADOS A RED
REGIMENES SEG. SOCIAL DBLIGADOS A RED

llustracion 21: Detalle de la categoria

Si el usuario quiere ver la relacion de tramites que contienen una categoria deberd pulsar en el
boton “+/NFO”.

El usuario pulsando en el botdén “Volver” regresara a la pantalla que muestra el listado de
categorias para su apoderamiento.

Para iniciar el apoderamiento, el usuario que actia como poderdante, de forma obligatoria debera
cumplimentar su correo electrénico y el NIF, asi como el correo electrénico del apoderado.

El usuario deberé seleccionar las/s casilla/s de la/s categoria/s que quiera apoderar y seleccionar la
“Fecha de fin de apoderamiento”. Esta fecha puede ser indefinida, introducida de manera manual
siguiendo el formato (dd/mm/aaaa) o con la ayuda de un calendario.

Para continuar con el apoderamiento, una vez seleccionadas las categorias, el usuario debera
pulsar el boton “Aceptar categoria”
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5.3.2 Confirmacion del apoderamiento

Una vez identificado el apoderado y seleccionadas las categorias a las que se quiere apoderar, el
sistema solicitara confirmacion por parte del poderdante tal y como se muestra en la siguiente

pantalla:

pI’OS@:B Registro Electronico de Apoderamientos

NIF: | NOMBRE Y APELLIDOS:

r— Fecha de inicio de apoderamiento

12/03/2013

— Observaciones

Se informa que al apoderar una categoria, Ud. estd autorizando a que el apoderado pueda realizar todas las actuaciones que contenga o pueda contener en un futuro dicho trdmite.

Para el caso en el que Ud. apodere a notificaciones telematicas se le informa que con independencia del poder que otorgue, Ud. continuard pudiendo acceder a sus notificaciones. Asimismo se le informa
que el apederamiento no surtird efecto hasta la aceptacidn del apoderado, manteniéndose hasta el momento, en su caso, como receptor de su autorizado RED.

— Confirmacion de Apoderamiento

Se va a realizar con fecha de 12/03/2013 el otorgamiento del siguiente apoderamiento.

Poderdante: |

Categorias seleccionadas

MIF del spoderado:
Cadigo
CATNOTES

Categoria
CAT. RECEPCION TELEMATICA DE NOTIFICACIONES

Referencia Fecha de fin del apoderamiento

Indefinide

Si continda con la accién se afadira un nuevo apoderado a dicha categoria.

Firmar y Enviar | | Cancelar

Apoderamiento por categorias @ E

=

llustracion 22: Pantalla de confirmacion apoderamiento de categoria

En la seccién de “Confirmacion de Apoderamiento” se indica lo siguiente:

“Se va a realizar con fecha de [Fecha] el otorgamiento del siguiente apoderamiento.
Poderdante: [NIF — Nombre]”

En la seccidon de “Categorias seleccionadas” se indica lo siguiente:

“NIF del Apoderado: [NIF — Nombre y Apellidos]”

Cddigo |Categoria |Numero de referencia | Fecha de fin de apoderamiento
__________________ eefeef e

En el caso que la categoria/s que va a apoderar previamente ya esté apoderada y no sea de
notificaciones telemaéticas, se mostrara informacion relacionada con los apoderados ya existentes:

“La categoria seleccionada dispone de los siguientes apoderados:

Subdireccion General de Afiliacion, Cotizacion y Gestion del Sistema RED.
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Apoderados de tramites
[NOMBRE DEL TRAMITE (NOMBRE CATEGORIA)]: [NIF]”

Se permitira la incorporacion de un nuevo apoderado para dicha categoria.

Desde esta pantalla el usuario podra realizar las siguientes acciones:

e Cancelar el apoderamiento y regresar a la pantalla que muestra el listado de categorias
para su apoderamiento pulsando en el botén “Cancelar”.

e Confirmar el apoderamiento pulsando en el botén “Firmar y Enviar’.

En el caso de que el tramite que se va a apoderar previamente ya esté apoderado y sea de
notificaciones telematicas, no se permitira el apoderamiento y se mostrara una pantalla con el
siguiente mensaje:

“La categoria seleccionada [CATEGORIA] ya dispone de apoderado. Para poder asignar uno
nuevo previamente debera revocar la autorizacion al apoderado asociado a dicho tramite”

F“ﬁﬂm Regiztro Eectronco De Apoderamientos

Apcaramiento Por Cafepoiay
L g HOMBRE ¥ APELLEDOS:

=

jhrendidn! Te han piadeids Erraees {1
B Li culegoris salercbonads (LAT, FECEPDION TILEMATICA DF NOTFICAO0MES] ve Sipsne de spiderads, Pia poder sihfsdr wve nof @ eibseans delsis ivarir b i torierisn o spadersds stoclas § Schs ._.J

[ —
=1

ik i s i i

Dtarwn boreey

St liwma gue ol spdder sl wha Ealingir. L. &S00 swlivimenid 8 gue ¢ abodeiedo pueda reeliei Wodes bn e Lustlond gue {oh Dbsgs 0 Pusde CBnleter @n un Tuhso 80k Calejoria

Pars ol cosn o0 ol e D spadere & no i schonst telsmdson e b informs que oon independsncls & poder qus olorpus. WM. continusns pulends scretsr & Wit noticechones, Aimhms 1s b ilorms gus ol
AP REEAD A WA SO0 Pl B e R B R0, man e riidaee RELIE o mESaAnE, oh H CaE. [0S0 FRERL de R euneraedy FEG

11 sctevhos [ Indics que o campo &t de cbligeds cumplimisnto,

Datem e comilistte el poderdinls
Cadre wsuan 1P ol peg-socad
Dl o] et s

wir Apodersds
f -

uiuateTid al deg ool e s
a

Enlacion de categoring

Sedei o 7] Foistogen Tatigaria Thrtalle Frechia e Tin el apsider amients 7]

CaTwmy CAT. SUEPTES THLLSATHCA D SO TR AL SO e | [ e

Acmplar Cabegeri |

llustracion 23: Pantalla de aviso de apoderado disponible en la categoria
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5.3.3 Firma del apoderamiento

Una vez el usuario pulse en el boton “Firmar y Enviar” se abrir4 una ventana para seleccionar el
certificado de la firma. El usuario debera pulsar en la opcion “Almacén de Microsoft Explorer /
Tarjetas Inteligentes” y seleccionar un certificado digital, tal y como se muestra en la siguiente
pantalla:

NIF: NOMBRE Y APELLIDOS: |

— Fecha de inicio de apoderamiento

12/03/2013

x

Firma de documento XML

— Observaciones ———————————————  Certificado:
Se informa que al apoderar una categoria, Ud, est @ Almaceén de Microsoft Internet Explorer / Tarjetas Inteligentes n un futuro dicho trdmite.
Para el caso en el que Ud. apodere a notificacione. () Certificado en fichero der a sus notificaciones. Asimismo se le informa
que el apoderamiento no surtira efecto hasta la a¢ RED.
Certificado:

Password: Validar

| DN del cedificado
Se va a realizar con fecha de 12/03/2013 el otorg |CN=ESPANOL ESPANOL JUAN - NIF U=Desarrollo, OU=Personas, OU=SILCON, ... |-

— Confirmacion de Apoderamiento

Poderdante:

Categorias seleccionadas

4]

NIF del Apoderado:
Fecha de fin del apoderamiento

Cédigo
CATNOTES CAT. RECERCI{ Indefinide

si continda con la accidn se afadird un nuevo apoderado a dicha categoria.

Firmar y Enviar | | Cancelar

llustracion 24: Seleccion del certificado en la firma

El certificado con el que se firma debe ser el mismo que el certificado que se eligié en el acceso al
Registro Electronico de Apoderamientos.

Desde esta pantalla el usuario podra realizar las siguientes acciones:

e Cerrar la ventana de seleccién de certificado pulsando en el botén “Cerrar”.

e Firmar con el certificado seleccionado pulsando en el botdn “Aceptar”.

Si el certificado que se eligié en la firma no coincide con el certificado de acceso al Registro
Electrénico de Apoderamientos no podra realizarse la operacion y se mostrard el siguiente
mensaje:

Subdireccion General de Afiliacion, Cotizacion y Gestion del Sistema RED.
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“No ha sido posible realizar la firma debido a que el NIF del certificado seleccionado [NIF]
no coincide con el NIF del certificado de acceso al servicio [NIF]”

pro Registro Electronico de Apoderamientos

nto por categorias
NIF: NOMBRE Y APELLIDOS:

iAtencidn! Se han producido Errores (1) :

9 Mo ha sido posible realizar la firma debido a que el NIF del certificado seleccionado no coincide con el NIF del certificado de acceso al servicio

— Fecha de inicio de apoderamiento

12/03/2013

— Observaciones

Se informa que al apoderar una categorfa, Ud. esta autorizande a que el apoderade pueda realizar todas las actuaciones que contenga o pueda contener en un futuro dicho tramite.,

Para el caso en el que Ud. apedere a notificaciones telematicas se le informa que con independencia del poder que otorgue, Ud. continuara pudiendo acceder a sus notificaciones. Asimisma se le informa
que el apederamiento no surtira efecto hasta la aceptacion del apoderade, manteniéndose hasta el momento, en su caso, como receptor de su autorizado RED.

— Confirmacién de Apoderamiento

Se va a realizar con fecha de 12/03/2013 el otorgamiento del siguiente apoderamiento.

Poderdante:

Categorias seleccionadas

NIF del 4poderado:
Cadigo Categoria Namero de Referencia Fecha de fin del apoderamiento
CATNOTES CAT. RECEPCION TELEMATICA DE NOTIFICACIOMES RATOO00000tm Indefinido

i continda con la accidn se afadira un nuevo apoderado a dicha categoria.

Firmar y Enviar | | Cancelar

llustracion 25: Mensaje de error en el certificado de firma
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5.3.4 Resultado del apoderamiento

Una vez realizada la firma correctamente, se mostrara al usuario una pantalla que indique si el
apoderamiento se ha realizado 0 no con éxito.

Registro Electronico de Apoderamientos o . E
pres@ Apoderamiento por categorias @ E! %

NIF: NOMBRE Y APELLIDOS:

=

r— Fecha de inicio del apoderamiento

11/04/2013

— Resultade de la operacion

Se ha realizado con éxito en fecha 11/04/2013 el otorgamiento del siguiente apoderamienta:

Poderdante:

Categorias seleccionadas

MIF del Apoderado:
Cédigo Categoria Nimero de Referencia Estado Fecha de fin del apoderamiento
CATNOTES CAT. RECEPCION TELEMATICA DE NOTIFICACIONES RATOD00000WN EFECTIVO Ingefinido

Finalizar

llustracion 26: Resultado de apoderamiento de categorias

En la seccidn “Resultado de la operacion” se indica lo siguiente:
“Se ha realizado con éxito en la fecha [Fecha] el otorgamiento del siguiente
apoderamiento.
Poderdante: [NIF — Nombre y Apellidos]”

En la seccidn “Categorias seleccionadas” se indica lo siguiente:

“NIF del Apoderado: [NIF — Nombre y Apellidos]”

Cédigo |Categoria Numero de referencia  Fecha de fin de apoderamiento
__________________ S A —

El usuario pulsando en el boton “Finalizar” cerrara la aplicacion.
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Una vez realizado con éxito el apoderamiento, el apoderado recibira el siguiente mensaje a la
direccién de correo electrénico proporcionada por el poderdante:

“Se le informa que D.Da [PODERDANTE] con NIF [NIF] ha proporcionado su direccion de correo
electronico al solicitar la incorporacion al REAT de un poder a su favor. De acuerdo con lo previsto en
el art. 5ap.4 de la LO 15/1999, de Proteccion de Datos de caracter personal, se le comunica que la
citada direccion se incorporara al correspondiente fichero para su tratamiento a los fines indicados,
pudiendo Ud. efercitar los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion ante la Secretaria
de Estado de la Seguridad Social como responsable de dicho fichero’

Asimismo se le informa que tiene pendiente de aceptacion el poder otorgado a su favor por D. Da.
[PODERDANTE] con NIF [NIF] en relacion a la siguiente categoria:

. Fecha de inicio de Fecha de fin de Num.
Categoria . . .
apoderamiento apoderamiento Referencia
----- ==f==f---- ==f==f----

desde la fecha [Fecha de inicio de apoderamiento], en el caso de que, el poderdante hubiese
consignado la fecha de finalizacion de la autorizacion se indicard ademas hasta la fecha [Fecha fin de
apoderamiento]”

Para poder acceder al poder que le han otorgado, puede acceder al servicio de ‘Consulta y acciones
sobre apoderamientos’ a través del siguiente link. [link de acceso al servicio para que el apoderado
pueda aceptar el poder en caso de considerarlo oportuno]
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5.4 Consulta de Apoderamientos

Dentro de la seccion del Registro Electrénico de Apoderamientos, si el usuario pulsa sobre el
enlace “Consulta y Acciones sobre Apoderamientos” podra consultar los apoderamientos que tiene
asignados.

Una vez el usuario seleccione el certificado de acceso al servicio el sistema comprobara con la base
de datos del registro de apoderamientos, los apoderamientos que tiene asignados.

e En el caso de que el usuario no disponga de apoderamientos, el sistema le mostrara el
siguiente mensaje:

“El usuario con el que se esta accediendo [NUMERO DE DOCUMENTO] no tiene asociado
ningun apoderamiento como poderdante ni como apoderado’.

El mensaje aparecera tal y como se muestra en la siguiente pantalla:

Registro Electronico De Apoderamientos - =
pros@':B eg P IE
iAtencidn! Se han producido Errores (1):
@ El usuario con el que estd accediendo | , no tiene asociado ningln apoderamiento, tanto como poderdante como apoderado.

llustracion 27: Usuario no asociado a ninguiin apoderamiento

e Si el usuario tiene asignado algun apoderamiento, se mostrara un listado con todos los
apoderamientos diferenciados por pestafias segin como actue el usuario (poderdante o
apoderado).
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De esta forma, se le permitira consultar los trdmites y/o categorias que haya apoderado o de los
cuales es apoderado.

Si el usuario actia como poderdante y apoderado, le apareceran ambas pestafias “Poderdante’ y
“Apoderadd’. En el caso de que el usuario s6lo tenga uno de los dos perfiles, Unicamente
aparecera a pestafa correspondiente.

Registro Electronico de Apoderamientos =)
Consulta y acciones sobre apoderamientos @ E
NIF: NOMBRE Y APELLIDOS:
Poderdante Apoderado

llustracidn 28: Pestaiias de consulta de apoderamientos con ambos perfiles

pros@':B Registro Electronico de Apoderamientos BE

Consulta y acciones sobre apoderamientos
NOMBRE Y APELLIDOS:

llustracidn 29: Pestaiia de consulta de apoderamientos con perfil de Poderdante

pros@ Registro Electronico de Apoderamientos @)=

Consulta y acciones sobre apoderamientos
NOMBRE Y APELLIDOS:

[ Poodorado )

llustracion 30: Pestaiia de consulta de apoderamientos con perfil de Apoderado
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Desde la pestafia “Poderdante” el usuario podra consultar los detalles de sus apoderamientos,
buscar un apoderamiento, modificar los plazos de apoderamiento, revocar un apoderamiento,
modificar los datos de contacto e imprimir el certificado de apoderamiento.

—— Apoderamientos de tramites (9 apoderamiento/s)

Fecha de inicio del

Fecha de fin del

Selecciona Denominacidn Detalles . . Estado Num. Referencia Apoderado/NIF
apoderamiento apoderamiento
[ TRAMITE SOLICITUD DE VIDA LABORAL 19/09/2013 = 7 | ingsfinide Rn;g;:z:;?rz B RATODD0006Ex
= TRAMITE DE PRUEBAS 19/09/2013 = |7 | Indefinido prg:;xﬁz ® RATOOD0006bZ
(] REGIMENES SEG. SOCIAL OBLIGADOS A RED 270272043 = |7 | indefinice Rn;g;:g:?; = RATD000005u7
[l REGIMENES SEG. SOCIAL OBLIGADOS A RED 30/1072013 = | | indefinido przg:x‘:ﬁ = RATOO00006hk
= REGIMENES SEG. SOCIAL OBLIGADOS A RED 10/09/2013 = 7 | indefinida Rn;g;’:ﬁbgj?ri = RAT0000006cC
= REGIMENES SEG. SOCIAL OBLIGADOS A RED 10/09/2013 ssmmams [ ||| Indefinido prg:;xﬁz ® RAT0000006cE
i REGIMENES SEG. S{::EI:L HO OBLIGADODS A - S 7] merinice Rn;g;:g:?ri EL RATO0000D6LD
I~ REGIMENES SEG. SOCIAL OBLIGADOS A RED 210172013 =) | | indefinido RENUNCIA DEL APODERADO RATO000005%]
[l REGIMENES SEG. SOCIAL OBLIGADOS A RED 31/10/2013 = | | indefinido REVOCACION DEL PODERDANTE  RATODDOODGhw
—— Apoderamientos de categorias (3 apoderamiento/s)
Selecciona Denominacidn Titulo Detalle Fiecha de inicio del Fecha de fin def Estado Mum. Apoderado/NIF
apoderamiento apoderamiento Referencia

= CATHOTES CAT- REii?E:;fg:gnq £ 31/10/2013 siniams ) 1| ingsfinide prg%::;:?: 2 RATOO00006hg
r CATHOTES AT Rgig:ﬁ:?:;fgi?:ﬂu b 31/10/2013 wnzza 1) | | indefinido Rn;g{;:zgﬁr: B RATO000006i6
I~ CATHOTES AT RE:;P;:?:ALE‘;:ETIQ o 371072013 sunams ) 1| ingefinido Rw;‘;:ﬁn:?: & RATOO0006h

[Buscar| [revocar] [Modificar plazo] [Modificar datos de contacto| [ Imprimir certificada|

llustracién 31: Consulta de categorias y tramites como poderdante
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Desde la pestafia “Apoderado” el usuario podrd consultar los detalles de sus apoderamientos
tanto de categorias como de tramites, buscar un apoderamiento, aceptar un apoderamiento,
renunciar un apoderamiento en el caso que fuese de notificaciones telematicas, modificar los datos
de contacto e imprimir el certificado de apoderamiento.

PFDS@B Registro Electronico de Apoderamientos

Consulta y acciones sobre apoderamientos

NIF: NOMBRE Y APELLIDOS:
Poderdante [ Apoderado -.i
—— Apoderamientos de tramites (1 apoderamientofs)
Selecciona Denominacidn Detalles Fecha de inicio del apoderamiento Fecha de fin del apoderamiento Estado Num. Referencia Poderdante
= REGIMENES SEG. SOCIAL NO OBLIGADOS A RED 31/10/2013 Indefinico REVOCACION DEL PODERDANTE RATO0D000123

—— Apoderamientos de categorias (1 apoderamiento/s)

Fecha de inicio del Fecha de fin del Num.
Selecciona Cdadigo Denominacion Detalles . . Estado . Poderdante/NIF
apoderamiento apoderamiento Referencia
CAT. RECEPCION TELEMATICA DE REVOCACION DEL
CATNOTES o /102013 Indefinido RATO00D00126
r HOTIFICACIONES PODERDANTE

|Buscar‘ |Aceptar‘ |Renunclar‘ |Mnd|ﬂcar datos de :ﬂntactnl |Impr|m|r cemﬂcadﬂ‘

llustracion 32: Seleccién de Categoria de Recepcion Telematica de Notificaciones para su aceptacion

Se permitiran realizar modificaciones (revocaciones, modificaciones del plazo de vigencia,
aceptaciones o rechazos / renuncias), de dos 0 mas trdmites o categorias a la vez en una misma
operacion.

La relacién de apoderamientos que se muestra en ambas pestafias sigue el siguiente formato:

. . . Fecha de inicio de Fecha de fin de Estado Num. Apoderado
Selecciona |Denominacion - . .
apoderamiento apoderamiento Referencia / NIF
---------- -=f--/---- -=/--/----

Para cada apoderamiento se ofrece la siguiente informacion:

e Selecciona: Cada apoderamiento tiene una casilla para que el usuario tenga la posibilidad
de seleccionar uno o varios registros.

e (Cdbdigo: Solo en el caso de categorias se incluird el codigo de la categoria a la que
pertenece el tramite.
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¢ Denominacion: Nombre de la categoria o tramite.

e Fecha de inicio de apoderamiento: Fecha cuando se realiza el apoderamiento.

e Fecha de fin de apoderamiento: Fecha cuando se acaba el apoderamiento.

e Estado: Indica el estado en el que se encuentra el apoderamiento y tomara los siguientes
valores:

(0]

(0}

Efectivo: El apoderamiento esta operativo.

Pendiente de Aceptacion del otorgamiento: El apoderamiento estd a la espera que
el apoderado acepte el poder.

Revocado por el poderdante: El apoderamiento lo ha cancelado el poderdante.

Vencimiento de plazo: El apoderamiento ha caducado porque ha pasado la fecha de
fin de apoderamiento.

Pendiente aceptacion cambio de plazo: El poderdante ha modificado la fecha del
vencimiento del apoderamiento y estd pendiente que el apoderado acepte el
cambio.

Rechazo del apoderado: El apoderado ha renunciado al poder otorgado por el
poderdante cuando todavia no era efectivo

Renuncia del apoderado: El apoderado ha renunciado al poder otorgado por el
poderdante cuando ya habia sido efectivo.

e Num. Referencia: Referencia del apoderamiento. Codigo generado autométicamente por el

sistema que registra univocamente el apoderamiento.

e Apoderado / NIF: NIF o Nombre y Apellidos del apoderado desde la pestafia “Poderdante”.

e Poderdante / NIF: NIF o Nombre y Apellidos del poderdante desde la pestafia “Apoderado”.
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5.4.1 Acciones comunes para el poderdante y apoderado

5.4.1.1 Detalle del apoderamiento
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Desde las pestafias “Poderdante”y “Apoderado” que permiten la consulta de apoderamientos, el
usuario podra consultar el listado de tramites que conlleva una o varias categorias pulsando en el
boton “+/NFO”asociado a cada registro.

DrOS@_B Registro Electrénico de Apoderamientos

sobre apoder:

NIF: NOMBRE Y APELLIDOS:
[ Podordante |
—— Apoderamientos de tramites (9 apoderamiento/s)
Fecha de inicio del Fecha de fin del
Selecciona Denominacion Detalles . . Estado Num. Referencia Apoderado/NIF
apoderamiento apoderamiento
- REVOCADO POR EL
TRAMITE SOLICITUD DE VIDA LABORAL 15/0972013 =5 ini RATOOD0006b
r I | Indefinido PODLROANTE
— REVOCADO POR EL
Il TRAMITE DE PRUEBAS 19/09/2013 I | indefinido FITERRTIE RATO0D00DSbZ
REVOCADO POR EL
1 3 = 7
[m] REGIMENES SEG. SOCIAL OBLIGADOS A RED 2710272013 ) |7 | indefinico PODERDANTE RATD000005T
REVOCADO POR EL
REGIMENES SEG. SOCIAL OBLIGADOS A RED 30/10/2013 = LG ini RAT000000&hK
r ) 7 | Incefinico T
- . REVOCADO POR EL
[m] REGIMEMES SEG. SOCIAL OBLIGADOS A RED 10/09/2013 | 7| ingsfinido PODERDANTE RATDO00006cC
— . REVOCADO POR EL
I~ REGIMENES SEG. SOCIAL OBLIGADOS A RED 10/03/2013 e I Indefinids FITERRTIE RAT0000006<8
REGIMENES SEG. SOCIAL NO OBLIGADOS A REVOCADO POR EL
10/09/2013 9 (I RATOOD0006b)
r RED ) [ ncefinico FODERDANTE "
(] REGIMENES SEG. SOCIAL OBLIGADOS A RED 2470172013 3 |7 | indefinido RENUNCI4 DEL APODERADO RATDO000052]
[ REGIMENES SEG. SOCIAL OBLIGADOS A RED /1072013 = | | Indefinido REVOCACION DEL PODERDANTE  RATODDO0DGhw
—— Apoderamientos de categorias (3 apoderamiento/s)
Fecha de inicio del Fecha de fin del Num.
Selecciona Denominacion Titulo Detalle . . Estado . Apoderado/NIF
apoderamiento apoderamiento Referencia
CAT. RECEPCION TELEMATICA DE - . REVOCADO POR EL
I~ CATNOTES NET R T 31/10/2013 Sl ED T | ingefinics TTTEANE RATOD00006hg
CAT. RECEPCION TELEMATICA DE REVOCADO POR EL
CATNOTES 3171072013 TreTen = L RATO000006i6
NOTIFICACIONES rnazis | | Indefimde PODERDANTE §
CAT. RECEPCION TELEMATICA DE - - REVOCADO POR EL
CATHOTES CEInET TS 31/10/2013 il ™ | indefinido TeTT RATOO00006hz
|Buscar| ‘Ravo:arl ‘Mod\fi:ar p\azo‘ |Mod\fi:ar datos de :onta:tol ‘Imprim\r :artifu:adol

Subdireccion General de Afiliacion, Cotizac

llustracion 33: Seleccion de una categoria y ver su Detalle

i6n y Gestion del Sistema RED.
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El usuario, cuando pulse el boton “+/NFO” asociado a una categoria podra ver la informacion de la
categoria seleccionada como se muestra en la siguiente pantalla:

NOMBRE Y APELLIDOS:

TRAMITES RELACIONADOS CON CAT. RECEPCION TELEMATICA DE NOTIFICACIONES

Tramite
REGIMENES SEG. SOCIAL NO OBLIGADOS ARED

REGIMENES SEG. SOCIAL OBLIGADOS A RED

llustracion 34: Detalle de una categoria

De igual manera que es posible la consulta de los detalles de las categorias, el usuario podra
consultar el detalle de un tramite o las actuaciones que incorpora un tramite.

Texto que se mostrara cuando se pulse el boton “+INFO” asociado a un tramite
e Tramite “REGIMENES SEG. SOCIAL OBLIGADOS A RED”
Tramite: REGIMENES SEG. SOCIAL OBLIGADOS A RED:

Comprende los actos de gestion recaudatoria objeto de notificacion telematica de los regimenes
obligados a incorporarse al Sistema de Remision Electronica de Datos (RED). Estos actos son los
siguientes:

v" Reclamaciones de deuda

v’ Providencias de apremio

v~ Comunicacion del inicio del procedimiento de deduccion

v" Actos del procedimiento de apremio por cuotas y conceptos de recaudacion conjunta y otros
recursos

Subdireccion General de Afiliacion, Cotizacion y Gestion del Sistema RED.
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e Tramite “REGIMENES SEG. SOCIAL NO OBLIGADOS A RED”
Tramite: REGIMENES SEG. SOCIAL NO OBLIGADOS A RED:

Comprende los actos de gestion recaudatoria objeto de notificacion telematicas de los regimenes
no obligados a incorporarse al Sistema de Remision Electronica de Datos (RED). Estos actos son
los siguientes:

v" Reclamaciones de deuda
v~ Providencias de apremio

v" Comunicacion del inicio del procedimiento de deduccion

v~ Actos del procedimiento de apremio por cuotas y conceptos de recaudacién conjunta y otros
recursos

Para acceder a esta informacion, el usuario deberd pulsar el boton “+/NFO” asociado al registro
del trdmite del que quiera realizar la consulta, tal y como se muestra en las siguientes pantallas:

pFOS@E Registro Electronico de Apoderamientos @

Consulta y acciones sobre apoderamientos

NIF: NOMBRE Y APELLIDOS:
J‘ Poderdante ‘
—— Apoderamientos de tramites (9 apoderamiento/s)
Fecha de inicio del Fecha de fin del
Selecciona Denominacién Detalles . . Estado Num. Referencia Apoderado/NIF
apoderamiento apoderamiento
r TRAMITE SOLICITUD DE VIDA LABORAL 19/09/2013 & |1 | Indefinide Rnpz;’:ﬁbg:f; B RATOOD0006 b3
REVOCADO POR EL
- TRAMITE DE PRUEBAS 190972013 = (¥ | indefinido ey RATO0DD0DGET
REVOCADO POR EL
r REGIMENES SEG. SOCIAL OBLIGADOS A RED 27/02/2013 3 |7 | indefinido FODEROMTE RAT0000005u7
REVOCADO POR EL
r REGIMENES SEG. SOCIAL OBLIGADOS A RED 30/10/2013 = |7 Ingefinido s RAT000000&hK
REVOCADG POR EL
r REGIMENES SEG. SOCIAL OBLIGADOS A RED 10/05/2013 ) |7 | ingefinido PODERDANTE RATO000006cC
REVOCADO POR EL
r REGIMENES SEG. SOCIAL OBLIGADOS A RED 10/09/2013 sazsmos 13 [T | Indefinido PODERDANTE RAT0000006<8
REGIMENES SEG. SOCIAL NO OBLIGADOS A REVOCADO POR EL
10/09/2013 = § 15 ini RATOOD000E)
r ED ] Indefinido PODERDANTE ]
REGIMENES SEG. SOCIAL OBLIGADOS A RED 20/01/2013 =17 ingefinido RENUNCIA DEL APODERADO RATD000005¢j
REGIMENES SEG. SOCIAL OBLIGADOS A RED /1072013 = |I7 | Indefinida REVOCACION DEL PODERDANTE  RATODDODD6hw
—— Apoderamientos de categorias (3 apoderamiento/s)
Fecha de inicio del Fecha de fin del Num.
Selecciona Denominacién Titulo Detalle i X Estado . Apoderado/NIF
apoderamiento apoderamiento Referencia
CAT. RECEPCION TELEMATICA DE REVOCADO POR EL
= -
r CATHOTES e 31/10/2013 PIREEIES Indefinido PODERDANTE RATODOD006RG
CAT. RECEPCION TELEMATICA DE REVOCADO POR EL
CATHOTES 31/10/2013 el 12 ini RATO000006i6
~ NOTIFICACIONES e Inasfinida PODERDANTE §
CAT. RECEPCION TELEMATICA DE REVOCADO POR EL
N K 3 L
r CATHOTES TS 3/10/2013 il I | ingefinido s RATO00006hz
|Buscar| ‘Ravo:arl ‘Mod\fi:ar p\azo‘ |Mod\fi:ar datos de :onta:tol ‘Imprim\r :artifu:adol

llustracion 35: Seleccion del detalle de un tramite
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NIF: NOMBRE Y APELLIDOS:
FECHA DE VIGENCIA: 21/11/2013

REGIMENES SEG. SOCIAL OBLIGADOS A RED

Comprende los actos de gestién recaudatoria objeto de notificacién telemdtica de los regimenes obligados a incorperarse al
Sistema de Remisidn Electrénica de Datos (RED). Estos actos son los siguientes:

- Reclamacicnes de deuda

- Providencias de apremio

Comunicacién del inicic del procedimiento de deduccién

- Actos del procedimiento de apremio por cuotas y conceptod de recaudacién conjunta ¥ OCro3 recursod

[Volver

Registro Electrénico de Apoderamientos
d
NIF: NOMBRE Y APELLIDOS:
FECHA DE VIGENCIA: 21/11/2013

REGIMENES SEG. SOCIAL NO OBLIGADOS A RED

Comprende los actos de gestién recaudatoria cbjeto de notificacién telematica de los regimenes no cbligados a incorporarse al
Sistema de Remisién Electrénica de Datos (RED). Estos actos son los siguientes:

-Reclamaciones de deuda
-Providencias de apremis
-Comunicacién del inicio del procedimients de deduccidn

-Actos del procedimiente de apremic por cuctas y conceptos de recaudacidn conjunta y otros recursos

olver

llustracion 36: Detalle de un tramite
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5.4.1.2 Busqueda de apoderamientos

Desde las pestafias “Poderdante” y “Apoderado” el usuario podra localizar apoderamientos de
categorias o tramites en funcién de unos criterios de busqueda pulsando en el boton “Buscar”.

Registro Electronico de Apoderamientos = .
ros B =]
Consulta y acciones sobre apoderamientos @ E!
NIF: NOMBRE Y APELLIDOS:
r— Busqueda de Apoderamientos
Tipo de apoderamiento: Trémte =]
Estado: EFECTIVO =]
Fecha de inicio del apoderamiento: 5
Fecha de fin del apoderamiento: 5 [ ingefinido

Nombre y apelidos/Razén social del poderdante:

NIF det poderdante:

llustracion 36: Busqueda de apoderamientos

Los criterios por los que podra realizar la blusqueda son los siguientes:

| Filtro | Valores
. . Categoria
Tipo de apoderamiento Tramite
Efectivo

Pendiente de Aceptacion del otorgamiento
Revocado por el poderdante

Estado Vencimiento de plazo

Pendiente aceptacién cambio de plazo
Rechazo del apoderado

Renuncia del apoderado

Fecha de inicio del apoderamiento Formato [dd/mm/aaaa] o calendario

Formato [dd/mm/aaaa] o calendario

Nombre y Apellidos / Razén social del apoderado | Texto libre

|
| Fecha de fin de apoderamiento
|
|

NIF del apoderado Alfanumérico
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Desde las pestafias “Poderdante”y “Apoderado” el usuario podra modificar sus datos de contacto
pulsando en el botén “Modificar datos de contacto”.

pros@ B|®

NIF:

< Modificacion de los datos de contacto

egistro Electrénico de Apoderamientos

NOMERE Y APELLIDOS:

[ Podertne

r—— Apoderamientos de tramites (9 apoderamiento/s)

Fecha de inicio del

Fecha de fin del

Selecciona Denominacidn Detalles . . Estado Num. Referencia Apoderado/NIF
apoderamiento apoderamiento
[} TRAMITE SOLICITUD DE VIDA LABORAL 19/05/2013 7| indefinice Rn;gi’:zgmpfé B RATO000006b
=i TRAMITE DE PRUEBAS 19/09/2013 ] I7 | indefinide prg%':x;frz B RATO0D00D6bZ
(] REGIMENES SEG. SOCIAL OBLIGADOS A RED 2710202013 = |7 | indefinide Rn;g;.;:g:?ri = RATO000005u7
(m] REGIMENES SEG. SOCIAL OBLIGADOS A RED 3041072013 = | | indefinido prz(;x:frz = RATD000006hK
= REGIMENES SEG. SOCIAL OBLIGADOS A RED 10/05/2013 = |7 | indefinido Rn;gi’:gg:ﬁz = RATD000006cC
= REGIMENES SEG. SOCIAL OBLIGADOS A RED 100572013 ssosams [ ||| Indefinica Rng%‘:xA:?rE = RATD000006cE .
I REGIMENES SEG. sicElsL MO OBLIGADOS A S 53 [ incarinide Rn;g;.;:g:?ri L —
[} REGIMENES SEG. SOCIAL OBLIGADOS A RED 200172013 =) | | indefinido RENUNCIA DEL APODERADO RATD000005¢]
(m} REGIMENES SEG. SOCIAL OBLIGADOS A RED 3141072013 = | | indefinido REVOCACION DEL PODERDANTE  RATODDOODGhw
— Apoderamientos de categorias (3 apoderamiento/s)
Selecciona Denominacidn Titulo Detalle Fiecha de inicio dal Fcha de fin def Estado Hum. Apoderado/NIF
apoderamiento apoderamiento Referencia

(] CATHOTES CaT- REig:L?:ﬁE;:gnq £ 31/10/2012 iz ) ||| indefinido prg%:ﬁ;?ri 2 RATO000006hg
- CATHOTES T RE:Z::?:ALE;?E‘:T'U = /1072012 [EErarl =) ™ | indefinido Rn;g{;:zgﬁi B RATO0D0006i6
] CATHOTES AT RE:;P;:?:ALE‘;:ETIQ o 3171072013 iz 1) I | incefinido prg‘;:ﬁ;fri & RATO000006hz

[Buscar| [revocar] [Modificar plazo] [Modificar datos de contacto| [Imprimir certificado|

llustracion 37: Acceso al servicio para modificar los datos de contacto
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NIF: JOMBRE Y APELLIDOS:

— Observaciones

El asterisco * indica que el campo es de obligade cumplimiento.

El doble asterisco ** indica que uno de los dos campos es de obligado cumplimienta.

— Modificacidn de datos de contacto

Correo:”
Telefono fijo:™

Telefono mavil: ™

llustracion 38: Modificar datos de contacto

En la seccidn “Observaciones” de la pantalla se indicara lo siguiente:
“El asterisco (*) indica que el campo es de obligado cumplimiento.

El doble asterisco (**) indica que uno de los dos campos es de obligado cumplimiento”

En el caso de que tanto el poderdante como apoderado ya tuviese informados sus datos de
contacto, estos podran ser modificados. Siempre aparecera el correo electronico del poderdante y
apoderado puesto que es obligatoria su cumplimentacion por parte del poderdante al otorgar un
apoderamiento.

El usuario debera cumplimentar su correo electrénico y al menos uno de los dos teléfonos.
Las acciones que el usuario podra realizar desde esta pantalla son:
e Continuar con la modificacion de los datos, pulsando en el botén “Modlficar”

e Cancelar los cambios introducidos y regresar a la pantalla que muestra el listado de
apoderamientos pulsando en el boton “Volver”,
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“ Confirmacion de la operacion

Una vez el usuario cumplimente los campos obligatorios pulsando en el botén “Modificar”
aparecera la siguiente pantalla de confirmacién:

Registro Electronico de Apoderamientos F .
ros & =]
Maodificacion de datos de contacto @ E!
NIF: NOMBRE Y APELLIDOS:
r— Confirmacidon de la operacién
Se va a realizar con fecha de 11/04/2013 la medificacidn de los datos de contacto:
Modificaciones a realizar
Correo antiguo Correo nuevoe
usuario? @seg-socail.es usuario?@seg-social.es
Nimero de teléfono fijo antiguo Numero de teléf
91104
Mamero de teléfono mdvil antiguo Nimero de teléfono movil nuevo

llustracion 39: Confirmacidon de la modificacion de los datos de contacto

En esta pantalla el usuario debera revisar los cambios. Aparecera el siguiente mensaje:
“Se va a realizar con fecha de [Fecha] la modificacion de los datos de contacto”

En la seccidn “Modificaciones a realizar” se mostrara los datos con el siguiente formato:

Correo antiguo Correo nuevo

| |

| e e | —

| Numero de teléfono fijo antiguo | Numero de teléfono fijo nuevo
|
|
|
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Las acciones que el usuario podra realizar desde esta pantalla son:

Confirmar la operacion de modificacion de datos de contacto pulsando en el botén
“Aceptar”

Cancelar la modificacion de los datos y regresar a la pantalla que muestre el listado de
apoderamientos pulsando en el boton “Volver”,

% Resultado de la operacion

Una vez se confirme la operacion se mostrara al usuario el resultado de la modificacion de los
datos de contacto. Para presentar el resultado del cambio se mostrara la siguiente pantalla:

— Resultado de la operacidn

Se ha realizado con éxito en fecha 11/04/2013 la modificacion de los datos de contacto:

Modificaciones realizadas

Correo antiguo Correo nueve
usuaric2@seg-socail.es usuario?@seg-social.es
Nimero de teléfono fijo antiguo Numero de teléfono fijo nuevo
911000000
Mamero de teléfono mavil antiguo

Nimero de teléfono mévil nuevo

llustracion 40: Resultado de la modificacién de los datos de contacto

En la seccidn “Resultado de la operacion” se indica lo siguiente:

“Se ha realizado con éxito en fecha de [Fecha] la modificacion de los datos de contacto”

En la seccidn “Modificaciones realizadas” se mostrara los datos con el siguiente formato:
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Correo antiguo Correo nuevo
__________ @______ ________@________
Numero de teléfono fijo antiguo NuUmero de teléfono fijo nuevo

Namero de teléfono moévil antiguo | Numero de teléfono mévil nuevo

El usuario pulsando en el boton “Volver” regresara a la pagina “Consulta de apoderamientos”

5.4.2 Acciones propias del poderdante

5.4.2.1 Revocar un apoderamiento

Desde la pestafia de “Poderdante” el usuario podra acceder a revocar un apoderamiento
seleccionando un apoderamiento y pulsando en el boton “Revocar”.

R/

s Revocacion de un apoderamiento

Registro Electrénico de Apoderamientos 3
pros@ B| o i @] =3] 3] 3]
Consulta y accione e apoderamientos
NIF: NOMERE Y APELLIDOS:
| Poderdante l
—— Apoderamientos de tramites (9 apoderamiento/s)
. L Fecha de inicio del Fecha de fin del .
Selecciona Denominacidn Detalles . B Estado Num. Referencia Apoderado/NIF
apoderamiento apoderamiento
REVOCADC POR EL
TRAMITE SOLICITUD DE VIDA LABORAL 19/05/2013 ' | L5 RATOD000D6 LN
= i [ ] Indefinido PODERDANTE
REVOCADC POR EL
r TRAMITE DE PRUEBAS 15/05/2013 ) |7 | Ingefinido FaTeTTE RATO0DO0DG6bZ
REVOCADO POR EL
Y = 7 -
r REGIMENES SEG. SOCIAL OBLIGADOS A RED 2710212013 Indefinida PODERDANTE RAT0000005u7
REVOCADO POR EL
REGIMENES SEG. SOCIAL OBLIGADOS A RED 3041072013 = | ini RATD000006hK
In = Indsfinido PODERDANTE
- REVOCADG POR EL
r REGIMENES SEG. SOCIAL OBLIGADOS A RED 10/05/2013 I | indefinico [ RATO000006cc
REVOCADC POR EL
NI - . = = J L
r REGIMENES SEG. SOCIAL OBLIGADOS A REDY 10/09/2013 sacszon ) Indefinido FaTeTTE RATO000006cE
REGIMENES SEG. SOCIAL HO OBLIGADOS A REVOCADO POR EL
10/05/2013 =] ini RATOO00006b|
r RED Indzfinida PODERDANTE P
REGIMEMES SEG. SOCIAL OBLIGADOS A RED 210/01/2013 = (¥ | indefinido RENUHC|A DEL APCDERADD RAT0000005]
= REGIMENES SEG. SOCIAL OBLIGADOS A RED 3141072013 7 |7 | indefinido REVOCACION DEL PODERDANTE  RATODDOODGIw
—— Apoderamientos de categorias (3 apoderamiento/s)
. L .. Fecha de inicio del Fecha de fin del Num.
Selecciona Denominacion Titulo Detalle B B Estado B Apoderado/NIF
apoderamiento apoderamiento Referencia
CAT. RECEPCION TELEMATICA DE REVOCADO POR EL
r CATHOTES 31/10/2013 s (I RATOO00006h
NOTIFICACIONES o1zt Indsfinido PODERDANTE <
CAT. RECEPCION TELEMATICA DE REVOCADO POR EL
CATHOTES /1072012 == ini RATOO0000iE
r NOTIFICACIONES CTFESE Indsfinide PODERDANTE §
CAT. RECEPCION TELEMATICA DE REVOCADO POR EL
. S, . 0000006
r CATHOTES NOTIFICACIONES s omEn: | ingerinico PODERDANTE RaT =
[Buscar| [Revocar] [Modificar plazo] [Modificar datos de contacto| [Imprimir certificado|

llustracidn 41: Pantalla para acceder a revocar un apoderamiento

Cuando se revoca el poder de un apoderamiento, el poderdante volvera a ser el Unico receptor de
las notificaciones telematicas.
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% Confirmacion de la operacion

Una vez el usuario seleccione los apoderamientos que quiere revocar le aparecera la siguiente
pantalla:

NOMBRE Y APELLIDOS:

— Confirmacién de la operacién

Seinforma que la revocacidan del apoderamiento a una categorfa conlleva la cancelacidn de todos los tramites que contiene dicha categorfa.
Se va a realizar con fecha de 11/04/2013 la revocacion del siguiente apoderamienta:
Poderdante:

Categorias y tramites seleccionados

NIF del &poderado:

Denominacidn Namero de Referencia Fecha de fin del apoderamiento
RATO000000wq

Indefinido

REGIMENES 5EG. SOCIAL OBLIGADOS A RED

llustracién 42: Revocacion de un apoderamiento

En la seccidn “Confirmacion de /la operacion” se indica lo siguiente:

“Se informa que la revocacion del apoderamiento a una categoria conlleva la cancelacion
de todos los tramites que contiene dicha categoria.

Se va a realizar con fecha de [Fecha] la revocacion del siguiente apoderamiento:

Poderdante: [NIF — Nombre y Apellidos]”

En la seccidn “Categorias y tramites seleccionados” se indica lo siguiente:

“NIF del Apoderado: [NIF — Nombre y Apellidos]”

Se indicara los apoderamientos que se quiere revocar con el siguiente formato:

Denominaciéon Num. Referencia Fecha de fin de

apoderamiento
S YA —
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Desde esta pantalla el usuario podré realizar las siguientes acciones:
e Cancelar la revocacion del apoderamiento pulsando en el boton “Cancelar”.

o Confirmar la revocacion pulsando en el boton “Firmar y Enviar”.

@

< Firma de la revocacion

Una vez el usuario pulse en el boton “Firmar y Enviar” se abrir4 una ventana para seleccionar el
certificado de la firma. El usuario deberd pulsar en la opcion “Almacén de Microsoft Explorer /
Tarjetas Inteligentes”y seleccionar un certificado digital, tal y como se muestra en la siguiente
pantalla:

NIF: NOMBRE Y APELLIDOS: .

— Confirmacidn de la operacion

Se informa que la revocacion del apederamiente a una cateooria conlleva la cancelacidn de todos los tramites aue contiene dicha catesoria,

‘ x

Se va a realizar con fecha de 12/03/2013 la revoc
Certificato:

Poderdante:

Categorias y tramites seleccionades (® Almacén de Microsoft Internet Explorer | Tarjetas Inteligentes
NIF del Apoderade: ) Certificado en fichero
Denominac Certificado: l:l ha de fin del apoderamiento
CAT. RECEPCION TELEMATICA Indefinid

[ NN Al cerificado
|CN=ESPANOL ESPAROL JUAM - MIF JU=Desarrollo, OU=Personas, OU=SILCOR, ... |‘|

Firmar y Enviar | | Cancelar

llustracion 43: Seleccion de certificado

El certificado con el que se firma debe ser el mismo que el certificado que se eligié en el acceso al
Registro Electronico de Apoderamientos.

Desde esta pantalla el usuario podra realizar las siguientes acciones:

e Cerrar la ventana de seleccién de certificado pulsando en el boton “Cerrar”.

e Firmar con el certificado seleccionado pulsando en el boton “Aceptar”.
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Si el certificado que se eligid6 en la firma no coincide con el certificado de acceso al Registro

Electrénico de Apoderamientos no podra realizarse la operacion y se mostrard el siguiente
mensaje:

“No ha sido posible realizar la firma debido a que el NIF del certificado seleccionado [NIF]
no coincide con el NIF del certificado de acceso al servicio [NIF].”

NIF: NOMBRE Y APELLIDOS:

jAtencidn! Se han producido Errores (1):
@ Mo ha sido posible realizar la firma debido a que el NIF del certificado seleccionado no coincide con el NIF del certificado de acceso al servicio

— Confirmacién de la operacion

Se informa que la revocacion del apederamients a una categoria conlleva la cancelacidn de todos los trdmites que contiene dicha categoria.
Se va a realizar con fecha de 12/03/2013 la revocacion del siguiente apoderamiento:

Poderdante: (

Categorias y tramites seleccionados

NIF del 4poderado: -

Denominacion Muamero de Referencia Fecha de fin del apoderamiento

CAT. RECEPCION TELEMATICA DE NOTIFICACIONES RATOO00000tm Indefinido

llustracion 44: Mensaje de error en el certificado de firma

En la seccién de “Confirmacion de la operacion” se indica lo siguiente:

“Se Informa que la revocacion del apoderamiento a una categoria conlleva la cancelacion
de todos los tramites que contiene dicha categoria”

Se va a realizar con fecha de [Fecha] la revocacion del siguiente apoderamiento.
Poderdante: [NIF — Nombre]”
En la seccidon de “Categorias y tramites seleccionados” se indica lo siguiente:

“NIF del Apoderado: [NIF — Nombre y Apellidos]”

. L NUumero de Fecha de fin de
Denominacion . .

referencia apoderamiento
_____________ A —
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«» Resultado de la operacion

Una vez realizada la firma, se mostrara al usuario una pantalla que indique si la revocacion se ha
realizado o no con éxito.

Registro Electronico de Apoderamientos = -
r EF
Consulta y acciones sobre apoderamientos E E
NIF: NOMBRE Y APELLIDOS:
— Resultado de operacidn
Se ha realizado con éxito en fecha 12/03/2013 la revocacidn del siguiente apoderamienta:

Poderdante:

Apoderamiento

MIF del Apoderado:

Denominacidn Nimero de Referencia
CAT. RECEPCION TELEMATICA DE NOTIFICACIONES

Fecha de fin de apoderamiento
RAT0000000tm

Indefinido

llustracién 45: Resultado de la revocacion

En la seccidn “Resultado de la operacion” se indica lo siguiente:
“Se ha realizado con éxito en fecha de [Fecha] la revocacion del siguiente apoderamiento.
Poderdante: [NIF — Nombre y Apellidos]

En la seccion “Apoderamiento” se indica lo siguiente:

“NIF del Apoderado: [NIF — Nombre y Apellidos]”

Los apoderamientos que se han revocado se indican al usuario con el siguiente formato:

Denominacion Num. Referencia Fecha de fin de apoderamiento

S

El usuario pulsando en el boton “Volver” regresara a la pagina “Consulta de apoderamientos”
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% Comunicacion de la operacion

Cuando se finalice la operacién de la revocacion del apoderamiento se enviard un correo
electrénico al apoderado con el siguiente mensaje:

o En el caso de revocacion de categorias, se indicara el siguiente mensaje:

“El poderdante D./Da. [Nombre y Apellidos/Razon social] con NIF [NIF] en la fecha [Fecha
de revocacion de la autorizacion] ha revocado el apoderamiento de /a siguiente categoria.”

Se mostrara una tabla con la siguiente informacion. [Titulo de la Categoria, fecha de inicio
del apoderamiento, fecha de fin del apoderamiento y numero de referencia]”

o En el caso de revocacion de tramites, se indicara el siguiente mensaje:

“El poderdante D./Da. [Nombre y Apellidos/Razon social] con NIF [NIF] en la fecha [Fecha
de revocacion de la autorizacion] ha revocado el apoderamiento del siguiente tramite:”

Se mostrara una tabla con la siguiente informacion: [Titulo del tramite, fecha de inicio del
apoderamiento, fecha de fin del apoderamiento y numero de referencial”.
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5.4.2.2 Modificar plazo de apoderamiento

Desde la pestafia “Poderdante” el usuario podra modificar la fecha de fin de apoderamiento
pulsando en el boton “Modificar plazo”

%  Modificacion del plazo

Registro Electrénico de Apoderamientos 5
pros@ B| SIHLED G ST FEEER
Consulta y acciones sobre apoderamientos
NIF: NOMBRE Y APELLIDOS:
[ Poderiarte |
—— Apoderamientos de tramites (9 apoderamiento/s)
Fecha de inicio del Fecha de fin del
Selecciona Denominacion Detalles . . Estado Num. Referencia Apoderado/NIF
apoderamiento apoderamiento
REVOCADO POR EL
TRAMITE SOLICITUD DE VIDA LABORAL 19/09/2013 = ini RATOODO006Ex
r Indefinido PODERDANTE
REVOCADO POR EL
r TRAMITE DE PRUEBAS 19/05/2013 [ (I | indefinido FaTITTE RATO0D00DGbZ
REVOCADO POR EL
M - = JLE2
r REGIMENES SEG. SOCIAL OBLIGADOS A RED 2710272013 0 Indsfinido PODERDANTE RATD000005uT
REVOCADO POR EL
REGIMENES SEG. SOCIAL OBLIGADOS A RED 20/10/2013 = (F — RATOO00006hK
~ < Indefinida PODERDANTE
REVOCADO POR EL
r REGIMEMES SEG. SOCIAL OBLIGADOS A RED 10/09/2013 & |7 | indefinido EODERDANTE RATD000006cC.
REVOCADO POR EL
r REGIMENES SEG. SOCIAL OBLIGADOS A RED 10/09/2013 samsmons 103 |1 | indefinido FETELRTITE RAT0000006<8
REGIMENES SEG. SOCIAL NO OBLIGADOS A REVOCADO POR EL
10/09/2013 a|F RATOOD0006b)
~ RED 0 [ | Indefinido PODERDANTE "
REGIMENES SEG. SOCIAL OBLIGADOS A RED 240472013 3 |7 | indefinido RENUNCI4 DEL APODERADO RATDO000052]
REGIMENES SEG. SOCIAL OBLIGADOS A RED /1072013 = | indefinida REVOCACION DEL PODERDANTE  RATODDO0DGhw
—— Apoderamientos de categorias (3 apoderamiento/s)
Fecha de inicio del Fecha de fin del Num.
Selecciona Denominacion Titulo Detalle . . Estado . Apoderado/NIF
apoderamiento apoderamiento Referencia
CAT. RECEPCION TELEMATICA DE REVOCADO POR EL
N = [ -
r CATHOTES TR 3/10/2013 IEmE Indefinido s RATOD00006hg
CAT. RECEPCION TELEMATICA DE REVOCADO POR EL
= CATHOTES 3171072013 TreTen = L RATO000006i6
NOTIFICACIONES omiazEn nesfimida PODERDANTE §
CAT. RECEPCION TELEMATICA DE REVOCADO POR EL
r CATHOTES 31/10/2012 el = L i RATOODODDEhZ
NOTIFICACIONES ozt SiEmiT PODERDANTE
|Buscar| ‘Ravo:arl ‘Mod\fi:ar p\azo‘ |Mod\fi:ar datos de :onta:tol ‘Imprim\r :artifu:adol

llustracion 46: Pantalla de acceso a Modificar plazo

El usuario podra tanto reducir como ampliar el plazo de uno o varios apoderamientos, bien
modificando la fecha de finalizacién de la autorizacion o bien indicando el plazo como ilimitado. No
obstante, la reduccién no podréa ser anterior a la fecha del sistema.

Para realizar esta accion el usuario debera seleccionar la casilla de un apoderamiento, introducir la
nueva fecha que quiere que aparezca como “Fecha de fin de apoderamiento”y pulsar en el botdn
“Modificar plazo’.
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J Poderdante |
—— Apoderamientos de tramites (10 apoderamiento/s)
. . Fecha de inicio del Fecha de fin del Hum.
Selecciona Denominacion Detalles B B Estado B Apoderado/NIF
apoderamiento apoderamiento Referencia
REVOCADO POR EL
r TRAMITE SOLICITUD DE VIDA LABORAL 19/09/2013 0 e RATO000006 b
PODERDANTE
REVOCADO POR EL
TRAMITE DE PRUEBAS. o 15/09/2012 - RATO000006bZ
r PODERDANTE
REVOCADO POR EL
REGIMENES SEG. SOCIAL OBLIGADOS A RED 270242013 & RATO00D005uT
r ! PODERDANTE “
REVOCADO POR EL
r REGIMENES SEG. SOCIAL OBLIGADOS A RED - Il 10/09/2013 a0tz ) I | indefinido rrEm RATO0DD0D6CE
REVOCADO POR EL
REGIMENES SEG. SOCIAL OBLIGADOS A RED 30/10/2013 8 I ini RATO000006hK
[} N ) I | ingefinico PODERDANTE
REVOCADO POR EL
! = 7 -
] REGIMENES SEG. SOCIAL OBLIGADOS A RED 10/09/2013 ] 17 | Indefinide FODERDANTE RATOO000DE<c
REGIMENES SEG. SOCIAL NO OBLIGADOS A REVOCADO POR EL
10/09/2013 5 (I ini RATOOD0006b)
r . I | indefinido PODERDANTE P
REVOCADO POR EL
" = 7 -
[m] REGIMENES SEG. SOCIAL OBLIGADOS A RED 3151072013 ] 7 | ingsfinido TTTEITE RATODD000ST9
REGIMENES SEG. SOCIAL NO OBLIGADOS A REVOCADO POR EL
= 7 -
r D 311042013 17| Indefinids PODERDANTE RATOD0000&iE
r REGIMENES SEG. SOCIAL OBLIGADOS ARED  [21ms 21/01/2013 =) |7 | indefinido RENUNCIA DEL APODERADO RAT00D0005¢]
—— Apoderamientos de categorias (3 apoderamiento/s)
Fecha de inicio del Fecha de fin del Num.
Selecciona Denominacién Titulo Detalle . . Estado . Apoderado/NIF
apoderamiento apoderamiento Referencia
CAT. RECEPCION TELEMATICA DE REVOCADO POR EL
CATHOTES 3171072013 s ) RATO000006h:
NOTIFICACIONES et I ingefiiao PODERDANTE N
CAT. RECEPCION TELEMATICA DE REVOCADO POR EL
" I 000000
CATHOTES NOTIFICACIONES SUAIETE s ) ||| indefinido PODERDANTE Ratt "
CAT. RECEPCION TELEMATICA DE REVOCADO POR EL
" = =
r CATHOTES NOTIFICACIONES 31/10/2013 Lkl ™| indefinido PODERDANTE RATO00000ST
|Buscar‘ |Revocar‘ |Modificar plazo‘ ‘Modif\:ar datos de :ontacto‘ ‘Imprim\r cart\fi:ado‘

llustracion 47: Pantalla de modificacion de fecha de apoderamiento

Si el estado del apoderamiento seleccionado del que se quiere modificar el plazo es “Pendiente de
aceptacion del apoderadd’ no se podra modificar la fecha del apoderamiento y mostrara el

siguiente mensaje:

“No se puede realizar la modificacion del plazo debido a que el apoderamiento esta en
situacion de 'PENDIENTE ACEPTACION DEL OTORGAMIENTO”
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ico de Apoderamientos

e apoderamie
HIF: NOMERE Y APELLIDOS:
[ Poderdante | Apoderado
iAtencion! %e han producide Errores(1):
Q Mo se puede realizar la medificacidn del plazo debido a que el apoderamiento esta en situacién de "PENDIENTE ACEPTACION DEL OTORGAMIENTOY.
—— Apoderamientos de tramites (31 apoderamiento/s)
Fecha de inicio del Fecha de fin del Num.
Selecci D inacio Detalles i ! Estado . Apoderado/NIF
apoderamiento apoderamiento Referencia
REGIMENES SEG. SOCIAL NO OBLIGADOS A PENDIENTE ACEPTACION DEL
= [ -
r RED /1012012 & |17 | indefinide OTORGAMIBTD RATO00000129
r TRAMITE SOLICITUD DE VIDA LABORAL 06/03/2013 =) |17 | Indefinico REVOCADO POR EL PODERDANTE RAT0000005v0
TRAMITE MODIFICACION DE PERSONA p
[m] JURIDICA 11403/2013 imeazan | I | indsfinido REVOCADO POR EL PODERDANTE RATO0000005v3
r TRAMITE PAGO DE SEGUROS 11/03/2013 seams ) | | indefinido REVOCADO POR EL PODERDANTE RAT0000005v5
NOTIFICACIONES CONTRATACION
05/09/2013 all ini RENUNCIA DEL APODERADO RATOOD00010t
r eLECTROMICA ) |7 | indefinido
REGIMENES SEG. SOCIAL NO OBLIGADOS A
1040472013 =12 REVOCADO POR EL PODERDANTE RATO0000061
] . |7 | incefinica 3
= RECLAMACION DE DEUDA Y RECIBO DE C.C 15/11/2012 = |7 | indefinido REVOCADO POR EL PODERDANTE RAT0000003z0
REGIMENES SEG. SOCIAL OBLIGADOS A - p
r e 14/01/2013 ssozsn [ ||| indefinide REVOCADO POR EL PODERDANTE RATO00000595
REGIMENES SEG. SOCIAL OBLIGADOS &
] oy 14401 /2012 s ) ||| Indefinico REVOCADG POR EL PODERDANTE RAT00000058g
] RECLAMACION DE DEUDA ¥ RECIBO DE C.C 15/11/2012 & |7 | indefinide REVOCADO POR EL PODERDANTE RATOODD0040t
REGIMENES SEG. SOCIAL OBLIGADOS A
1641172012 all ini REVOCADG POR EL PODERDANTE RAT00000041b
] aen = |17 | indetinics
REGIMENES SEG. SOCIAL NO OBLIGADOS A
r = 16/11/2012 = |7 | Indefinido REVOCADO POR EL PODERDANTE RATO00000041a
r RECLAMACION DE DEUDA ¥ RECIBO DE C.C 16/11/2012 = |17 | indetinics REVOCADO POR EL PODERDANTE RAT000000416
REGIMENES SEG. SOCIAL NO OBLIGADOS A
r 19/11/2012 = || L] REVOCADO POR EL PODERDANTE RAT000000453
. = Indsfinida
REGIMENES SEG. SOCIAL OBLIGADOS A i
= . —tm 13/12/2012 ez 1) ||| Indefinido REVOCADO POR EL PODERDANTE RATODD00G4mw
[Buscar| [Revacar| [Madificar plazo| [Madificar datos de contacta] [ Imprimir certificado]

llustracidn 48: Pantalla de aviso de modificacion del plazo del apoderamiento

Si el estado del apoderamiento seleccionado del que se quiere modificar el plazo no es “Pendiente
de aceptacion del apoderado” el usuario podra continuar con la modificacion de la fecha del
apoderamiento.

% Confirmacion de la operacion

Una vez el usuario seleccione los apoderamientos que quiere modificar la fecha de fin de
apoderamiento le aparecera la siguiente pantalla:

Subdireccion General de Afiliacion, Cotizacion y Gestion del Sistema RED.
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NIF: NOMBRE Y APELLIDOS:
=
— Confirmacion de la operacién
Se va a realizar con fecha de 11/04/2013 la modificacion del plazo del siguiente apoderamiento:

Poderdante:
Categorias y tramites seleccionados

MIF del spoderado:

Denominacisn Nimero de Referencia Fecha de fin del apoderamiento
REGIMENES SEG. SOCIAL NO OBLIGADOS ARED

15/04/2013

RATOOOO000wU

llustracién 49: Confirmacion de la modificacién del plazo

En la seccién “Confirmacion de /la operacion” se indica lo siguiente:
“Se va a realizar con fecha de [Fecha] la modificacion del plazo del siguiente
apoderamiento:

Poderdante: [NIF — Nombre y Apellidos]

En la seccidn “Categorias y tramites seleccionados” se indica lo siguiente:

“NIF del Apoderado: NIF — Nombre y Apellidos”

Los apoderamientos de los que se quiere modificar el plazo se indicardn al usuario con el siguiente
formato:

Denominacién Num. Referencia Fecha de fin de apoderamiento

Ay

Desde esta pantalla el usuario podra realizar las siguientes acciones:

e Cancelar la modificacion del plazo del apoderamiento pulsando en el boton “Cancelar’.

e Continuar con la modificacion del plazo del apoderamiento pulsando en el botén “Firmar y
Enviar”.
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% Firma de la modificacion del plazo

Una vez el usuario pulse en el boton “Firmar y Enviar” se abrir4 una ventana para seleccionar
el certificado de la firma. El usuario debera pulsar en la opcidn “Aimacén de Microsoft Explorer
/ Tarjetas Inteligentes” y seleccionar un certificado digital, tal y como se muestra en la
siguiente pantalla:

Registro Electronico de Apoderamientos - = . E
ros [ |
Consulta y acciones sobre apoderamientos @ %
NIF: . NOMBRE Y APELLIDOS:

— Confirmacion de la operacién

Se va a realizar con fecha de 1170472013 la modificacidn del olazo del sisuiente apoderamiento:

51
Poderdante: |
Certificado:
Categorias y tramites seleccionados
(@ Almaceén de Microsoft Internet Explorer | Tarjetas Inteligentes
MIF del spoderado: *
Denominacii ) Certificad en fichero a de fin del apoderamiento
REGIMENES SEG. SOCIAL NO OF Cartificado: |:| 15/04/2013
[ A e erificadn I
|CH=ESPAFIOL ESPAROL JUAN - NIF € aU=Desarrollo, OU=Personas, OU=SILCON, |4

Firmar y Enviar | | Cancelar

llustracion 50: Seleccion de certificado

El certificado con el que se firma debe ser el mismo que el certificado que se eligié en el acceso al
Registro Electronico de Apoderamientos.

Desde esta pantalla el usuario podra realizar las siguientes acciones:

e Cerrar la ventana de seleccién del certificado pulsando en el boton “Cerrar”.

e Firmar con el certificado seleccionado pulsando en el botdn “Aceptar”.

Si el certificado que se eligié en la firma no coincide con el certificado de acceso al Registro
Electrénico de Apoderamientos no podra realizarse la operacion y se mostrard el siguiente
mensaje:

Subdireccion General de Afiliacion, Cotizacion y Gestion del Sistema RED.
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“No es posible realizar la firma debido a que el NIF del certificado seleccionado [NIF] no
coincide con el certificado de acceso al servicio [NIF]”

Registro Electronico de Apoderamientos e . E
ros k!
Consulta y acciones sobre apoderamientos E @ %

NIF: NOMBRE Y APELLIDOS:

iAtencidén! Se han producido Errores (1) :
€3 No ha sido posible realizar la firma debido a que el NIF del certificado seleccionado 10 coincide con el NIF del certificado de acceso al servicio |

r— Confirmacidon de la operacién

Se va a realizar con fecha de 11/04/2013 la medificacidn del plazo del siguiente apoderamiento:

Poderdante:

Categorias y tramites seleccionados

NIF del spoderado:
Denominacion Nimero de Referencia Fecha de fin del apoderamiento
REGIMENES SEG. SOCIAL ND OBLIGADOS A RED RATO000000wU 15/04/2013

Firmar y Enviar| | Cancelar

llustracion 51: Mensaje de error en el certificado de firma

En la seccion de “Confirmacion de la operacion” se indica lo siguiente:

“Se va a realizar con fecha de [Fecha] la revocacion del siguiente apoderamiento.
Poderdante. [NIF — Nombre]”

En la seccidon de “Categorias y tramites seleccionados” se indica lo siguiente:

“NIF del Apoderado: [NIF — Nombre y Apellidos]”

NUumero de Fecha de fin de
referencia apoderamiento

- _—— | i

Denominacién
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» Resultado de la operacion

Una vez realizada la firma, se mostrara al usuario una pantalla que indique si la modificacion del
plazo se ha realizado o no con éxito.

pros@Ej Registro Electronico de Apoderamientos
Consulta y acciones sobre apoderamientos

B )
NIF: NOMBRE Y APELLIDOS: |
— Resultado de la operacidn
Se ha realizado con éxito en fecha de 11/04/2013 la aceptacidn del siguiente apederamiento:
Apoderado: *
Apoderamiento
NIF del Paderdante:
Denominacién Mamero de Referencia Fecha de fin de apoderamiento
REGIMENES SEG. SOCIAL NO OBLIGADOS A RED RATO000000wu Indefinide

llustracion 52: Resultado de la modificacion del plazo
En la seccion “Resultado de operacion” se indica lo siguiente:

“Se ha realizado con éxito en fecha de [Fecha] la modificacion del siguiente procedimiento:
Poderdante: [NIF — Nombre y Apellidos]”

En la seccion “Apoderamiento” se indica lo siguiente:

“NIF del Apoderado: [NIF — Nombre y Apellidos]”

Una vez realizado el cambio de plazo del apoderamiento se le mostrard al usuario los cambios
realizados con el siguiente formato:

Denominacion Num. Referencia | Fecha de fin de apoderamiento

eeef ] e

El usuario pulsando en el boton “Volver” regresaré a la pagina “Consulta de apoderamientos”
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% Comunicacion de la operacion

*

En el caso que los apoderamientos que el poderdante modifica el plazo se tratase de notificaciones

telematicas:

¢ Si el poderdante acorta el plazo de apoderamiento no serd necesario solicitar una nueva
aceptacion por parte del apoderado. No obstante, se enviara un mensaje al apoderado

comunicandole tal circunstancia.

“El poderdante [D/Da. Nombre y Apellidos] con NIF [NIF] ha modificado el plazo dei

apoderamiento de los siguientes tramites.”

Fecha de fin de apoderamiento Num. Referencia

Tramites Fecha de inicio de apoderamiento

S — Yy

Si se amplia el plazo de apoderamiento o se marca como ilimitado se debera solicitar de

[ )
nuevo aceptacion por parte del apoderado, enviandole el correspondiente mensaje.

“El poderdante [D/Da. Nombre y Apellidos] con NIF [NIF] ha modificado el plazo de un
apoderamiento de Notificaciones Telematicas. Se le informa que tiene pendiente de aceptacion el
nuevo poder generado a consecuencia de la modificacion del plazo, en relacion al siguiente

tramite:
Tramites Fecha de inicio de apoderamiento Fecha de fin de apoderamiento Num. Referencia
________ /--/---- -==f--/----
desde la fecha [Fecha], hasta la fecha [Fecha]”
Subdireccion General de Afiliacion, Cotizacion y Gestion del Sistema RED. 6 1
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5.4.2.3 Imprimir certificado de apoderamientos

Desde la pestafia “Poderdante” el usuario podra imprimir el certificado de apoderamientos
seleccionando la casilla del apoderamiento y pulsando en el botdn “I/mprimir certificado’.

HIF: NOMBERE Y APELLIDOS:
[ Poderdante |
—— Apaderamientos de tramites {9 apoderamientos)
Selecciona Denominacicn Detalles Fecha da inicio dal Fecha de fin def Estado Num. Referencia Apoderado/NIF
apoderamiento apoderamiento
r TRAMITE SOLICITUD DE VIDA LABORAL 19/09/2013 5 ¥ | indefinide Raﬁﬁﬁg B RATOOD0006 b
r TRAMITE DE PRUEBAS 15/09/2013 5 7 | Indefinicio Rw&:ﬁgzﬁg * RATOOD0006b2
= REGIMENES SEG. SOCIAL OBLIGADOS A RED 27/02/2013 5 ¥ | indefinico Raﬁﬁﬁjﬁi = RATOOD0005T
r REGIMENES SEG. SOCIAL OBLIGADOS A RED 30/10/2013 = 7 indsfinide prgt:::;f[’; B RATOOD000GhK
= REGIMENES SEG. SOCIAL OBLIGADOS A RED 10/09/2012 i | | indefinide an:gﬁz * RATO0D0006CE
= REGIMEMES SEG. SOCIAL OBLIGADOS A RED 10/09/2013 saszz | ™ | Indefinido prg{r;:z:n:?ri & RATOODD0DECE R
Il REGIMENES SEG. sc:g:L MO OBLIGADOS A - ) [ indetinico Rn;gzézgﬁwg EL RATO0000065R
r REGIMENES SEG. SOCIAL OBLIGADOS A RED /0172013 1 7 indsfinido RENUNCIA DEL APODERADO RATO0D00052]
r REGIMENES SEG. SOCIAL OBLIGADOS A RED /1072013 5 7 | indefinico REVOCACION DEL PODERDANTE  RATODDDD0Siw
— Apoderamientos de categorias (3 apoderamiento/s)
Selecciona Denominacion Titulo Detalle Fecha de inicio del Fecha de fin del Estado Num. Apoderado/NIF
apoderamiento apoderamiento Referencia
= CATNOTES AT RE:;PTCIS:;‘E;ND:“& o 31/10/2013 iz 13 ||| Indefinido prﬁi':?;ﬁt = RAT0000006q
CATHOTES caT. REﬁf}P_ﬁf&Eé?::ﬂu oE 3171042013 vz [ ||| Indefinido Ra;g;’:g:mpfrz B RATOOD00DGi6
CATHOTES cat- REEEP;L?:ALE;NWB““ bE /1042013 ounnass [ |1 | Indefinido prg%':ngrz ® RATD000006Hz
‘Bus:ar‘ |Revocar‘ ‘Modiﬁcar plazol ‘Modificar datos de contacto‘ |Imprim\r cert\fi:ado‘

llustracidn 53: Acceso a la opcién imprimir certificado
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Informe: Descarga del Certificado de apoderamient...

llustracion 54: Acceso al certificado de apoderamiento como poderdante

En la seccion “/nforme” se indica lo siguiente:

“Informe: Descarga del Certificado de apoderamientos...”

Desde esta pantalla el usuario podra realizar las siguientes acciones:

e Cerrar la pagina de impresion del certificado y regresar al listado de apoderamientos
pulsando en el boton “Volver”.

o Descargar el certificado pulsando el enlace “/nforme: Descarga del Certificado de
apoderamientos...”

Se abrira una ventana donde el usuario podra elegir entre “Guardar” o “Abrir” el certificado.
Pulsando en el boton “Abrir” el certificado se abrir4 en una nueva ventana.

Descarga de archivos x|

éDesea abiir o guardar este archivo?

ﬁ' Mombre: Descarga del Certificado de apoderamientos del poderdante. . pdf
| Tipa: Adaobe Acrobat Document
De: w2.dev.seg-social.es

Abrir Guardar | Cancelar I

0 % Aungue los archivos procedentes de Internet pueden ser Otiles,
algunos archivos pueden llegar & dafiar el equipo. Si no confia en
&l ofigen, ho abra ni guarde este archivo. ZCudl es el riesgo?

llustracion 55: Descarga del certificado
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% Resultado de la operacion
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SECRETARIA DE ESTADO

DE LA SEGURIDAD SOCIAL

REGISTRO ELECTRONICO DE APODERAMIENTO

CERTIFICADO PARA EL PODERDANTE

De conformidad con la Orden ESS/486/2013 de 26 marzo por la que se crea y regula el Registro
electronico de apoderamientos para la realizacion de trdmites y actuaciones por medios
telematicos, [NOMBRE Y APELLIDOS/RAZON SOCIAL DEL PODERDANTE] con NIF [NIF] ha otorgado
los siguientes apoderamientos:

Apoderamientos por categoria

Fecha Fecha Ne de
Cdodigo | Categoria | Estado . . Apoderado .

& & de inicio | de fin P referencia

Apoderamientos por tramite
L. Fecha Fecha Ne de
Tramite Estado L . Apoderado .
de inicio | defin referencia
A [FECHA DE DESCARGA]
REFERENCIAS ELECTRONICAS
Id. CEA: Fecha: Codigo CEA: Pagina:
By LIUR 2 0RWC 22102011 MCAOY-FPULG-NY 4PA-QGLLG-EY GET-MPPTY 1

Este documerto no sard valido sin la referencia eledrdnica.
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5.4.3 Acciones propias del apoderado

5.4.3.1 Aceptacion del apoderamiento

El usuario que recibe un apoderamiento de categoria o trdmite de Notificaciones telematicas
debera aceptarla para que sea efectiva la otorgacion del poder. Mientras el usuario no acepte el
poder permanecera “PENDIENTE DE ACEPTACION DEL OTORGAMIENTO”. El plazo de aceptacion
se considerara ilimitado.

Desde la pestafia de “Apoderado” el usuario podri aceptar el poder de una categoria de
Notificaciones Teleméaticas seleccionando un apoderamiento y pulsando en el boton “Aceptar”.

< Modificacion

Registro Electrénico de Apoderamientos g
P Consulta y acciones sobre apoderamientos m m
NIF: NOMBRE Y APELLIDOS:
Apoderamientos de tramites (1 apoderamiento/s)
Fecha de inicio del Fecha de fin del Num.
Selecci De inacic Detall Estado Poderdant:
ecciona neminacion = apoderamiento apoderamiento Referencia rdante
REGIMENES SEG. SOCIAL NO OBLIGADOS A PENDIENTE ACEPTACIOM DEL
r ey 02013 Indefinido OTORGAMIBTD RATOO000012%

| Buscar| [ Aceptar| [Renunciar | [ Modificar datos de contacto| [Tmprimir certificads |

llustracion 56: Acceso a la aceptacion de un apoderamiento

% Confirmacion de la operacion

Una vez el usuario seleccione los apoderamientos que quiere aceptar le aparecera la siguiente
pantalla:
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NIF: NOMBRE Y APELLIDOS:

— Observaciones

El asterisco () indica que el campo es de obligado cumplimiento.

El doble asterisco (™) indica que hay que cumplimentar uno de los campaos.

— Confirmacidn de la operacién
Se informa que la aceptacidn del apoderamients a una categoria conlleva la aceptacidn de todos los trdmites que contiene o pueda contener en el futuro dicha categoria.
Se va a realizar con fecha de 11/04/2013 la aceptacidn del siguiente apoderamiento:

Apoderado:

Categorias y tramites seleccionados

HIF del Poderdante:
Denominacidn Nimero de Referencia Fecha de fin del apoderamiento
REGIMENES SEG. SOCIAL NO OBLIGADOS ARED RATO000000x2 Indefinido

— Datos de contacte
Direccidn de correa (*):
usuaio2@ssg-social es

Teléfono fijo(™):

Teléfono mavil{*):

— Observaciones

El apoderade autoriza a que sus datos personales sean tratades de manera automatizada a los exclusivos efectes de los tramites y actuaciones objete de representacion, segudn la Ley Organica

15/1999 da Drataccidn de Natns da Cardcter Darsonal
Firmar y Enviar | | Cancelar|

llustracién 57: Aceptacion de la categoria Recepcion de Notificaciones

En la seccién de “Observaciones” se indica lo siguiente:

“El asterisco (*) indica que en campo es de obligado cumplimiento.
El doble asterisco (**) indica que hay que cumplimentar uno de los campos.”

En la seccién de “Confirmacion de de la operacion” se indica lo siguiente:

“Se informa que la aceptacion del apoderamiento conlleva la aceptacion de todos los
tramites que contiene o pueda contener en el futuro dicha categoria.

Apoderado: [NIF — Nombre y Apellidos]”
En la seccidn “Categorias y tramites seleccionados” se indica lo siguiente:
“NIF del Poderdante: [NIF — Nombre y Apellidos]”

Los apoderamientos que se aceptan se muestran al usuario con el siguiente formato:

Denominacion Num. Referencia Fecha de fin del apoderamiento

El usuario para continuar con la aceptacion de apoderamiento deberd introducir el correo
electrénico, el teléfono fijo y el teléfono movil en el apartado “Datos de contacto”
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En la seccion final de “Observaciones” se indica lo siguiente:

“El autorizado autoriza a que sus datos personales sean tratados de manera automatizada a /os
exclusivos efectos de los tramites y actuaciones objeto de representacion, segun la Ley organica
15/1999, de Proteccion de Datos de caracter personal”

Desde esta pantalla el usuario podra realizar las siguientes acciones:
e Cancelar la aceptacion del apoderamiento pulsando en el boton “Cancelar’.

e Confirmar la aceptacion del apoderamiento pulsando en el boton “Firmar y Enviar’

+« Firma de la aceptacion

Una vez el usuario pulse en el boton “Firmar y Enviar” se abrir4 una ventana para seleccionar el
certificado de la firma. El usuario deberd pulsar en la opcion “Almacén de Microsoft Explorer /
Tarjetas Inteligentes” y seleccionar un certificado digital, tal y como se muestra en la siguiente
pantalla:

Registro Electronico de Apoderamientos - = . .
ros &,
Consulta y acciones sobre apoderamientos E % ‘Jg

NIF: NOMBRE Y APELLIDOS:

=

— Observaciones =

El asterisco () indica que el campo es de obligado cumplimiento,

51
El doble asterisco (**) indica que hay que cumplim
Certificado:
— Confirmacién de la operacion ————————— (@ Almacén de Microsoft Internet Explorer / Tarjetas Inteligentes
Se informa que la aceptacion del apoderamiento a - Certificado en fichero Hicha categoria.
se va a realizar con fecha de 1170472013 a acept Certificado: I:l

Apoderado: Password:

Categorias y tramites seleccionados MK el cerificado
CHN=ESPAROL ESPAROL JUAN - F OU=Desarolin, OU=Fersonas, OU=SILCON, _ |
NIF del Paderdante: ¢
Denominacion de fin del apoderamiento
REGIMENES SEG. SOCIAL NO OB, Ingefinido

— Datos de contactp ——————— x

Direccidn de corres (7):

usuario3@segsocial es
Teléfono fijo(™):
911000000

Tetéfono mavil{*):

— Observaciones iz

El apoderado autoriza a que sus datos personales sean tratados de manera automatizada a los exclusivos efectos de los tramites y actuaciones objeto de representacidn, segdn la Ley Organica
1571999 do Droteccidn de Natns da Caractar Darconal hd

Firmar y Enviar | | Cancelar

llustracion 58: Seleccién del certificado

El certificado con el que se firma debe ser el mismo que el certificado que se eligié en el acceso al
Registro Electronico de Apoderamientos.

Desde esta pantalla el usuario podré realizar las siguientes acciones:
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e Cancelar la aceptacion del apoderamiento, el usuario debera pulsar “Cerrar”.

e Continuar con la aceptacion del apoderamiento, el usuario debera pulsar “Aceptar”.

Si el certificado que se eligid6 en la firma no coincide con el certificado de acceso al Registro

Electronico de Apoderamientos no podrd realizarse la operacion y se mostrard el siguiente
mensaje:

“No ha sido posible realizar la firma debido a que el NIF del certificado seleccionado [NIF]
no coincide con NIF del certificado de acceso al servicio [NIF]”

Registro Electronico de Apoderamientos = e . E
ros s 8
Consulta y acciones sobre apoderamientos @ E @

NIF: NOMBRE Y APELLIDOS:
jAtencién! Se han producido Errores (1) :
@ Mo ha sido posible realizar la firma debido a que el NIF del certificado seleccionado no coincide con el MIF del certificado de acceso al servicio
— Observaciones 1

El asterisco () indica que el campo es de obligado cumplimiente.

El doble asterisco (™) indica que hay que cumplimentar uno de los campos,

— Confirmacién de la operacién

Seinforma que la aceptacian del apoderamiento a una categoria conlleva la aceptacion de todes los tramites que contiene o pueda contener en el futuro dicha categoria.
Se va a realizar con fecha de 11/04/2013 la aceptacion del siguiente apoderamiento:

Apoderado:

Categorias y tramites seleccionados

NIF del Poderdante: ____ _ - —
Denominacién Nimero de Referencia Fecha de fin del apoderamiento
REGIMENES SEG. SOCIAL NO OBLIGADOS ARED RATOH 2 Indefinide

— Datos de contacto

Direccidn de correa (*):
usuario2@seg-social es
Teléfono fijo(**):
510000001

Tetéfano mavil(*):

Firmar y Enviar| | Cancelar

llustracion 59: Mensaje de error en el certificado de firma
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% Resultado de la operacion

Una vez realizada la firma se modificard el estado del apoderamiento de “PENDIENTE DE
ACEPTACION DEL OTORGAMIENTO” a “EFECTIVO” mostrando el resultado de la aceptacion como
indica la siguiente pantalla:

NIF: NOMBRE Y APELLIDOS

=
— Resultade de operacién
Se ha realizado con éxito en fecha de 1370272013 la aceptacidn del siguiente apoderamisnta:
Apoderado:
Apoderamiento
MIF del Poderdante: ___ __
Denominacidn Nuamero de Referencia Fecha de fin de apoderamiento
CAT. RECEPCION TELEMATICA DE NOTIFICACIONES RAT X000r 7 Indefinido
llustracion 60: Resultado de la aceptacion
En la seccidn “Resultado de la operacion” se indica lo siguiente:
“Se ha realizado con éxito en fecha de [Fecha] la aceptacion del siguiente apoderamiento:
Apoderado: [NIF — Nombre y Apellidos]”
En la seccidn “Apoderamiento” se indica lo siguiente:
“NIF del Poderdante: [NIF — Nombre y Apellidos]”
Los apoderamientos que se han aceptado se muestran al usuario con el siguiente formato:
Denominacion Num. Referencia Fecha de fin del apoderamiento
El usuario pulsando en el boton “Volver”regresaré a la pagina “Consulta de apoderamientos”
Subdireccion General de Afiliacion, Cotizacion y Gestion del Sistema RED. 6 9
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% Comunicacion de la operacion

Siempre que se disponga del teléfono movil o direccibn de correo electrénico el poderdante
recibira el siguiente mensaje:

e En el caso de aceptacion de categorias, se indicara el siguiente mensaje:

“El apoderado D.Da [Nombre y apellidos/Razon Social] con NIF [NIF] ha aceptado en la
fecha [fecha de aceptacion] la autorizacion de apoderamiento de la siguiente categoria”

Se indicard la relacién de apoderamientos con el siguiente formato:

p Fecha de inicio del Fecha de fin del NUumero de referencia
Categorias . .
apoderamiento apoderamiento
------------ --/--/---- --/--/----

o En el caso de aceptacion de tramites, se indicara el siguiente mensaje:

“El apoderado D.Da [Nombre y apellidos/Razon Social] con NIF [NIF] ha aceptado en la
fecha [fecha de aceptacion] la autorizacion de apoderamiento del siguiente tramite”

Se indicara la relacion de apoderamientos con el siguiente formato:

. Fecha de inicio del Fecha de fin del Numero de referencia
Tramites . .
apoderamiento apoderamiento
------------ -=f--[---- -=f--[----
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5.4.3.2 Renunciar un apoderamiento

Desde la pestafia “Apoderado” el usuario podra renunciar un apoderamiento de Notificaciones
Teleméticas pulsando en el boton “Renunciar’.

<  Modificacion

Registro Electrénico de Apoderamientos 3
P Consulta y acciones sobre apoderamientos @ @
NIF: NOMBRE Y APELLIDOS:
[ Aooderado |
Apoderamientos de tramites (1 apod iento/s)
Fecha de inicio del Fecha de fin del Num.
Selecciona Denominacion Detalles Feha ge inicie = " Fstado - Poderdante
apoderamiento apoderamiento Referencia
REGIMENES SEG. SOCIAL NO OBLIGADOS A PENDIENTE ACEPTACION DEL
r . /102013 Indefinido OTORGAMIENTO RATOO0000125

‘Buscar‘ ‘Aceptar‘ |R.er|unc|ar‘ ‘Modlﬂcar datos de contactol |Impr|m\r cert\ﬂcado‘

llustracion 61: Acceso a la renuncia del apoderamiento

< Confirmacion de la renuncia

Una vez seleccionados los apoderamientos a los que se quiere renunciar, el sistema solicita
confirmacion por parte del apoderado tal y como se muestra en la siguiente pantalla:
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Registro Electronico de Apoderamientos - = . E
ros [ |
Consulta y acciones sobre apoderamientos E %
NIF: NOMBRE Y APELLIDOS:

— Confirmacion de la operacién
Se informa que la renuncia de la autorizacion a una categoria conlleva la cancelacidn de todos los tramites que contiene dicha categorfa.
Se va a realizar con fecha de 11/04/2013 la renuncia del siguiente apoderamienta:

Apoderado:

Categorias y tramites seleccionados

NIF del Poderdante:
Denominacisn Nimero de Referencia Fecha de fin del apoderamiento
REGIMENES SEG. SOCIAL N OBLIGADOS A RED RATO000000WU Indefinide

Firmar y Enviar | | Cancelar

llustracion 62: Confirmacidn de la renuncia de Recepcion de Notificaciones

En la seccion “Confirmacion de acciones” se indica lo siguiente:

“Se informa que la renuncia de la autorizacion a una categoria conlleva a cancelacion a
todos los tramites que contiene dicha categoria.

Se va a realizar con fecha de [Fecha] la renuncia del siguiente apoderamiento:
Apoderado: [NIF — Nombre y Apellidos]”

En la seccidn “Categorias y tramites seleccionados” se indica lo siguiente:
“NIF del Poderdante: [NIF — Nombre y Apellidos]”

Los trdmites seleccionados para la renuncia se mostraran con el siguiente formato:

Fecha de fin del

Denominaciéon Num. Referencia .
apoderamiento

Desde esta pantalla el usuario podra realizar las siguientes acciones:
e Cancelar la renuncia del apoderamiento pulsando en el boton “Cancelar’.

e Confirmar la renuncia pulsando en el botén “Firmar y Enviar”.
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% Firma de la renuncia

Una vez el usuario pulse en el boton “Firmar y Enviar” se abrir4 una ventana para seleccionar el
certificado de la firma. El usuario deberd pulsar en la opcion “Almacén de Microsoft Explorer /
Tarjetas Inteligentes”y seleccionar un certificado digital, tal y como se muestra en la siguiente
pantalla:

Registro Electronico de Apoderamientos - = . .
ros . |E] . . .o
Consulta y acciones sobre apoderamientos & @ £ % “g
NIF: NOMBRE Y APELLIDOS:

=

r— Confirmacidon de la operacién

Se informa que la renuncia de la auterizacion a una catesoria conlleva la cancelacidn de todos los tramites aue contiene dicha catesorfa.

. zl
Se va a realizar con fecha de 11/04/2013 la renun
Certificado:
Apoderado: *
Categorias y tramites seleccionados (@ Almacén de Microsoft Internet Explorer | Tarjetas Inteligentes
NIF del Poderdante: £ = e
Denominacic Certificatlo: I:I a de fin del apederamiento
AEGIMENES SEG. SOCIAL N definid
REGIMENES SEG. SOCIAL HO OE T Indefinide
DI del certificadn
CH=ESPANOL ESPANOL JUAN - MIF W=Desarrollo, OU=Personas, OU=SILCON, .. |‘

Firmar y Enviar| | Cancelar

llustracion 63: Seleccion de certificado

El certificado con el que se firma debe ser el mismo que el certificado que se eligié en el acceso
del Registro Electrénico de Apoderamientos.

Desde esta pantalla el usuario podra realizar las siguientes acciones:

e Cancelar la renuncia del apoderamiento, el usuario deberé pulsar “Cerrar”.
e Continuar con la renuncia del apoderamiento, el usuario deber& pulsar “Aceptar”.

Si el certificado que se eligié en la firma no coincide con el certificado de acceso al Registro
Electronico de Apoderamientos no podrd realizarse la operacion y se mostrard el siguiente
mensaje:

“No ha sido posible realizar la firma debido a que el NIF del certificado seleccionado [NIF]
no coincide con el NIF del certificado de acceso al servicio [NIF]”
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iAtencidn! Se han producido Errores (1):
€3 Mo ha sido posible realizar la firma debido a que el NIF del certificado seleccionado | no coincide con el NIF del certificado de acceso al servicio

— Confirmacién de la operacién

Se informa que la renuncia de la auterizacion a una categoria conlleva la cancelacion de tedos los tramites que contiene dicha categorfa.
Se va a realizar con fecha de 11/04/2013 la renuncia del siguiente apoderamiento:

Apoderado:

Categorias y tramites seleccionados

NIF del Poderdante: !
Denominacidn Nimero de Referencia Fecha de fin del apoderamiento
REGIMENES SEG. SOCIAL NO OBLIGADOS A RED RATOO00000wU Indefinide

Firmar y Enviar | | Cancelar|

llustracion 64: Mensaje de error en el certificado de firma

% Resultado de la operacion

Cuando termine el proceso de la firma se modificara el estado del apoderamiento pasando de
“PENDIENTE DE ACEPTACION DEL OTORGAMIENTO” a “RECHAZO DEL APODERADO” en el caso
en que el apoderamiento todavia no hubiera pasado a ser efectivo o “RENUNCIA DEL
APODERADO” en el caso en que el apoderamiento si hubiera pasado a ser efectivo previamente.
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Se mostrara al usuario el resultado como se observa en la siguiente pantalla:

Registro Electronico de Apoderamientos = .
ros g =]
Consulta y acciones sobre apoderamientos m E
NIF: NOMBRE Y APELLIDOS:

— Resultado de operacién

Se ha realizado con éxito en fecha de 13/02/2013 la renuncia del siguiente apoderamiento:

Apoderado:

Apoderamiento
HIF del Poderdante:
Denominacidn Namero de Referencia Fecha de fin de apoderamiento
CAT. RECEPCION TELEMATICA DE NOTIFICACIONES RATOD0000OrT Ingefinido

llustracion 65: Resultado de la renuncia del apoderamiento

En la seccion “Resultado de la operacion” se indica lo siguiente:
“Se ha realizado con éxito en fecha de [Fecha] la renuncia del siguiente apoderamiento:
Apoderado: [NIF — Nombre y Apellidos]”

En la seccion “Apoderamiento” se indica lo siguiente:
“NIF del Poderdante: [NIF — Nombre y Apellidos]”

Se indicaré al usuario los apoderamientos que se han renunciado con el siguiente formato:

Fecha de fin del
apoderamiento

____________________ .

Denominaciéon Num. Referencia

El usuario pulsando en el boton “Volver”regresard a la pagina “Consulta de categorias y tramites”
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% Comunicacion de la operacion

En el caso de disponer de su direccion de correo electronico, el poderdante recibir4 un aviso con la
renuncia del apoderamiento:

o En el caso de renuncia de categorias, se indicara el siguiente mensaje:

“El apoderado D.Da [Nombre y apellidos/Razon Social] con NIF [NIF] en la fecha [Fecha de
renuncia de la autorizacion] ha renunciado a su autorizacion como apoderado de la
Slguiente categoria:” Se mostrara una tabla con la siguiente informacion: [Categorias, fecha
de inicio de la autorizacion, fecha de fin de la autorizacion y numero de referencial”

e En el caso de renuncia de tradmites, se indicara el siguiente mensaje:

“El apoderado D.Da [Nombre y apellidos/Razon Social] con NIF [NIF] en la fecha [Fecha de
renuncia de la autorizacion] ha renunciado a su autorizacion como apoderado de siguiente
tramite: 'Se mostrard una tabla con la siguiente informacion: [7ramites, fecha de inicio de
la autorizacion, fecha de fin de la autorizacion y numero de referencia]”
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5.4.3.3 Imprimir certificado de apoderamiento

Desde la pestafia “Apoderado” el usuario podra imprimir el certificado de apoderamientos
seleccionando la casilla del apoderamiento y pulsando en el boton “/mprimir certificado”.

Registro Electrénico de Apoderamientos = o .
Consulta y acciones sobre apoderamientos @ E E %
NIF: NOMBRE Y APELLIDOS:

Apoderamientos de tramites (1 apod iento/s)

. . Fecha de inicio del Fecha de fin del Num.
Selecciona Denominacion Detalles v A S Estado Referencia Poderdante

REGIMENES SEG. SOCIAL NO OBLIGADOS A PENDIENTE ACEPTACION DEL
r Ao /1072013 Indefinido OTORGAMIENTO RATOO00000129
‘Buscar‘ ‘Aceptar‘ |R.er|unc|ar‘ ‘Modlﬂcar datos de contactol |Impr|m\r certificade
llustracién 66: Acceso al certificado
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Registro Electronico de Apoderamientos - - - E
rost @
Consulta y acciones sobre apoderamientos E E
Informe: Descarga del Certificade de apoderamient... |

llustracion 67: Acceso al certificado de apoderamiento como apoderado

En la seccién “Informe” se indica lo siguiente:

“Informe: Descarga del Certificado de apoderamientos...”

Desde esta pantalla el usuario podré realizar las siguientes acciones:

o Cerrar la pagina de impresion del certificado y regresar al listado de apoderamientos
pulsando en el boton “Volver”.

e Descargar el certificado pulsando el enlace “Informe: Descarga del Certificado de
apoderamientos...”

Se abrird una ventana donde el usuario podrd elegir entre “Guardar” o “Abrir” el certificado.
Pulsando en el boton “Abrir” el certificado se abrird en una nueva ventana.

Descarga de archivos x|

¢Desea abiir o guardar este archivo?

l@' Mombre: Descarga del Certificado de apoderamientos del poderdante. pdf
e Tipo:  Adobe Acrobat Document
De wz.dev.seg-social.es

Abrit Guader | [ Cancelar_|

algunos archivos pueden legar a dafiar el equipo. Sina confia en

@ Aunque los archivos procedentes de Intemet pueden ser Gtiles,
el origen, no abra ni guarde este archivo. JCudl es el iesgo?

llustracion 68: Descarga del certificado
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% Resultado de la operacion

GOBIERNO
DE ESPANA

MINISTERIO
DE EMPLEO

SECRETARIA DE ESTADO
DE LA SEGURIDAD SOCIAL

“pi° GOBIERNO MINISTERIO
S < DE ESPANA DE EMPLEO ]
= Y SEGURIDAD SOCIAL B TESORERIA GENERAL

DE LA SEGURIDAD SOCIAL

Y SEGURIDAD SOCIAL

SECRETARIA DE ESTADO

DE LA SEGURIDAD SOCIAL

REGISTRO ELECTRONICO DE APODERAMIENTO
CERTIFICADO PARA EL APODERADO

De conformidad con la Orden ESS/486/2013, de 26 marzo por la que se crea y regula el Registro
electrénico de apoderamientos de la Seguridad Social para la realizacion de tramites y actuaciones
por medios electrénicos, [NOMBRE Y APELLIDOS/RAZON SOCIAL DEL PODERDANTE] con NIF [NIF]
es titular de los siguientes apoderamientos:

Apoderamientos por categoria

Ly , Fecha Fecha Ne de
Cédigo | Categoria | Estado L . Apoderado )
de inicio | de fin referencia
Apoderamientos por tramite
L. Fecha Fecha Ne de
Tramite Estado L . Apoderado .
de inicio | defin referencia
A [FECHA DE DESCARGA]
REFEREMNCIAS ELECTRONICAS
Id. CEA: Fecha: Codigo CEA: Pagina:
G LR 2 0RWYC 22102011 MCAOY-FPULG-NY 4PA-QGLLG-EY GET-MPPTY 1

Este documerto no sera valido sin la referencia sledronica.
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5.5 Acceso a Modificacion de datos de contacto

Dentro de la seccion del Registro Electrénico de Apoderamientos, si el usuario pulsa sobre el
enlace “Modificacion de datos de contacto” accedera al servicio para introducir o modificar los
datos como “Poderdante’ y como “Apoderado’.

@

s Modlificacion del plazo

Registro Electronico de Apoderamientos - =
pros@ g | "<& = E B
NIF: NOMBRE Y APELLIDOS:
J, Datos de Contacte del Pederdante Datos de Contacto del Apoderado

— Observaciones

El asterisco * indica que el campo es de obligade cumplimiento.

— Modificacidn de datos de contacto

Correa:* 3@seg-social.es
Teléfono fijo:

Teléfono movil:

llustracién 69: Pantalla de modificacion de datos de contacto del Poderdante

En la seccidn “Observaciones” de la pestafia “Datos de Contacto del Poderdante” se indica lo
siguiente:

“El asterisco * indica que el campo es de obligado cumplimiento”

En la seccion “Modificacion de datos de contacto” si el poderdante ya tuviese informados sus
datos de contacto podran ser modificados. Siempre aparecerd el correo electrénico del poderdante
puesto que es obligatoria su cumplimentacion por parte del poderdante al otorgar un

apoderamiento.
Desde esta pestafia podré realizar las siguientes acciones:

e Cerrar la pagina pulsando en el botén “Finalizar”.

¢ Modificar los datos de contacto
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SECRETARIA DE ESTADO
DE LA SEGURIDAD SOCIAL
® GOBIERNO MINISTERIO

2 DE ESPANA DE EMPLEO —
= Y SEGURIDAD SOCIAL BB TESORERIA GENERAL

-
B DE LA SEGURIDAD SOCIAL
Registro Electronico de Apoderamientos - = . E
ros 7
Consulta y acciones sobre apoderamientos E! %
NIF: NOMBRE Y APELLIDOS:
Datos de Contacte del Pederdante ( Dates de Contacte del Apoderade

— Observaciones

El asterisco * indica que el campo es de obligade cumplimiento.

El doble asterisco ** indica que uno de los dos campos es de obligade cumplimiento,
— Modificacidn de datos de contacto

Correo:” usuario2@seg-social.es

Teléfono fijo:™

Teléfono mavil:™

llustracion 70: Pantalla de modificacion de datos de contacto del Apoderado

En la seccidbn “Observaciones” de la pestafia Datos de Contacto del Apoderado” se indicara lo
siguiente:

“El asterisco * indica que el campo es de obligado cumplimiento.

El doble asterisco ** indica que uno de los dos campos es de obligado cumplimiento”

En el caso que el apoderado ya tuviese informados sus datos de contacto podran ser modificados.
Siempre aparecera el correo electronico del apoderado puesto que es obligatoria su
cumplimentacion por parte del poderdante al otorgar un apoderamiento.

El usuario debera cumplimentar su correo electrénico y al menos uno de los dos teléfonos.
Las acciones que el usuario podra realizar desde esta pantalla son:
e Continuar con la modificacion de los datos, pulsando en el botén “Modificar”

e Cancelar la modificacion de los datos de contacto pulsando en el boton “Finalizar”.
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s Confirmacion de la operacion

Una vez introducidos los nuevos datos del usuario que se quieren modificar aparecera la siguiente
pantalla:

Registro Electronico de Apoderamientos 5 . E
pros@ Maodificacion de datos de contacto @ E! %

NIF: NOMBRE Y APELLIDOS:
r— Confirmacidon de la operacién
Se va a realizar con fecha de la modificacidn de los dates de contacto:
Modificaciones a realizar
Correo antiguo Correo nuevoe
1 Dseg-social.es usuario@seg-social.es
Nimero de teléfono fijo antiguo Namero de teléfono fijo nuevo
912000000
Namero de teléfono mdvil antiguo Ndmero de teléfono movil nuevo
811111111

llustracidn 71: Pantalla de confirmacion de la modificacion de datos de contacto

Las acciones que el usuario podra realizar desde esta pantalla son:
e Continuar con la modificacion de los datos, pulsando en el botén “Aceptar”

e Retroceder a los datos de contacto introducidos pulsando en el botén “Volver”.
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DE LA SEGURIDAD SOCIAL

% Resultado de la operacion

Una vez se confirme la operacion se mostrara al usuario el resultado de la modificacion de los
datos de contacto. Para presentar el resultado del cambio se mostrara la siguiente pantalla:

Registro Electronico de Apoderamientos s . E
prOS@B Modificacion de datos de contacto @ E! %

NIF: NOMBRE Y APELLIDOS:
— Resultade de la operacion
Se ha realizado con éxito en fecha la modificacidn de los datos de contacto:
Modificaciones realizadas
Correo antiguo Correo nuevo
i@seg-sociales usuario@seg-social.es
Nuimere de teléfono fijo antiguo Nuamero de teléfone fijo nuevo
912000000
Namero de teléfono mdvil antiguo Nimero de teléfono mévil nuevo
611111111

llustracion 72: Pantalla del resultado de la modificacion de datos de contacto
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5.6 Fin de la aplicacion

Desde cualquier pantalla, el usuario podra cerrar la aplicacién pulsando en el boton “Finalizar”.

Fin De Aplicacion. P 15
pros@ H - BE )
Mensaje
Aplicacidn finalizada correctamente

llustracién 73: Fin de la aplicacién

Si el usuario quiere volver a iniciar el servicio debera pulsar en el boton “Volver a iniciar el
servicio”.
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