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APLICACIÓN Seg-Social Seg. Social Móvil 
En este documento te enseñamos las funcionalidades de la aplicación Seg-Social Seg. Social Móvil, que desde 

la Seguridad social hemos preparado para facilitar tus trámites.  

Algunas de las funcionalidades requieren la autenticación en el sistema Clave Permanente, cuyo registro y 

uso se describe en la página web con url: https://clave.gob.es/clave_Home/registro.html. Existe la 

posibilidad de autenticarse en Clave a través del acceso Iniciar sesión del menú contextual, y si se requiere 

una funcionalidad y no se está autenticado, te envía directamente a la autenticación.  

El menú contextual también ofrece acceso a todas las secciones de la aplicación: 

 

 

https://clave.gob.es/clave_Home/registro.html
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A continuación explicaremos cada uno de las secciones de esta aplicación: 

Ajustes 

  

Se accede a través del icono de la imagen o del enlace homónimo del menú contextual. Enlaza con la página 

web de la Tesorería general de la Seguridad Social. 

IMPORTASS Portal de la Tesorería 

 

Se accede a través del icono de la imagen o del enlace homónimo del menú contextual. Enlaza con la página 

web de la Tesorería general de la Seguridad Social. 

Prestaciones de la Seguridad Social 

 

Enlaza con la página web de Solicitud y trámites de prestaciones de la Seguridad Social. 

AVISOS 

 

Contiene los avisos recibidos desde la Seguridad Social. Para poder recibir los avisos debe activarse desde 

Ajustes, donde se pueden también desactivar. 

INFORMES 

 

Permite consultar los siguientes informes: 

• Informe de Vida Laboral 

• Informe de situación actual del trabajador 

• Certificado provisional sustitutorio de Tarjeta Sanitaria Europea 

• Certificado de importes al cobro resumen 
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• Certificado Negativo de pensionista 

• Certificado IRPF prestaciones 

• Solicitudes Activas cursos FP ISM 

• Caducidad Certificado Formación Sanitaria Específica 

• Vencimiento Reconocimiento Médico de Embarque Marítimo 

• COE Régimen Especial del Mar 

Esta funcionalidad requiere la autenticación en el sistema Clave Permanente 

(https://clave.gob.es/clave_Home/registro.html) 

CITA PREVIA 

 

Permite solicitar, consultar y anular Citas previas con diferentes organismos de la Seguridad Social. 

La autenticación en el sistema Clave Permanente (https://clave.gob.es/clave_Home/registro.html) puede ser 

usada para identificar esta funcionalidad, pero también puede ser usada sin esta autenticación, con NIF o 

NIE y teléfono móvil. 

OFICINAS 

 

Permite consultar en un mapa, por geolocalización o indicando una dirección, las oficinas de los diferentes 

organismos de la Seguridad Social, pudiendo consultar información de cada oficina. 

ATENCIÓN TELEFÓNICA 

 

Permite consultar diferentes líneas telefónicas, y enlazar con los teléfonos listados, de determinados 

Trámites de diferentes organismos de la Seguridad Social. 

BUQUES HOSPITAL 

 

Permite consultar en un mapa los buques hospital del Instituto Social de la Marina. 

https://clave.gob.es/clave_Home/registro.html
https://clave.gob.es/clave_Home/registro.html
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ENLACES WEB 

 

Permite enlazar con diferentes organismos o recursos de la Seguridad Social. 

ISM en tu bolsillo 

 

Enlaza con la aplicación ISM en tu bolsillo a través del proveedor de aplicaciones de tu dispositivo. 

 


