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1. INTRODUCCION

Este documento es una guia del servicio de Consulta y firma de Notificaciones Telematicas disponible en la
Sede Electrénica de la Seguridad Social (SEDESS) y dirigido tanto a ciudadanos como a empresas.

El servicio permite consultar y firmar las notificaciones electronicas de actos administrativos de los distintos
organismos y entidades de la Seguridad Social. A él pueden acceder dos tipos de receptores:

1. El primer receptor es el sujeto responsable, ya sea persona fisica o juridica, al que va dirigida la
notificacién
2. Los segundos receptores o representantes pueden ser, a su vez, de dos clases:

e Elautorizado RED" del CCC principal o NAF del sujeto responsable
¢ El apoderado? nombrado por el sujeto responsable

Si el primer receptor dispone tanto de autorizado RED como de apoderado, los dos representantes podran
acceder y firmar las notificaciones en su nombre.

Cada notificacion esta disponible durante diez dias naturales (treinta dias naturales para el caso de
aquellas que se envien también via postal) desde la fecha de puesta a disposicion en la Sede Electronica.
Cumplido este plazo sin que el destinatario o su/s representante/s accedan a su contenido se considerara que
ha sido rechazada, dando por cumplido el tramite de notificacion y continuando el procedimiento.

A partir de ese momento, las notificaciones fuera de plazo con una antigliedad igual o menor a dos afos
quedaran recogidas en el Histérico de Notificaciones, una seccion dentro de este mismo servicio que permite
exclusivamente la consulta a titulo informativo de los documentos, no su firma, y no conlleva ningun efecto
juridico.

Para facilitar la consulta tanto de las notificaciones en plazo como de las que ya han vencido el servicio ofrece
la posibilidad de realizar busquedas acotadas filtrando los datos por destinatario, estado de la notificacion,
fecha de puesta a disposicion en la SEDESS, etc.

' Autorizado RED: Empresa, organismo o tercero autorizado por la TGSS a enviar sus documentos de cotizacién, afiliacion
y relativos al Instituto Nacional de la Seguridad Social, como partes de alta o baja por maternidad o paternidad, a través
del Sistema RED. Se puede asignar un autorizado RED en el servicio de Confirmacion de asignacion de CCCs o NAFs a
un autorizado RED.

2 El sujeto responsable puede otorgar un apoderamiento en el Registro de apoderamientos de la Seguridad Social.
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2. UBICACION Y ACCESO AL SERVICIO

Para acceder al servicio de Consulta y firma de Notificaciones Telematicas en la Sede Electrénica de la Se-
guridad Social (SEDESS), el usuario debe seleccionar la opcién “Notificaciones Telematicas”, como se mues-
tra en la siguiente imagen:

Seguridad Social

SedeElectronica

E GOBERNG  MNSTEWO
v DEESANA  DE INCLUSONSEGLATAD SOCIAL
E m ¥ MGRACIGNES

A Ciudadanos Empresas Administracionesy Mutuas

Descubre la nueva
App Importass
Seguridad Social

|

Carpeta

ciudadana Notificaciones/ Tablén de Cl@ve: gestion
Comunicaciones anuncios de contrasenas
Destacados

Cita previa para
prestaciones y otras
gestiones

= |nforme de tu Vida Laboral

llustracion 1: Acceso a “Notificaciones Telematicas” en la pagina de inicio de la SEDESS

Sugerencias y quejas = Preguntas frecuentes

v Castellano

Acceder

Q

Prestaciones
Seguridad Social

Importass.
Portal de la
Tesoreria

TE AYUDAMOS

Registro de
apoderamientos

Registro
electronico

Novedades

19 de septiembre de 2024

Nuevo servicio: Informe de
empresa y de personas vinculadas

17 de septiembre de 2024
Nueva App Importass Seguridad

Una vez dentro de “Notificaciones Telematicas”, se debe abrir el desplegable del servicio de Consulta y firma

de notific

Servicio
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Sugerenclas y quejas  Preguntas frecuentes
~ castellano

A Ciudadanos Empresas Administraciones y Mutuas Q

Eﬁim ST Sedef

ctronica

inicio

Notificaciones Telematicas

Comsiindimesiiemiens Notificaciones
Telematicas

Este senviclo permite la gestién de las notificaciones de actos
administrativos entre los Organismos ¢ Entidades de la Seguridad Social y
las empresas y ciudadanos.

= Los actos dictados por la Tesoreria General de | Seguridad Social en
materia de Inscripcién de empresas, afiliacién, altas, bajas y
varlaciones de datos de trabajadores, cotizacién, liquidacion,
recaudacion, sanciones e impugnaciones.
= Las resoluciones emitidas por el Instituto Nacional de la Seguridad
Social.
= Los actos y resoluciones emitidos por el Instituto Social de la Marina
Puede acceder a sus Notificaciones desde la app y web de Mi Carpeta
y desde la Dil Ii dnica

Ciudadana
(DEHU) @.

La Orden ISM/903/2020, de 24 de se, .por la que se re

las notificaciones y comunicaciones electrénicas en el ambito de la
ini: ion de la il Social., establece el marco normativo

para la practica de notificaciones y comunicaciones telematicas por la

Administracién de la Seguridad Social

La Seguridad Social también ofrece un canal adicional @ para facilitar la
gestién de grandes volimenes de notificaciones. Este canal esté basade
en |a tecnologia de Servicilos Web y permite a los usuarios autorizados la
consulta y firma de Notificaciones Telematicas a través de sistemas de
informacion de terceros. El usuario final acepta o rechaza sus
notificaciones, no a través de los servicios ofrecido por la Segurldad Soclal
en su Sede Electrdnica sinc a través de los sistemas de informacion
existentes en sus dependencias.

El acceso a los servicios puestos a disposicién de los usuarios en la Sede
Electrénica y también al serviclo web, puede realizarse con un certificado
digital, incluido en la lista_de certificados admitidos, cumpliendo
ademds con el resto de requisitos técnicos y configurando el navegador
para el uso de i i de firma i

El acceso a los servicios tembién puede efectuarse a través de
Cl@ve permanente (nivel avanzado)*, que seré reforzado con claves
de un solo uso enviadas por SMS por la Seguridad Social al teléfono mévil
del cludadano. Este sistema serd, ademas, el que permitiré el acceso a la
firma en la nube.

Finalmente, si el acceso se realiza en nombre propio, es decir, si lo que
desea es consultar y firmar Gnicamente las notificaciones dirigidas a su
nombre, podré acceder, ademas de con un certificado electrénico
admitido o clave permanente, con clave Mévil *
y en ese caso la firma se realizard con el sistema de Firma_sin

Las notificaciones que contengan dates personales de categorfa especial
(como los relativos & la salud) solo serén accesibles con certificado
electrénico o ci@ve permanente.

* Para poder utllizar el ema Cl@ve y los servicios de firma en la nube,
los ciudadanos deben registrarse previamente en el sistema, bien de
forma presencial en alguna de las oficinas de registro adheridas a
sistema, o blen por Internet, utlizando un certificado electrénico
reconocido.

Modo de visualizacion:

Consultar y firmar notificaciones telematicas =

0 Aviso
En este servici, el Usuano podra consultar y firmar Sus NOMCACIONES en Nombre propi.

utikzando clave Permanente o clave Movil (1ivel avanzado) y Certiicado. Cuando la
notmcacion personales goria espe 2

per €l
en 1a lista de certiicados a0miticos. Si fa notficacién esta Identificada con ias materias de
“Inscripcion. afliacién. cotizacién y recaudacién” o ‘Impugnaciones ante fa TGSS” también
podra acceder y gestionar fas notficaciones el autorizado RED que en cada momento tenga
asignaca la gesiion en el Sistema RED del c6digo cuenta principal de aquél, o en su defecto,
el autorizado RED que lenga asignado el nimero de Seguridad Social o, en su caso, su

apoderado
X fa
persona fisica o entidad
En nombre proplo v
Mas informacién €
(2) Consultary modificar el canal postal +
Desasignar / reasignar al autorizado RED como e

3] receptor de notificaciones teleméticas

Para tu interés...

Clases Pasivas Revista de la Seguridad
social

Tu Seguridad Social
Liquidacién Directa

.5 Tarjeta Social Digital
=

Web de la Seguridad Soci

Céma identificarme | Carta de servicios | Normaliva y legistacidn | Fecha y hora oficial | Servicios de verific

Accesiblidsd / MspaWeb /RS Copyright © Seguridad Sacial 2026 Todos los derechos reservados,  Auisa fegsl / Politca de Cackies

llustracion 2: Desplegable del servicio de Consulta y firma de notificaciones telematicas
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Para entrar al servicio, el usuario debe disponer de una de estas formas de autenticacion:

» Certificado digital admitido por la Seguridad Social o DNI electrénico. A estas dos opciones se acceder
a través del boton Certificado digital.

» Cl@ve permanente con registro avanzado (sistema reforzado con cédigos de un solo uso enviados
por SMS y que permite la firma en la nube). Para acceder al Sistema Cl@ve el servicio ofrece al
usuario dos posibilidades de entrada, a través de los botones Usuario+contraseia o Cl@ve.

= Cl@ve Movil. El acceso se realizara con un acceso limitado (debido al nivel de seguridad) a las noti-
ficaciones.

¥ GOBERNO MINISTERID Caoriridad ']
73 DEESANA  DEICLUSIGN SECURDAD SOCIL guridd |Social
N ¥ MIGRACIONES

< Volver Castellano | Catala | Euskara| Galego | Valencia| English | Francais

Identificate

Cl@ve Permanente )

¢No puedes identificarte?
Para acceder a los servicios digitales de la Administracién Publica necesitaras identificarte con un sistema valido.

Coémo identificarme

llustracion 3: Botones con las autenticaciones para acceder al servicio
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3. FUNCIONAMIENTO DEL SERVICIO

3.1. LISTADO DE NOTIFICACIONES

La primera pantalla del servicio de Consulta y firma de Notificaciones Telematicas ofrece el listado de las
notificaciones en plazo, tanto personales como profesionales, puestas a disposicion del destinatario. Se pue-
den visualizar un maximo de 10 notificaciones por pagina. Para acceder a las restantes, si las hubiera, se
debe pulsar en el botén Siguiente.

Para los representantes existen unas pantallas previas para indicar en nombre de qué representado desean
ejecutar el servicio.

Registro De Apoderamientos De La Seguridad Social TRUR: @ E)

Seleccion De Poderdante

Seleccionar poderdante

Introduzea el nimerc de documento completo (DI, NIE, NIF) del poderdante con el que desea acceder y pulse "Buscar’. El apoderamiento puede
estar inscritc en el Registro de apoderamientos de la Seguridad Social o en el Registro electrénico de apoderamientos de la Administracion General
del Estado.

Si desea seleccionarlo de la lista de poderdantes inscrites en el Registro de apoderamientos de la Sequridad Social, pulse "Obtener lista’.

Poderdante

Numero de documento |

Buscar Obtener lista

llustracion 4: Ejemplo de pantalla previa para buscar repreéentantes

Registro De Apoderamientos De La Seguridad Social

Seleccién De Poderdante

Seleccionar poderdante

Seleccione de la lista el poderdante en nombre del cual desea entrar y pulse "Aceptar’. Si desea volver a |z pantalla de seleccidn pulse “Volver'.
00000000T - JUAN ESPANOL ESPANOL ~

Aceptar Volver

llustracion 5: Ejemplo de pantalla previa para listar representantes

La pantalla inicial con el listado de notificaciones muestra en el extremo superior el nombre completo y el
indicador de persona fisica (IPF) —DNI, NIE o NIF- del usuario que esta realizando la consulta, ya sea el propio
destinatario de la notificacion o su representante (apoderado y/o autorizado RED).

Servicio de consulta y firma de 8de 22 Direccién de Estandares de Desarrollo
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El listado de las notificaciones pendientes en plazo muestra los siguientes datos de cada una de ellas:

= Identificador. Contiene el cddigo de la notificacion

= Materia. Indica aquella materia dentro del ambito de la Seguridad Social en la que esta integrada la

notificacion:

o Auditoria

o Contratacion

o Formacién maritima y sanitaria

o Impugnaciones ante la Tesoreria General de la Seguridad Social

o Inscripcion, afiliacion, cotizacién y recaudacion

o Patrimonio

o Prestaciones

o Procedimiento sancionador del Instituto Nacional de la Seguridad Social o Instituto Social de
la Marina

o Procedimientos de la Direccion General de Ordenacion de la Seguridad Social.

o Reclamaciones y Recursos ante la Seguridad Social

o Sanidad maritima

= Organismo. Organismo emisor de la notificacion.

= Puesta a disposicion. Indica la fecha y hora en la que la notificaciéon fue puesta a disposicién del
usuario en la SEDESS.

= Tipo destinatario. Refleja el tipo de destinatario objeto de la notificacion. Puede ser:

Régimen-CCC?
NAF4

NIF®

NIE®

O O O O

= Destinatario. Muestra el nUmero del identificador del destinatario.
= Nombre y apellidos/Razén Social. Sefiala los datos del destinatario de la notificacion.
= Estado.

o Pendiente: significa que el usuario todavia no ha abierto la notificacién, por lo que no la ha
firmado o rechazado, ni se ha generado el certificado de acuse.

* Fin de disponibilidad. Informa de la fecha en la que la notificacién dejara de estar disponible en la
Sede Electronica para su aceptacion o rechazo. A partir de esa fecha, y durante los dos afos siguien-
tes, podra consultarse en el Histérico de Notificaciones.

3 Codigo de Cuenta de Cotizacion (CCC): Nimero que proporciona la TGSS al empleador para poder dar de alta a sus
trabajadores.

4 Numero de Afiliacion (NAF): Numero que la TGSS otorga a cada ciudadano la primera vez que inicia una actividad
laboral o sus relaciones con la Seguridad Social.

5Numero de Identificacion Fiscal (NIF): Nimero que permite identificar a toda persona fisica o juridica para el control fiscal
de actividades econdmicas y mercantiles.

6 Numero de identificacion de extranjeros (NIE): Nimero que se otorga a ciudadanos extranjeros que por sus intereses
econdmicos, profesionales o sociales se relacionen con Espania.

Servicio de consulta y firma de 9 de 22 Direccién de Estandares de Desarrollo
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Nombro_ ALSERTO MARDOMNGO MARDOWNGO NPBF 0SSHSSAGSY
Puesta s deposcion 19042030 7106020
Busqueda simplificada de notificaciones

Los campos marcados con (*) 500 0bigatorios

e .
(oo B) (e )
Busqueda avanzada de notificaciones >
[ ]
P -

Listado de notificaciones

Seleccionse Mdentificador Materis Organismo. Pussta a dsposicion Tipo destinatario Destinstario Nombre y apelidos/razon socisl Estado Fin do disponibilidsd.
ES_EADD42141_2026_STORIEXPEAWGA0LZKMLIUGED Prestaciones wss /06/2026 122934 NE a0ssa408v ALBERTO MARDOMINGO MARDOMINGO Pendiente 26/08/2026 235950
ES_EADDA2190_2026_STOMIEXPEVECSHIB2CYXCLZul Prostaciones wss 16106/202616:3230 N s9588408Y ALBERTO MARDOMINGO MARDOMINGO Pendionto 96107/2026 235959
£5_E00142603 2020 FSD12120260680347566105PRUEBA Prestacones Nss 1610672026 154847 N sossaacay ALBERTO MARDOMINGO MARDOMINGO Pendiente 16107/2026 235959
€5_EAC0A7166_2026_FSDI2IEXPECOmQHIshBIHIEGSACE Prestaciones wss 18106/2026 120605 NE sossascay ALBERTO MARDOMINGO MARDOMINGO Fengionte 27/06/2026 235659
201808220520261324 Inscripeitn, offiocitn, CONZOCHN y 1COUCOOHN 16ss. 16108/2026 103106 N 65461007V JAVIER MUROZ GALLEGO Pungiento 27/06/2026 235950
200005300083673057 tascripcitn, affiacitn, colizacitn y recaudacién 1655, 16/0612026 84726 N soss84c8y ALBERTO MARDOMINGO MARDOMINGO Pengiente 27/06/2026 235950
123486789123NOMAS Inscripcidn, afilacidn, cotzacion y rocaudacién 1655, 10612026 9:38:30 NE 65461007V ALBERTO MARDOMINGO MARDOMINGO Pendionte 27/06/2026 235959
ES_EADDAZ166.2026.FSOR23EXPEQUAbIMBUFXIDaMVCkam Prostacones wss /0612026 83348 N 89558408V ALBERTO MARDOMINGO MARDOMINGO Poogieno 27/06/2026 235959
NOTIFICACIONES INSS. Expeciente: 2315062026024630 Prestacones wss 1510672026 14:4724 N sg558408Y ALBERTO MARDOMINGO MARDOMINGO Pengiente 1510772026 235959
£5_EAQD42166_2026_FSDI3EXPERGSTIMIAEaZPrime Prestacones s 16/06/2026 135t08 NE sossascay ALBERTO MARDOMINGO MARDOMINGO Pengierte 26/06/2026 235959

Pognas:3 1234 _ Sguems Uzma

. ¥ 00 en pape, Zservicie

En el caso de que la autenticacion se haya realizado utilizando Cl@ve PIN, se considera un método de au-
tenticacién que no ofrece las suficientes garantias para acceder a datos especialmente protegidos; por lo que
si hay notificaciones pendientes que contengan datos de este tipo no se podran visualizar y aparecera el
siguiente mensaje informando de la necesidad de utilizar otro mecanismo de autenticacion.

Aviso x

@ Tiene pendiente de consulta notificaciones con datos especialmente
protegidos. Son aquellas notificaciones que se muestran en el listado
sin el recuadro de seleccion.

Para poder consultar estas notificaciones necesita acceder nuevamente
al servicio con uno de los siguientes métodos de autenticacion: Clave
Permanente con registro fehaciente, Certificado o DNI electrénico.

3.2. FIRMAR UNA NOTIFICACION

Para realizar la firma de una o varias notificaciones al mismo tiempo el usuario debe seleccionarla/s y pulsar
el boton Firmar.

Tras pulsar el boton Firmar, se accede a la siguiente pantalla con las condiciones generales:

Servicio de consulta y firma de 10 de 22 Direccién de Estandares de Desarrollo
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Notificaciones electronicas

- Consultar y firmar notiicaciones electronicas ©®e 0 &

Nombre ALEERTO MARDOMINGO MARDOMINGO  N*IPF 08

Condiciones generales

llustracion 6: Condiciones generales de firma de una notificacion

En este paso se muestran dos opciones:
= Aceptar la notificacion
= Rechazar la notificacion

Ademas de seleccionar una de las dos opciones anteriores es necesario leer y aceptar las condiciones gene-
rales de uso marcando la casilla He leido y acepto las condiciones, tras lo que se debe pulsar el boton Conti-
nuar. Se puede anular el proceso con el boton Volver.

+* OPCION A: ACEPTAR LA NOTIFICACION

Si en el paso anterior se ha elegido Aceptar la notificacion se muestran las siguientes pantallas en funcion de
si se ha seleccionado firmar una o varias notificaciones (ilustraciones 12 y 13 respectivamente):

Consultar y firmar notificacion:

Nombre JUA OL N°IPF  0000000DD

Consulta de notificaciones I Consulta de histérica de notficaciones

Firmar acuse

He leido y aceptado las condiciones

Detalle de notificaciones

Autorizado JUAN
Tipo de acusea firmar

Notificacion

Cédigo 481757
Fecha y hora de puesta a disposicién 13/0.
Razén social/Nombre y apellidos JUAN E5i
(Fimar]
llustracion 7: Aceptacion de una notificacion
Servicio de consulta y firma de 11 de 22 Direccién de Estandares de Desarrollo
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Nombre  ALBERTO MARDONM

Consulta de notificaciones Consulta de histérica de notificaciones

Firmar acuse

He leido y aceptada las condiciones

Detalle de notificaci

Autorizado JUAN ESPAF
Tipa de acuse a firmar

Notificacion Notificacion Notificacién
Codigo 484574 Cédigo 481797 Codigo 281793
Fecha y hora de puesta a disposicion 27 25 Fecha y hora de puesta a disposicién 13/0. 0:48 Fechayy hora de puesta a disposicion 12/0
Razon social/Nombre y apelidos JUAMN E Razon social/Nombrey apellidos JUAN & Razén social/Nombre y apelidos JUAN E£5

E=

llustracion 8: Aceptacion de varias notificaciones

En las pantallas anteriores se ofrece al usuario un resumen de las notificaciones cuyo acuse de aceptacion
esta a punto de crear y firmar. Esta operacion se realiza al pulsar el botén de Firmar. También se puede anular
la operacion pulsando el botén Volver.

«* OPCION B: RECHAZAR LA NOTIFICACION

Si se elige Rechazar la notificacion, también debe firmarse como en el caso anterior. Tras este paso, se
accede a una nueva pantalla con el listado inicial de las notificaciones con los estados actualizados. En este
caso no es posible consultar el contenido de la notificacion.

3.2.1. FIRMAR LA NOTIFICACION CON CERTIFICADO DIGITAL

Independientemente de que el usuario acepte o rechace la notificacion, al pulsar en el botén Firmar aparece
una ventana emergente en la que se indica que la firma se realizara a través de la aplicacion autofirm@:

Autofirma

AutoFirma es una aplicacion de escritorio del Ministerio de Hacienda y Funcion Plblica, que le permite realizar la firma
electronica de manera sencilla.
Recuerde gue es necesario tener instalada en su equipo la aplicacion "AutoFirma’.

0utofirm@

Para descargar la aplicacion u cbtener mas informacicn sobre los reguisitos de Autofirma debe pulsar el siguiente enlace.
[ Informacion y requisitos de autofirma

l Firmar con autofirma ]

llustracion 9: Autofirm@

Para poder firmar con ella, se debe descargar e instalar la aplicacion si no se tiene previamente realizado este
paso en el equipo. Una vez hecho esto, se puede continuar con la firma pulsando sobre Firmar con Autofirma

Aparecera una ventana emergente en la que se debe seleccionar el tipo de certificado con el que se quiere
firmar:

Servicio de consulta y firma de 12 de 22 Direccién de Estandares de Desarrollo
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Dialego de seguridad del almacén Windows =
Seleccione un certificado L(:)j @B
. JUAN ESPAROL ESPARNOL - 00000000T K

Emisor: SUBCA INT GISS01. Uso: Firma y autenticacidn.
Viélido desde: 18/03/2019 hasta 18/03/2024
Haaga clic agui para ver las propiedades del certificado

Cancelar

llustracion 10: Seleccion de certificado para realizar la firma de una notificacion

El certificado debe ser el mismo que con el que se inicid el servicio en la SEDESS. Una vez seleccionado, se
debe pulsar el botén Aceptar. Tras este paso, se muestra un listado con los documentos que se acaban de
firmar. Al pulsar en cada enlace (Notificacion) se puede guardar y/o imprimir una copia en formato PDF. Y
pulsando sobre Ver acuse de la notificacion se navegara a la misma pantalla con el detalle del acuse de la
ilustracion 8.

Una vez que la notificacion ha sido aceptada o rechazada, ya no es posible modificar o consultar el acuse de
recibo generado.

. Notficaciones electionicas ©e®e 0 d

Consultar y firmar notiicaciones electronicas.

Nombre  ALBERTO MARD: O MARDOMINGO N*IPF 089550406V

Detalle notificacion

Fecha de puesta a disposicion

Fecha d

llustracion 11: Detalle de los enlaces a las notificaciones firmadas

3.2.2. FIRMAR LA NOTIFICACION CON CL@VE PERMANENTE

En caso de que el usuario se haya identificado en el sistema mediante Ci@ve Permante, el boton que le
aparecera para firmar la notificacion (independientemente de si la acepta o la rechaza), llevara el texto “Enviar
y firmar en la nube”:

Servicio de consulta y firma de 13 de 22 Direccién de Estandares de Desarrollo
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Nombre ALBERTO MARDOMINGD MARDOMINGO N° IPF 089558498V

Consulta de nolificaciones Consulta de histérica de notificacione

Firmar acuse

He leido y aceptado las condiciones

Detalle de notificaciones

Autorizado ALBERTO MARDOMINGO MARDOMINGO - 83553488V

Tipo de acuss a firmar Natifcads por aceptacion
Notificacion
Codigo 7953785
Fecha y hora de puesta a disposicién 05108/2024 0.00.00

Razon socialiNombre y apellidos. ALBERTO MARDOMINGO MARDOMINGO

Enviar y fimar enla nube

llustracion 12: Enviar y firmar en la nube

Si el proceso ha resultado satisfactorio, se presentara la pantalla para descargar los acuses de las notifica-
ciones firmadas:

e®0e 0l

Consulta de nofficaciones Consulta de histérico de notiicaciones

Detalle notificacion

Identificador 0505

Procedimiento INPRATFRICA

Fecha de puesta a disposicion 0

Fecha de firma del acuse 13

Estado No

llustracion 13: Detalle de las notificaciones firmadas con Cl@ve

Una vez que la notificacion ha sido aceptada o rechazada, ya no es posible modificar o consultar el acuse de
recibo generado.

3.2.3. FIRMAR LA NOTIFICACION SIN CERTIFICADO

En caso de que el usuario se haya identificado mediante Cl@ve PIN, aparecera un boton que permitira realizar
la firma sin certificado.

A continuacién, aparece la pantalla con la opcién para dicho firmado.
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Notificaciones electronicas
T O TS =
Consultar y firmar notificaciones electronicas @ @ . @

Nombre ALBERTO MARDOMINGO MARDOMINGO N°IPF 089558498V

Consulta de notificaciones Consulta de histérico de notificaciones

Firmar acuse

He leido y aceptado las condiciones

Detalle de notificaciones

Autorizado ALBERTO MARDOMINGO MARDOMINGO - 89558498V

Tipo de acuse a firmar Notificada por aceptacion

Notificacién

Cédigo 7953781

Fecha y hora de puesta a disposicién 05/08/2024 0:00:00

ALBERTO
Razén social/Nombre y apellidos MARDOMINGO
MARDOMINGO

Firma sin certificado

llustracion 19: Seleccidn de notificacion para ver acuse y firmar sin certificado

En el siguiente paso nos aparece la descripcion explicada de lo que significaria una firma sin certificado, al
igual que los datos del documento que se va a firmar.

El usuario debe introducir el nimero de teléfono para el envio del cédigo de verificacion al igual que tendra
que marcar el consentimiento de la firma.

Podremos continuar el proceso con el envio del cédigo al numero introducido, o cancelar y volveremos al
paso anterior.

Firma sin certificado de documentos de la Seguridad Social
S e ® S
Consentimiento

Descripcidon Documento a firmar

La firma sin certificado permitira acreditar la integridad e inalterabilidad del documento firmado El documento que va a firmar es: Acuse de recibo por: Notificada por aceptacién Identificador:

El usuario debe dar su consentimiento e indicar un numero de teléfono maévil para recibir un 05051P37L00000024D Remitida por: TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

codigo y confirmar la operacion. Concepto: INPRATPRICARADIT2820210015605889 Fecha puesta a disposicion: 2024-08-05

{7 Mas informacién 00:00:00.0
Para ver el documento que va a firmar puede pulsar el siguiente enlace
Documento a

firmar

Datos para la firma

con (*) sol
Teléfono Consentimiento de firma
Debe indicar un numero de teléfono mévil registrado en cl@ve a nombre del usuario (*) Muestro mi conformidad con el contenido del documento y confirmo mi veluntad
(*)NUmero de teléfono movil de firmar

+5 @, 666112233

llustracion 20: Firmado sin certificado

Si durante el proceso no se ha producido error, en la siguiente pantalla el usuario debe proporcionar el cédigo
que se le habra enviado al nimero de teléfono introducido en el paso anterior.

Como sucedia en pasos anteriores en esta pantalla actual podemos cancelar la firma o validar. Esa accion
de validar conlleva que se realice el proceso de la firma sin certificado, y el acuse a partir de este momento
quedara firmado y el estado de la notificacion también se modificara.

Servicio de consulta y firma de 15 de 22 Direccién de Estandares de Desarrollo
notificaciones telematicas



- & MINISTERIO
DE INCLUSION, SEGURIDAD SOCIAL  sgCRETARIA DE ESTADO
Y MIGRACIONES DE LA SEGURIDAD SOCIAL

Y PENSIONES

Gerencia de Informatica
de la Seguridad Social

Firma sin certificado de documentos de la Seguridad Social

Cidgodeseguisad e ®e o d

Introduccion de codigo de seguridad

05 campos marcados con (*) son obligatorios
¥ Instrucciones

Introduzea el codigo que se le ha enviado a su nimero de teléfono
(*) Codigo

123456

Eiﬁ*m Oﬂrmoc‘

Copyright © Seguridad Social 2024. Todos los derechos reservados

llustracion 21: Validacion con codigo

El ultimo paso seria la informacion general de la notificacion y el acuse que se acaba de firmar.

En el caso de pulsar en ‘Ver acuse de la notificacién’, ya que en este caso difiere de las otras firmas, se
mostrara una nueva pantalla donde aparecera un enlace con el titulo ‘Ver documento justificante de acuse’.

Notificaciones electronicas

<« Consultar y firmar notificaciones electronicas @ @ &

Nombre ALBERTO MARDOMINGO MARDOMINGO N°IPF 089558498V

Consulta de notificaciones Consulta de histérico de notificaciones
Detalle notificacion

Identificador 05051P37L00000024D

Procedimiento INPRATPRICARADIT2820210015605889
Fecha de puesta a disposicion 05/08/2024 0:00:00
Fecha de firma del acuse 13/09/2024 15:16:55

Estado Notificada por aceptacion

O Nofificacion - ver acuse de la notificacion

o

Copyright © Seguridad Social 2024. Todos los derechos reservados

llustracion 22: Detalle notificacion firmada

En esta ultima imagen se observa el enlace anteriormente mencionado y se mostrara el acuse firmado.
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Notificaciones electronicas

Consultar acuses Q @ 6

Nombre ALBERTO MARDOMINGO MARDOMINGO N° IPF 089558498V
Consulta de notificaciones Consulta de historico de notificaciones
Documentacion adjunta

Acuse de recibo

Identificador 05051P37L00000024D
Procedimiento INPRATPRICARADIT2820210015605889
Fecha de puesta a disposicion 05/08/2024 0:00:00

Estado Notificada por aceptacion

B Certificado acuse de recibo

[ Documento electronico de acuse de recibo

[ Ver documento justificante de acuse

Histérico de acuses de la notificacién

llustracion 23: Detalle notificaciéon firmada

3.3. BUSCADOR DE NOTIFICACIONES

Este servicio ofrece un buscador simplificado y una busqueda avanzada para facilitar la consulta de los usua-
rios:

Consultar y firmar iones electronicas

Nombre ALBERTO MARDOMINGO MARDOMINGO N®IPF 089558498V

Puesta a disposieién 19/04/2028 - 17/06/2026

Busqueda simplificada de notificaciones

Los campos marcados con (*) son obligatorios
(#)Puesta a disposicion desde (*)Puesta

19/04/2026 B| | woerzoz ]|

Busqueda avanzada de notificaciones v

— Acceso como — Datos del c
Destinataria Autorizado RED Tipo destinatario Destinatario
| seleccionar elemento v | [ELista de destinatarios

— Datos de las notificaciones

Identificador

Materia Fin de disponibilidad desde [dd/mm/aana) Fin de disponibilidad hasta (dd/mm/aaaa)

Tadas las materias - 8l | &)

==
llustracion 145: Busqueda de notificaciones
Dicho buscador esta situado en la misma pagina inicial, siempre seran visibles los campos de busqueda por
fecha de puesta a disposicion, campos que son obligatorios, el resto de campos se encuentra al desplegar la

busqueda avanzada y permite filtrar por los siguientes campos, se puede optar por completar todos los cam-
pos o solo aquellos que se consideren necesarios:

= Acceso como. Este campo permite filtrar las notificaciones en funcién de si el usuario que realiza la
consulta ha entrado en el servicio como destinatario principal o como autorizado RED. En los casos
en los que solo exista una posibilidad, esta aparecera marcada por defecto y no podra cambiarse.

= Datos del destinatario:

o Tipo de destinatario. Puede ser Régimen-CCC, NIF, NAF o NIE.
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o Destinatario. Permite introducir directamente el niumero de documento del destinatario de la
notificacién o pulsar en el enlace Lista de Destinatarios.
Al elegir esta opcion se abre una pantalla emergente en la que el usuario que realiza la con-
sulta puede ver el listado con todos los destinatarios, ya sean persona fisica o juridica, cuyas
notificaciones puede gestionar para seleccionar uno de ellos.

Notificaciones electronicas

Consultar y firmar notificaciones electrénicas

Nombre ALBERTO MARDOMINGO MARDOMINGO N°IPF 089558498V

Listado de destinatarios

Tipo destinatario Codigo destinatario Destinatario
NIF 89558438V ALBERTO MARDOMINGO MARDOMINGO

NIF 99999939R JUAN ESPANOL ESPANOL

Péginas: 1

llustracion 156: Pantalla emergente para seleccionar destinatario

En la imagen anterior se muestra la siguiente informacion

o Tipo destinatario: Tipo de documento del destinatario
e (Codigo destinatario: Numero de documento del destinatario
e Destinatario: Nombre/razon social del destinatario

Si se pulsa sobre uno de los cédigos destinatarios, la ventana se cerrara y el valor se
cargara en la pantalla anterior, en el campo correspondiente. También se puede salir sin
seleccionar ningun destinatario pulsando sobre Cerrar ventana.

o Datos de las notificaciones.
o ldentificador. Cdodigo de la notificacion a buscar.

o Materia. Sobre qué ambito de la Seguridad Social esta integrada la notificacion.

o Fin de disponibilidad. Permite buscar notificaciones con una fecha concreta de fin de la
disponibilidad en la SEDESS. Es necesario completar los dos campos Desde y Hasta.

Los resultados de la busqueda de notificaciones se muestran en la misma pantalla inicial del listado, en la que
se quedan guardados los datos de la consulta en la parte del buscador (aunque volvera a parecer plegado) y
el listado de notificaciones que cumplen los criterios de busqueda introducidos.

Para hacer una nueva consulta es necesario volver a desplegar la seccion del buscador volviendo a pulsar
sobre Busqueda de notificaciones. También se puede visualizar de nuevo la lista completa de notificaciones,
sin filtros, pulsando sobre Limpiar criterios.

3.4. HISTORICO DE NOTIFICACIONES

El Histérico muestra las notificaciones transcurrido el plazo de 30 dias naturales de puesta a disposicion en
la Sede Electronica y hasta los dos afos anteriores. Esta funcionalidad sélo permite la consulta de los docu-
mentos, no su firma, y no tiene efectos juridicos.

Se accede desde la pantalla principal del servicio Consulta y firma de notificaciones telematicas, en la pestafa
Historico de Notificaciones.
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Notificaciones electrnicas
Consutar y femar nolificacionss elecrénicas

Nombre Al GO N'IPF 080559498V

Puests a disposi

Busque otificaciones >

Listado de notificaciones

as celdas que contienen un guion (-) no han sido informada:

Seleccionar Identificador Materia Organismo Puesta a disposicion Tipo destinatario

Destinatario

89558498V

llustracion 27: Acceso al Histérico de Notificaciones

Al pulsar se carga en la misma pantalla un Aviso que explica el funcionamiento y las condiciones de uso, con

el contenido:

Natificad:

(ORI IS

Fin de disponibilidad

18103/2025 0.00:00

En el HISTORICO DE NOTIFICACIONES se accedera a aquellas notificaciones electrénicas que han su-
perado el plazo de disponibilidad en la Sede Electronica. Por defecto, se mostraran las de los ultimos 30
dias. Para consultar notificaciones anteriores a esos 30 dias, deberas utilizar la busqueda de notificaciones
por periodos de 60 dias, como maximo. Conviene efectuar la busqueda por fechas de puesta a disposicion.
Todas las notificaciones depositadas en el histérico s6lo permiten su visualizacion y consulta de estado
sin que el acceso a las mismas tenga ningun efecto juridico. Si deseas llevar a cabo alguna actuacioén
relativa a cualquiera de estas notificaciones puedes utilizar el servicio te ayudamos.

Busqueda simplificada de notificaciones

[ P pr—

[ mvoasz0s &) ( sz 8|

Busqueda avanzada de notificaciones >

Motiaciones pencientes Historica de notificaciones
Aviso v
DE NOTIFICACIONES 58 oo ol plazo i Por dafacts, co mosrardn (a6 g 106 Gitimos 60 dias. Pars cansultar natficaciones aniorares 3 escs 60 dias, deberds tkzar 60 tias, como maxima. N
bimqueda por fechas de puesta 3 disposicidn. Todas as noti | hisaiico sbio perrs consuia de acosso \ga ningin efects jurdios. Si desmas levar a cabo slguna actuaci il "
Histérico de notificaciones
Las el que contiens un gusn () oo han 5ids informadse.
Salaccionar Idantticador Mataria Onganisme. Pusstaa disposicion Tipa destinataric. Dastinataria Mombra y apatidos Razén social Estada Fin do disporiblidad
DhoiGestion 43548 Prestaciones INss TTI06I2026 132340 N EsssedsEy ALBERTO MARDOMINGO MARCOMINGD Natificad por aceptacicn TOB/2026 TEI4
ES_EAD0421S7.2028 STOMEXPEGBCFBISVEV L3N Presusciones INss T7I08/2026 115841 F 50558408y ALBERTO MARDOMINGO MARDOMINGD Motlfcars por atepiocion Ti07/2026 238388
E5_EAQUA2157. 2026 STONAEXPEPNSOLINKGTZIBAGHWS. INss 10672028 11287 N BessBAGEY ALBES o 2010812026 235859
20002300083021231 1688 /082026 120316 N 80858428V ALBE] 2710812008 235858
20280615000001638 1888 ISI08/3026 16:48:06 N Eesseasey ALBERTO MARDOMINGO MARCOMINGD Natificads por aceptacién 261082026 235859
202606150000201645 inscsipeice, afiacidn, collzacén y recaudackn Tass 18/08/2026 16:4431 NF EgssBAsEy ALBERTO MARDOMINGO MARCOMINGD: Natificada por rechaza 26/08/2028 235859

Piginas: 54

wessns ) (+) 1

llustracion 168: Pantalla principal del histérico de Notificaciones

Una vez en la pantalla del historico, se ofrece la siguiente informacion de cada notificacion:

= Identificador. Indica el codigo de la notificacién
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» Materia. Indica aquella materia dentro del ambito de la Seguridad Social en la que esta integrada la

notificacion:

o Contratacion

o Auditoria

o Inscripcion, afiliacion, cotizacién y recaudacion

o Impugnaciones ante la Tesoreria General de la Seguridad Social

o Formacién maritima y sanitaria

o Procedimientos de la Direccion General de Ordenacién de la Seguridad Social.

o Sanidad maritima

o Procedimiento sancionador del Instituto Nacional de la Seguridad Social o Instituto Social de
la Marina

o Prestaciones

o Patrimonio

= Puesta a disposicion. Indica la fecha y hora en la que la notificacion fue puesta a disposicién del
usuario en la SEDESS.

= Tipo Destinatario. Indica el tipo de destinatario (el tipo de identificador) objeto de la notificacion:
Régimen-CCC, NAF, NIF o NIE.

= Destinatario. Indica nUmero del identificador del destinatario de la notificacion.
= Nombre y apellidos/Razén Social. Indica los datos del destinatario al que va dirigida la notificacion.
= Estado. Puede contener los valores:

o Notificada por aceptacion: Significa que el usuario acepto la notificacion cuando estaba toda-
via en plazo, generandose un acuse de aceptacion.

o Notificada por rechazo: Significa que el usuario rechazé la notificacion cuando todavia estaba
en plazo, generandose un acuse.

o Notificada por transcurso de plazo: Significa que el usuario no llegé a abrir la notificacion
cuando todavia estaba en plazo y no se generd ningun acuse.

= Fecha de fin de la disponibilidad. Indica la fecha en la que la notificacién dejo de estar disponible
en la Sede Electrénica.

3.4.1. BUSCADORES DEL HISTORICO DE NOTIFICACIONES:

El buscador es similar al de la pestafia de notificaciones pendientes y por tanto sigue el mismo funcionamiento.
Contiene los mismos campos que éste y ademas se puede filtrar por los siguientes campos:

e Estado. Los valores posibles de busqueda son: notificada por aceptacion, notificada por rechazo,
rechazada por transcurso de plazo, publicada y fodos los estados.

e Aceptacion / rechazo. Permite buscar notificaciones con una fecha de aceptacion o de rechazo de-
terminada. Es necesario completar los dos campos Desde y Hasta.

3.4.2. VER UNA NOTIFICACION EN EL HISTORICO

Para visualizar el detalle de una o varias notificaciones en el Histérico es necesario seleccionarla/s previa-
mente en la columna Seleccionar y a continuacion pulsar en el botén Ver datos notificacion.
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Tras pulsar Ver notificaciéon se muestra la siguiente pantalla:

Notificaciones electrénicas
Consultar y firmar notificaciones electronicas

<

Nombre ALBERTO MARDOMINGO MARDOMINGO Ne°IPF 089558498V

Consulta de notificaciones pendientes Consulta de histérico de notificaciones

Datos notificacion

Identificador: 202606150000001638

Procedimiento Actos Contratacién
Fecha de puesta a disposicién 15/06/2026 16:49:06
Fecha de firma del acuse 15/06/2026 16:51:08

Estado Notificada por aceptacion

[ Notificacion

Documentacion adjunta

[2 Certificado acuse de recibo

[ Documento electrénico de acuse de recibo

Histérico de acuses de la notificacién

llustracion 3017: Detalle notificacion/es en el Histérico de Notificaciones

En la imagen anterior se ofrece la siguiente informacion:

e Detalle de la notificacién, con los campos siguientes:
o Identificador. contiene el codigo de la notificacion.

o Procedimiento: contiene la descripcidn de la notificacion.
o Fecha de puesta a disposicion: indica la fecha y hora en la que se publicé en la SEDESS.

o Fecha de firma del acuse: indica la fecha y hora en la que se abrié y firmd la notificacion en la
SEDESS.

o Estado: muestra la situacion de la notificacion. Valores posibles: Notificada por aceptacién, Notificada
por rechazo y Rechazada por transcurso de plazo.

o Notificacion: enlace mediante el cual se podra descargar la notificacion en pdf.

o Documentacion adjunta: los documentos del acuse de la notificacion
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3 MINISTERIO

DE INCLUSION, SEGURIDAD SOCIAL  sgCRETARIA DE ESTADO : Ll
52% Y MIGRACIONES DE LA SEGURIDAD SOCIAL Gerencia de Informatica
= Y PENSIONES de la Seguridad Social

4. SALIR DEL SERVICIO

Para salir del servicio y cerrar la sesién bastara con cerrar el navegador.
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