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1. INTRODUCCION

Este documento breve pretende servir de guia para el registro completo de una solicitud dirigida
al Instituto Social de la Marina de forma telematica a través del Registro electrénico de la
Secretaria de Estado de la Seguridad Social y Pensiones, al que se accede a través de la Sede
Electrénica de la Seguridad Social.

Actualmente existen 70 servicios en el apartado Ciudadanos > Régimen Especial del Mar,
correspondientes al Instituto Social de la Marina, susceptibles de ser iniciados de forma
telematica a través del citado Registro electrdnico. Para conocer la normativa sobre el Registro
electrénico y la propia Sede, se puede acceder a través del siguiente enlace, https://sede.seg-
social.gob.es/wps/portal/sede/sede/Inicio. Si se accede al final de la pagina, pulsando
Normativa y legislacion, se abre una nueva pantalla con distinta documentacion referida a la
Sede Electrdnica de la Seguridad Social.
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Se busca la relativa al Registro Electrénico:
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Normativa relativa al Registro Electrénico

Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Pablicas 0

gs < relacién actualizada de trémites
Documentacién adjunta — “
nombre del documento fecha de publicacion
23/05/2023
ISSR

Alli figura la Orden I1ISM/474/2023, de 4 de mayo, por la que se regula el funcionamiento del
Registro electronico de las entidades gestoras y servicios comunes de la Seguridad Social
adscritos a la Secretaria de Estado de la Seguridad Social y Pensiones.

En la presente Guia se presentan dos ejemplos de solicitudes a presentar a través del citado
Registro electrénico: Revision de los botiquines a bordo (REM) y Pension de jubilacion (REM).
La presentacién de solicitudes para el resto de los servicios y procedimientos funciona de manera
similar.

2. PASOS GUIADOS PARA LA PRESENTACION DE UNA
SOLICITUD DE REVISION DE LOS BOTIQUINES A BORDO
(REM).

Para acceder al servicio de presentacion de solicitudes o escritos a través del Registro electrénico
dirigidas al Instituto Social de la Marina, pueden utilizarse dos vias:

La mds rapida es acceder a todos los servicios disponibles para Trabajadores del Régimen Especial
del Mar, desde la web de la Sede Electrdnica, https://sede.seg-

social.gob.es/wps/portal/sede/sede/Inicio a través del apartado Ciudadanos > Régimen Especial
del Mar:



https://sede.seg-social.gob.es/wps/portal/sede/sede/Inicio
https://sede.seg-social.gob.es/wps/portal/sede/sede/Inicio
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3, Sugerencias y quejas  Preguntas frecuentes
T OEEMGA DEINGLURON SEOLIDAD SOGM. ~ ’ . castell.
5 T L v Castellano
A i SedeElectronica
Acceder

A REEOGEGERM Empresas  Administraciones y Mutuas Q

Ciudadanos
Informes y Certificados Variacién de Datos Pensiones
Incapacidad Familia Asistencia Sanitaria
Cotizacion Recaudacion
Jistica: Otros Procedimientos

Cita previa para prestaciones y
otras ge es

Cotizacion

~ Cita previa para Reconocimiento médico de

Recaudacion
=) embarque maritimo. Sin certificado +

En el listado que aparece al pulsar esa entrada de menu, aparecen recogidos todos los servicios
disponibles en la Sede Electrénica del Régimen Especial del Mar, tanto los procedimientos que
se pueden iniciar por Registro electrénico como cualquier otro servicio, por ejemplo la solicitud
de cita previa para reconocimiento médico de embarque maritimo o el informe de COE. Una vez
localizado el servicio que queremos lo seleccionamos: Revision de los botiquines a bordo (REM).

Reembolso de gastos por asistencia a Cursos de N
3| Formacién Profesional Maritima y Sanitaria @ -+
realizados en el Instituto Social de la Marina

>
w "3 Rehabilitacién de tacion (REM) @ +
22
28 . S
&= 1. Reintegro de gastq asistencia sanitaria en el N
£3 3] extranjero (accion| al REM) @ s
¥ 3| Revision de la inc dad permanente (REM) @ +
%' Revision de la alti evalorizacion y paga tnica N +
3) (REM) @ + a
>
3| Revision de los botiquines a bordo (REM) @ -+
Solicitud Cese de Actividad Trabajadores N +
3)  Auténomos (REM) @
Solicitud Prestacion Contributiva de Desempleo N
3) (REM) @ +
D
3| Solicitud Renta Activa de Insercién (RAI-REM) @ +

Al pinchar sobre el servicio nos encontraremos con el siguiente desplegable:
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B NEVIANVIE UG I ORGP TSI | & v
Revision de la Gltima revalorizacién y paga tnica 3 +

3] (REM) e

31 Revision de los botiquines a bordo (REM) @ -—

Mas informacion o

1 Solicitud Cese de Actividad Trabajadores D +

3] Auténomos (REM) e
Solicitud Prestaciéon Contributiva de Desempleo —~

3 (REM) k@

3 Solicitud Renta Activa de Insercién (RAI-REM) @

Este desplegable nos permite realizar la solicitud directamente si se pincha sobre Obtener
Acceso, si bien, se recomienda pinchar en Mas informacidn para tener un conocimiento mayor
del servicio solicitado, donde se nos explicara el servicio, a quién va dirigido, qué permite realizar,
etc.

La otra via es acceder al Registro electronico desde la pagina inicial de la Sede Electrdnica:

Importass.
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Tesoreria

TE AYUDAMOS
/ I
& @ 2
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A continuacion, se debe pinchar en listado ordenado de todos los tramites:
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Inicio

Registro electronico “voter

Este registro electronico es para tramites de |z Seguridad Social. Si desea presentar d tacion para
otras administraciones y organismos, puede utilizar el Registro Electrénico Conj

Para tramites relacionados con la Seguridad Social: v

= Sidesea realizar algln trdmite con |a Seguridad Social puede acceder al listado ordenado de todos
los trdmites disponibles, o dercargarlo en formato PDF.

= Sinecesita consultar las solicitudes que ha presentado por Registro Electronico, su estado de
tramitacién, aportar nueva documentacion relzcionada con las mismas o si necesita contestar un
requerimiento que le ha dirigido la Seguridad Social, puede acceder a los siguientes servicios, en
funcién de la entidad a la que se haya dirigido.

Modo de visualizacien: (= / 83
() Consulta de solicitudes presentadas por Registro Electrénico dirigidas al Instituto +
2] Nacional de la Seguridad Social o al Instituto Social de la Marina
() Aportacién de nueva documentacién, seguimiento y consulta de solicitudes @\ +
fi] presentadas por Registro dirigidas a la Tesoreria General de la Seguridad Social

Contestar requerimientos o presentar documentacion relacionada con un @ +
documento recibido del Instituto Social de la Marina.

@D

Para tu interés...

Y buscar en listado ordenado de todos los tramites el servicio concreto que queremos, por temas
o alfabéticamente. En el listado alfabético que se nos presenta, en nuestro caso, buscaremos en
la R: Revisidn de los botiquines a bordo (REM):

e Sugerencias y quejas ~ Preguntas frecuentes
oM DEMOLSON MDD SoCAL § SBurigad Socs s v Castellano
i Sedeflectronica

Acceder

M Ciudadanos Empresas Administraciones y Mutuas Q

nicio / Registro electrénico

. Todos los[ kmites <Vower

El Registro Electrénicg ite la presentacion electronica de escritos, solicitudes y comunicaciones respecto a los framites y
procedimientos estableci la Resolucion vigente
La presentacion de inforn| no relacionada con los procedimientos aprobados legalmenie no preducira ningdn efecte y se tendra

por no realizada.

Seleccionar visvn de los tramites Alfabéticamente o por Temas

Selecciona como agrupar los tramites.

Tramites ordenados Alfabéticamente Tramites ordenados par Temas

C6mo identificarme | Carta de servicios | Normativa y legislacién | Fecha y hora oficial | Servicios de verificacion | Requisitos Técnicos

Accesibilidad / MapaWeb / RSS  Copyright ® Seguridad Social 2024, Todos los derechos reservados.  Aviso legal /[ Politica de Cookies
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Inicio / Registro electrénico

Todos los tramites

w

Oqg

n <

<O

'2 s | El Registro Electrénico permite la presentacion electronica de escritos, solicitudes y comunicaciones respecto a los tramites y
= % procedimientos establecidos en la Resolucién vigente

53 <

® O La presentacion de informacién no relacionada con los procedimientos aprobados legalmente no producira ningun efecto y se tendra
w< por no realizada.

g‘}H

» Reembolso de gastq asistencia a Cursos de Formacion Profesional Maritima y Sanitaria realizados en el Instituto

Social de la Marina

Rehabilitacion de pi on (REM)

Reintegro de gastod istencia sanitaria en el extranjero (accion social REM)

‘alorizacion y paga unica (REM) @
ISSA

« Revision de los botiquines a bordo (REM)

Por cualquiera de las dos vias mencionadas se puede acceder al servicio.

Tanto si hemos accedido desde Tramites ordenados Alfabéticamente, como desde la pantalla
general de la Sede Electrénica por Ciudadanos > Régimen Especial del Mar y hemos pinchado
en Mas informacidn, nos encontraremos con la siguiente descripcién general del servicio:

Inicio / Ciudadanos / Régimen Especial del Mar

) Revision de los botiquines a bordo

N

(REM) @

Este servicio permite solicitar, por Registro Electrénico, la revisién del/los botiquin/es reglamentario/s a
bordo de los buques abanderados y/o registrados en Espafia.

L
(=}
2
=
=
i
2
4
L

ACCESIBILIDAD

Acerca de este tramite —

@H

A quién va dirigido
A los empresarios de buques abanderados y/o registrados en Espafia segun lo dispuesto en el Real Decreto 258/1999 de 12

de febrero por el que se establecen las condiciones minimas sobre la proteccion de la salud y la asistencia médica de los
trabajadores del mar, o sus representantes.

Qué permite realizar

= Realizar una solicitud por Registro Electrénico
= Descargar y adjuntar cumplimentado el modelo de solicitud
= Anexar documentacion.

Qué necesita para realizarlo

A continuacion, es necesario acceder al apartado final de Documentacion adjunta, pinchando
para desplegarlo, donde se puede obtener la documentacidn que se tiene que presentar, incluido
el propio formulario de solicitud. Dichos documentos deben ser cumplimentados (los que
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procedan) y guardados en el ordenador o dispositivo desde el que va a presentarse la solicitud

por Registro electrénico, ya que deberdn ser incorporados en el tramite electrénico.

Documentacién adjunta -—
nombre del documento fecha de publicacién
Solicitud Unificada de Botiquines (PDF 07/02/2024
Docu control del Botiquin A 87 Kb) 04/04/2022
Docur rol del Botiquin B (PDF, 990 Kb) 04/04/2022
Documento de control del Botiquin C hasta 60 millas (PDF, 303 Kb) 04/04/2022
Documento de control del Botiquin C hasta 30 millas (PDF, 167 Kb) 04/04/2022
Botiquin de mercancias peligrosas (PDF, 141 Kb) 04/04/2022
Documento de control del Botiquin C de bote salvavidas (PDF, 161 Kb) 04/04/2022
Libro de registro de administracion de farmacos (XLS, 519 Kb) 04/04/2022

21/07/2023

Para obtener mas informacidn de este servicio puede acceder a la pagina web de la Seguridad
Social, a través del siguiente enlace:

https://www.seg-
social.es/wps/portal/wss/internet/Trabajadores/TrabajadoresMar/35300/35301#35307

Una vez que se dispone de toda la documentacion necesaria para la presentacion de la solicitud
de forma electrdnica (si se trata de documentacion en papel debera ser escaneada y guardada
para poder ser luego anexada a la solicitud electrdnica), se procedera a su presentacion, pulsando
en Obtener Acceso. Podra acceder en nombre propio, como apoderado inscrito o como
representante, por lo que antes de pulsar sobre Obtener Acceso, debe seleccionarse si se accede
en nombre propio, como apoderado inscrito o como representante.


https://www.seg-social.es/wps/portal/wss/internet/Trabajadores/TrabajadoresMar/35300/35301#35307
https://www.seg-social.es/wps/portal/wss/internet/Trabajadores/TrabajadoresMar/35300/35301#35307
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requisitos técnicos

HERRAMENTAS DE
¥ "iccessiLon
-

A Obtener Acceso ‘

J—S

Documentacién adjunta +

Para tu interés...

Si quién va a presentar la solicitud ha accedido al Registro con un Certificado electrénico de
persona juridica (empresa) correspondiente a la empresa que va a solicitar la revisién de los
botiquines, debe seleccionar En nombre propio. Asimismo, si se trata de un armador persona
fisica, que actla en su propio nombre, también se seleccionara esta opcidn, independientemente
del medio de identificacion.

Por el contrario, si se va a gestionar el tramite por un tercero (persona fisica o juridica) en nombre
de la empresa armadora que va a solicitar la revisién, se seleccionard Apoderado inscrito o
Representante, segun el supuesto que corresponda. Si se actia como Representante, debera
adjuntarse la documentacién que acredite dicha representacidon (puede cumplimentarse y
adjuntarse el Modelo normalizado de representacion ISM que se encuentra en Documentacion
adjunta, un poder notarial, etc.) junto con el resto de documentacion que se aporta con la
solicitud. En el caso de actuar como apoderado, deberd estar inscrito como tal para el tramite
correspondiente en el Registro Electrénico de Apoderamientos.

A continuacioén, se le ofreceran las formas de identificacién electrénica aceptadas, que seran
diferentes segun el nivel de seguridad asociado el servicio, para poder acceder a la gestién de la
solicitud. En el ejemplo actual de Revisidn de los botiquines a bordo (REM), se desplegaran las
siguientes opciones:
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Volver Castellano| Catala | Euskara | Galego | Valencia | English | Francais

Identificate

Cl@ve Permanente )
(@ DNle o certificado )

¢No puedes identificarte?

Para acceder a los servicios digitales de la Administracion Publica necesitaras identificarte con un sistema valido.

Cémo identificarme

Dado que se va a entrar a realizar una solicitud dirigida a armadores, si se trata de una persona
juridica, obligada a relacionarse electrénicamente con la Administracion, debera contar con un
Certificado electrénico de persona juridica, por lo que deberd seleccionar la opcidn DNIle o
certificado, utilizando el Certificado electronico de persona juridica. Si no lo posee se podra
entrar como persona fisica con Cl@ve permanente o DNIe o certificado.

Si se accede con Certificado electrénico, ya sea de persona juridica o de persona fisica, aparece
una ventana de didlogo con el certificado o certificados que tengamos instalados en nuestro
equipo, entre los que se debe seleccionar el apropiado y pulsar en ‘Aceptar’.

10
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Seleccionar un certificado para la autenticacién

) . .
E ﬁ; &m: HRETIRO | Bisitio ipce.dev.seg-social.es: 1444 necesita sus credenciales: gurid ISoci a[
s ¥ MIGRACIONES

Manuel Lopez - - X7360754H
& 4 2021

Informacion del certificado Cancelar

Redirigiendo a la autenticacion al sistema de verificacion de la identidad indicado

[ITTTT -

Una vez seleccionado el Certificado electrénico, incorporadas las credenciales de acceso del
sistema Cl@ve permantente, o incorporando el PIN de nuestro DNle, de haber optado por esa
opcidn (se requiere lector de tarjetas en el equipo), se continda con el tramite.

Si se ha accedido al tramite con la opcién En nombre propio aparecera la siguiente pantalla, ya
con informacién del solicitante completada y extraida del certificado electrénico o del sistema

Cl@ve:

11
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Formularios Registro
Rewision de los botiquines a bordo (REM)

05 Campas marcados con (%) 500 colgatnos

> Inst

1. DATOS DEL SOLICITANTE v

Apellido 1 Apellido 2 Nombre DNUNIE/Pasaporte

MANUE OX7360754H
Informacién de Contacto (*)

Teléfono Movil

3. PROVINCIA DE DESTINO v
(") Provincia

1" DP Céauz ISM

D‘!l

4. DATOS DE LA SOLICITUD v
Observaciones

datos soliciud

5. DOCUMENTOS QUE SE PRESENTAN CON LA SOLICITUD v

Adjuntar Documentos.

De haber seleccionado la opciéon de acceso mediante Representante, la seccion ‘DATOS DEL
SOLICITANTE’ seria la que habria que rellenar, y la seccién de ‘DATOS DEL REPRESENTANTE’
recogeria los datos que identifiquen al representante que esta realizando la solicitud en nombre
de un tercero.

Como dato obligatorio, si se ha accedido con un Certificado digital de persona juridica, se debera
facilitar un correo electrénico y el teléfono movil, por ser un dato requerido que no se incorpora
desde el certificado.

12
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Formularios Registro
Revisadn de los bobiquines a bordo (REM)

1 (¥) son obligater

1. DATOS DEL SOLICITANTE +

(*) Apeliido 1 Apellido 2 (") Mombre (") Tipo Identificador (") DNUNIEPasaporte

Manuel NIE »

Informacion de Contacto (*)

Correo Electronico Teléfono Movil

2. DATOS DEL REPRESENTANTE v

CIF Razén Social Apellidos Nombre DHNI/NIE/Pasaporte

MARTIN ELENA 3

EI2105059

Informacién de Contacto (*)

Caorreo Electrinico Teléfono Mvil

=] pruebazga es

3. PROVINCIA DE DESTINO
(") Provincia

1 D.P. Aoz I5M

D'il

Tras rellenar los datos obligatorios del formulario, que son:

- Provincia de destino, que corresponde con la Direccidon Provincial a la que va dirigida la
solicitud, que correspondera con el domicilio del solicitante,

- Correo electrénico y teléfono mdvil del solicitante, y

- Correo electrénico y teléfono movil del representante segin haya sido el acceso,

Opcionalmente se podran rellenar el resto de los apartados no marcados con (*), para aportar
una mayor informacidn en su solicitud.

A continuacién, debera adjuntarse el modelo de solicitud, debidamente cumplimentado v el
resto de documentacién necesaria para la presentacidn de la solicitud y que, previamente, se ha
guardado en el ordenador o dispositivo desde el que se hace el tramite.

Para adjuntar estos documentos, una vez cumplimentados de forma electréonica o debidamente
escaneados y almacenados, se debe acceder al campo Documentos que se presentan con la
solicitud.

13
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5 DOCUMENTOS QUE SE PRESENTAN CON LA SOLICITUD ~

Adjuntar Documentos

';FEI-.'-UM Mo se R seleccionade ringln archive m

Mo § Scheos

Nombre del Documento

No hay datos disponibles

CLAUSULA PROTECCION DE DATOS
« Los datos de cardcler personal contenidos en este Tormulano podrin ser tratados con |a finalidad de mnformar y gestionar 1a peticidn realizada. de conformidad con & arl 6.1 de Reglamento Europeo de Profect
» Lainformacidn sobre sus derechos en relacidn con la 5n de dalos puede enla web de la Seguridad Social www seg-50cial €3 o en |2 sede elecirnica hitps isede seg-social gob.es
» Podri ejercer sus derechos ante el ISM por este mismo medio o ante la delegada de proteccion de datos en la Calle Sagasta 13, sexta planta, 28004, Madrid o en el comeo elecirénico: delegado prolecciondab

‘Aceptar

Se selecciona Elegir archivos y se abrird una ventana para explorar los ficheros que se encuentran
almacenados en el ordenador. Se busca y selecciona el fichero de la solicitud debidamente
cumplimentada y guardada previamente y se selecciona Abrir.

@ Avr X N
* » Esteequipo » Descargas » solicitud w 0 Buscar en solicitud o 1

Organizar = Nueva carpeta = M @

-~ Y £ - =
0 Este equipo Mombre Fecha de medificacién Tipo Tamafi

& Descargas (3 ISSNSANIRELCITAS 23/01/2024 12:42 Microsoft Edge P... 3
| Documentos
I Escritorio
= Imigenes
Jl Musica
B Objetos 3D
B videos
e Windows (C)
= S¥5 (\WM3ISEDFSCL1-DATOS-SERVER) (D:)
== SYS5 (\WM3IEDF5CL1-DATOS-SERVER\DATOS) (F)
== APLICA (\\MSSEDFSCL1-DATOS1-SERVER\DATOS1) (G:)
= 56U7332 (\\MSSEDFSCL1-DATOS1-SERVER\DATOST\PI
== GRUPOS (\\MISEDFSCL1-DATOS-SERVER\DATOS\PRIVE
- COIMIIN (A MISFIFSCE 1-DATDS3-SFRVFRADATOSH (19 ¥ €
Mombre: | ISSMSAMIRELCITAS v| Archivos persenalizados w

PN 1t No se ha seleccionado ningln archive

Méximo 5 fichenos

Nombre del Documento

Después de pulsar el botdn Abrir, hay que pulsar el botén ARadir para afiadir el documento de
la solicitud:
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5. DOCUMENTOS QUE SE PRESENTAN CON LA SOLICITUD v

Adjuntar Documentos

No se ha seleccionado ningn archivo . ISSNSANIRELCITAS. pdf _@. )

Miimo 5

Nombre del Documento
No hay datos disponibles
CLAUSULA PROTECCION DE DATOS
« Los datos de caracter personal contenidos en este formulario podran ser tratados con la finalidad de informar y gestionar la peticién realizada, de conformidad con el art. 6.1 de Reglam
372018, de 5 de diciembre, de Proteccidn de Datos Personales y garantia de los derechos digitales.
« La informacidn sobre sus derechos en relacidn con la proteccién de dalos puede consultarla en la web de la Seguridad Social www.seg-social es 0 en la sede electrdnica hitps //sede.si

+ Podra ejercer sus derechos ante el ISM por este mismo medio o ante la delegada de proteccion de dalos en la Calle Sagasta 13, sexia planta, 28004, Madrid o en el cornreo electrdnico

Aceptar

Una vez afiadido el documento ya estd incorporado al registro:

5. DOCUMENTOS QUE SE PRESENTAN CON LA SOLICITUD v

Adjuntar Do tos

Nombre del Documento Acciones

SSNSANIRELCITAS pdf

L m

CLAUSULA PROTECCION DE DATOS
+ Los datos de cardcter personal contenidos en este formulario podran ser tratados con la finalidad de informar y gestionar Ia peticion realizada, de conformidad con el art. 6.1 de Reglamento Europeo de Proteccion de Datos y la Ley Orgénica
3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales.
« La informacién sobre sus dereches en relacién con la proteccion de datos puede consultarla en la web de la Seguridad Social www seg-social es o en |a sede electrénica hitps fisede seg-social. gob es
« Podré ejercer sus derechos ante el ISM por este mismo medio o ante la delegada de proteccién de datos en la Calle Sagasta 13, sexta planta, 28004, Madrid o en el correo electrénico: delegado protecciondatos@seg-social es

Aceptar

Se realiza la misma operacién con cada uno de los documentos a aportar.

El sistema tiene un limite de 5 ficheros, si es necesario adjuntar mds, se pueden unir en un Unico
documento pdf, para no sobrepasar ese limite.

Esos documentos no se validan en contenido, Unicamente se almacenan en el Registro
Electrénico de Entrada, junto con los datos del formulario de solicitud. Las extensiones
permitidas suelen ser las habituales, .doc, .docx, .pdf, .txt, .gif, .jpg.

Una vez afadidos todos los documentos a aportar, se pulsa el botéon Aceptar. La siguiente
pantalla nos recuerda comprobar si la solicitud es correcta:

15



SECRETARIA DE ESTADO
DE LA SEGURIDAD SOCIAL
Y PENSIONES

e INSTITUTO SOCIAL
DE LA MARINA

Infermacian

£ Por faver, valide los datos de la sobcitud, $i 5on conectos debe firmar 1a sohciud, y £ S0 INCOMEctos debe
vohver ala pantalia antenior para comeginos.

A continuacion, aparece un aviso para proceder a revisar los datos antes de firmar. Si todo esta
correcto se puede firmar y enviar la solicitud pulsando la opcién Firmar y enviar:

=

DATOS FORMULARIO TRAMITE «
1. DATOS DEL SOLICITANTE

Apelide 1 Apelide 3 Mombre DHVHIE Pasaperts Email
LOPEZ . BARLIEL M et

3, PROVINCIA DE DESTING

Provincia

OF Clate IS8

4. DATOS DE LA SOLICITUD w

B NTOS QUE SE PRESENTAN CON LA SOLICITUD
B LEITAS pat

Se abrira una pantalla emergente para firmar con autofirma.
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Opciones de firma

Autofirma

AutoF
electronuca de manera sencita

a £QUIPO 13 APICACKN “AUNOFFMa”.
outofirm@

Para Gescargar 13 apkackin u oblener mis IToMacN S0DIE 1S fequIsos puisar ¢l 319

O Informacién y requisios de autofirma

Una vez pulsado Firmar con autofirma, saldrd un mensaje para abrir dicha aplicacién, y debe
pulsarse Abrir:

- gy — - - - — e

Este sitio esta intentando abrir AutoFirma.
https://sp.nt.seg-social.es:473 quiere abrir esta aplicacidn,
Permitir siempre que sp.intseg-social.es:473 abra vinculos de este tipo en la aplicacion asociada

Abrir Cancelar

Aparecera una nueva pantalla para seleccionar el certificado que se usara para la firmay se pulsa
Aceptar:
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Didloge de seguridad del almacén Windows

Seleccione un certificado @

Confirme el certificado pulsando Aceptar. Si no es este el certificado que desea
usar pulse Cancelar.

[ Manuel Lopez - - X7360754H
| Emisor: SUBCA ACGISS2021. Uso: Firma y autenticacion.
S Valido desde: 04/03/2024 hasta 03/03/2028

( Aceptar | | cancelar |

Tras pulsar el botén Aceptar, el sistema nos redirige a esta otra pantalla, donde aparecera el
mensaje de que se ha realizado el registro correctamente:

Infermacion

(@ Erregistro se ha realizado comectamants

Posteriormente se nos ofrecerd la opcidon de Descargar el justificante del registro y Ver
Justificante:
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Formularios Registro

Revesiin de los bobguings a bondo (REM)

%4 Documentacion ~

Documentos
[ Descargar ¢l justficants dal registio

DATOS DEL REGISTRO «

Mamers d¢ Registre  Fecha Registro
20240000000000009450 18032024 13:11:16

Ver Justificante

El justificante tendra el siguiente aspecto:
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SECRETARA OF §5TADO
OF LA SEGURIDAD SOCWL
¥ PENSIONES.

ﬁ,‘; S=F amEloln
@ Niareasa
REVISION DE LOS BOTIQUINES A BORDO (REM)

Datos del Registro

Numero 20240000000000009450

Fecha 18/03/2024

Hora 13:11:11:00

Datos Genéricos

Organi ISM

Asunto Revision de los botiquines a bordo (REM)

Destino OFICINA DE REGISTRO PROVINCIAL D.P. CADIZ
1. DATOS DEL SOLICITANTE

[Primer Apellido LOPEZ Segundo Apellido -

[Nombre MANUEL DNI / NIE / Pasaporte X7360754H
|Teléfono Movil Correo Electrénico prueba@a.es

2. DATOS DEL REPRESENTANTE

Nombre DNI / NIE / Pasaporte

Teléfono Mévil Correo Electrénico

3. PROVINCIA DE DESTINO

[Provincia [D.p. cadiz IsM |

SELLO ELECTRONICO
DE SEGURIDAD SOCIAL

GOBERNO  MINSTERIO.
-& OEEPANA D INCLUSION. SIGUIRIDAD SOCAL
iﬁ‘ Y MIGRACIONES

4. DATOS DE LA SOLICITUD

halos de solicitud |
DOCUMENTOS

Nombre Hash

ISSNSANIRELCITAS. pdf kUaOK16dkslpY xMMxuMqVH2rL9cmM22ZWY S4p+HRLwWA =

Los datos de caracter personal contenidos en este formulario podran ser tratados con la finalidad de informar y gestionar la
peticion realizada, de conformidad con el art. 6.1 de Reglamento Europeo de Proteccion de Datos y la Ley Organica 3/2018, de
5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales.

La informacion sobre sus derechos en relacién con la protecciéon de datos puede consultarla en la web de la Seguridad Social
-SOC o en la sede electronica hilps://sede.seg-social.gob.es

odra ejercer sus derechos ante el ISM por este mismo medio o ante la delegada de proteccién de datos en la Calle Sagasta
13, sexta planta, 28004, Madrid o en el correo electrénico: del lo.protecciondatos social.es

Si se quiere presentar documentacidn adicional con posterioridad, se podra utilizar el servicio
Contestar requerimientos o presentar documentacion relacionada con un documento recibido
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del Instituto Social de la Marina al que se puede acceder desde la Sede Electrdnica, pulsando en
el icono Registro electrénico.

Teléfono de informacion: 900 20 22 22.
E—

. M Prestaci
ISM en tu bolsillo B @,
Importass.
Portal de la
A4y Tesoreria
=
0 @ TE AYUDAD gy

Carpeta H l @

ciudadana Notificaciones/ Tablon de Cl@ve: gestion Registro de Registro @
Comunicaciones anuncios de contrasefias  apoderamientos electrénico —

En la primera pantalla que se abre, cuando se pulsa en dicho icono, aparece la opcién de entrar
a dicho servicio.

- Registro electrénico -

Este registro electrénico es para tramites de la Seguridad Social. Si desea presentar documentacion para
otras administraciones y organismos, puede utilizar el Registro Electrénico Comun.

Para tramites relacionados con la Seguridad Social:

= Sidesea realizar algun tramite con la Seguridad Social puede acceder al listado de todos los tramites

disponibles

-

i
(=]
2
=
i
é

ACCESIBILIDAD

= Sinecesita consultar las solicitudes que ha presentado por Registro Electronico, su estado de
tramitacion, aportar nueva documentacion relacionada con las mismas o si necesita contestar un
requerimiento que le ha dirigido la Seguridad Social, puede acceder a los siguientes servicios, en
funcién de la entidad a la que se haya dirigido

@H

Modo de visualizacion: = / 88

N
/

~  Consulta de solicitudes presentadas por Registro Electrénico dirigidas al Instituto +
2] Nacional de la Seguridad Social o al Instituto Social de la Marina

—r

(" Aportacién de nueva documentacion, seguimiento y consulta de solicitudes N +
[3) presentadas por Registro dirigidas a la Tesoreria General de la Seguridad Social @

( Contestar requerimientos o presentar documentacién relacionada con un @ +
[3) documento recibido del Instituto Social de la Marina. v

§x

Para acceder a dicho servicio se requiere la autenticacion con Cl@ve permanente, o DNle o
certificado, y el funcionamiento del servicio es muy similar al explicado para presentar la
solicitud de Revision de botiquines a bordo (REM), si bien en este caso, el sistema exige el nimero
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de expediente o el nimero de registro de la solicitud presentada anteriormente y que figura en

el justificante de presentacion.

3. PASOS GUIADOS PARA LA PRESENTACION DE UNA
SOLICITUD DE PENSION DE JUBILACION (REM).

Para acceder al servicio de presentacién de solicitudes o escritos a través del Registro electrdnico
dirigidas al Instituto Social de la Marina, pueden utilizarse dos vias:

La mas rapida es acceder a todos los servicios disponibles para Trabajadores del Régimen Especial

del Mar, desde la web de la Sede Electrdnica, https://sede.seg-
social.gob.es/wps/portal/sede/sede/Inicio, a través del apartado Ciudadanos > Régimen
Especial del Mar:

;ﬁ.w Aty Sugerencias y quejas  Preguntas frecuentes

awws = mest | SedeEflectronica oo

Acceder

A PEOGELERCSN tmpresas  Administraciones y Mutuas Q

Ciudadanos

Informes y Certificados Variacion de Datos Pensiones
Incapacidad Familia Asistencia Sanitaria
Afiliacién, Inscripcién y Cotizacion Recaudacion
Modificaciones

Estadisticas Otros Procedimientos

Cita previa para prestaciones y
otras gestiones

Cotizacion

Recaudacién (  Cita previa para Reconocimiento médico de o
embarque maritimo. Sin certificado

En el listado que aparece al pulsar esa entrada de menu, aparecen recogidos todos los servicios
disponibles en la Sede Electrénica del Régimen Especial del Mar, tanto los procedimientos que
se pueden iniciar por Registro electrénico como cualquier otro servicio, por ejemplo, la solicitud
de cita previa para reconocimiento médico de embarque maritimo o el Informe de COE (REM).
Una vez localizado el servicio que queremos lo seleccionamos: Pension de jubilacion (REM).
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' Incremento de la incapacidad permanente total N
%] con 55 afios (REM) ? @ +
" Incremento del porcentaje de viudedad N
g] (Declaracion de ingresos) REM @ +
(>  Mantenimiento de la pensién de viudedad por N +
3] nuevo matrimonio (REM) @
(" Modifig n de datos bancarios y domicilio del N
@ pensiof (REM) @ +
EJ Modifig n del tipo voluntario IRPF (REM) @ -
(> Mini argas familiares y declaracién de »
(3] ingre: ) @ +
(%] Pensién de jubilacién (REM) @ -

Pension de jubilacion. Reglamentos Comunitarios y @\\ +
Convenios Bilaterales (REM)

Pensién de orfandad (REM) @ -

&)

>
®
("  Pension de orfandad. Reglamentos Comunitarios y (@\\ +
{_3_] Convenios Bilaterales (REM)

Al pinchar sobre el servicio nos encontraremos con el siguiente desplegable:

3 MIUUILaLION Ue UpO YUIUTIanIv Inrr (nem) @ oy a
{ Minimos por cargas familiares y declaracién de @ +
37 ingresos (REM)
.2 2 o 22 D
(3) Pension de jubilacion (REM) @ -
E3t0 18MVICO POrmte sobclar 0, la ponsidn nacsonal do JbAaCOn de
Rogmen Espocal &
El accot0 a este servico estard habiitado Uncamente cuando se identifique como

porsona fisca 0 entidad

En nombre propeo v

Mas informacién o

L3 Pensién de jubilacién. Reglamentos Comunitarios y
31 Convenios Bilaterales (REM)

'3 Pensién de orfandad (REM)

{ Pensién de orfandad. Reglamentos Comunitarios y
3] Convenios Bilaterales (REM)

@ +

@ +
@ +

Este desplegable nos permite realizar la solicitud directamente si se pincha sobre “Obtener
Acceso”, si bien, se recomienda pinchar en Mds informacidn para tener un conocimiento mayor
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del servicio solicitado, donde se nos explicara el servicio, a quién va dirigido, qué permite realizar,
etc.

La otra via es acceder al Registro electronico desde la pagina inicial de la Sede Electrdnica, tal y

como se ha explicado respecto a la solicitud de Revision de los botiquines a bordo (REM):

Importass.
Portal de la
Tesoreria
o @ TE AYUDAMOS
=
a

ciudadana Notificaciones/ Tablén de Cl@ve: gestion Registro de Registro
Comunicaciones anuncios de contraseflas  apoderamientos electronico

¢

Carpeta

:ng més VIsto Destacados Novedades

LB

& Canciltaru fiemar & Fita Arauia naes

A continuacion, se debe pinchar en listado ordenado de todos los tramites:

de.seg-social.gob.es/wps/portal/sede/sede/Inicio/RegistroElectronico A

Sugerencias y quejas  Preguntas frecuentes

E = T SedeFlectronica - costelene

Acceder
A Ciudadanos Empresas = Administraciones y Mutuas Q
Inido
. s
Registro electronico “voler
Este registro electrénico es para trémites de la Seguridad Social. Si desea presentar d ntacion para
otras administraciones y organismos, puede utilizar el Registro Electrénico Conj

Para tramites relacionados con la Seguridad Social: v

= Sidesea realizar algln trémite con |a Seguridad Social puede acceder al listado ordenado de todos
los tramites disponibles, o dercargarlo en formato PDF.

= Sinecesita consultar las solicitudes que ha presentado por Registro Electrénico, su estado de
tramitacién, aportar nueva documentacién relacionada con las mismas o si necesita contestar un
requerimiento que e ha dirigido la Seguridad Socdial, puede acceder a los siguientes servicios, en
funcién de la entidad a la que se haya dirigido.

Modo de visualizacion: = / 23
/" Consulta de solicitudes presentadas por Registro Electrénico dirigidas al Instituto +
2] Nacional de la Seguridad Social o al Instituto Social de la Marina
. Aportacién de nueva documentacién, seguimiento y consulta de solicitudes @ +
3] presentadas por Registro dirigidas a la Tesoreria General de la Seguridad Social
() Contestar requerimientos o presentar documentacién relacionada con un @ +
@ documento recibido del Instituto Social de la Marina.

Para tu interés...
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Y buscar en listado ordenado de todos los tramites el servicio concreto que queremos, por temas

o alfabéticamente. En el listado alfabético que se nos presenta, en nuestro caso, buscaremos en
la P: Pension de Jubilacion (REM):

Sugerencias y quejas  Preguntas frecuentes

E m = mmEse= gedeklectronica  Castellano

M Ciudadanos

nicio / Registro electrénico

. Todos los [ ]

El Registro Electrénicqd
procedimientos estableci

La presentacion de inforn]
per no realizada.

Acceder

Empresas  Administraciones y Mutuas Q

3mite5 < Volver

ite la presentacion electrdnica de escritos, solicitudes y comunicaciones respecto a los tramites y
Ia Resolucién vigente @)

no relacionada con los procedimientos aprobados legalmente no producira ningdn efecto y se tendra

Seleccionar visvn de los tramites Alfabéticamente o por Temas

Selecciona como agrupar los tramites.

Tramites ordenados Alfabéticamente Tramites ordenados por Temas

C6mo identificarme | Carta de servicios | Normativa y legislacién | Fecha y hora oficial | Servicios de verificacion | Requisitos Técnicos

Accesibilidad / Mapa Web / RSS

Copyright @ Seguridad Social 2024, Todos los derechos reservados.  Aviso legal / Palitica de Cookies
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m GOBERHG  MNETEUOD Seg 5 sugerencias y quejas  Preguntas frecuentes
comEu  MmEme, _— Seguridad Socia L
v Castell
! Sedetlectronica astellano
Acceder

M Ciudedanos Empresas Administraciones y Mutuas Q

Inicio / Registro electrénico

. Todosdos tramites <Volver

El Registro énico permite la presentacion electronica de escritos, solicitudes y comunicaciones respecto a los tramites y
procedimients blecidos en la Resolucién vigente

La presentaci informacion no relacionada con los procedimientos aprobados legalmente no producira ningln efecto y se tendra
por no realiz{

= Pension d{' 7 <. Reglamentos Comunitarios y_Convenios Bilaterales

o
o
S
9,
5
S
a
3
=
5,
2,
S
=
i
[
=
)
3
o
=
(=]
@
(e]
o
=2
=
2
g
2
@
<
(]
o
S
<
o
2
o
@
@
&
%
o
o
»
A
m
=

= Pensidn de jubilacién (REM)

Pensién de orfandad. Reglamentos Comunitarios y Convenios Bilaterales

- Pensidn de orfandad. Reglamentos Comunitarios y Convenios Bilaterales (REM)

= Pensién de orfandad (REM)

Pension de viudedad. Reglamentos Comunitarios y Convenios Bilaterales

Pensién de viudedad. Reglamentos Comunitarios y Convenios Bilaterales (REM)

= Pensidn de viudedad (REM)

Por cualquiera de las dos vias mencionadas se puede acceder al servicio. Se pulsa sobre el
procedimiento en cuestidn y se nos abre una nueva ventana especifica del mismo:

»

Sugerencias y quejas  Preguntas frecuentes
DEESMNA  DE NCLUBON, SIGURDAD SOCIAL gty 1 5 g . Castellano
R Sedetlectronica

Acceder

A Ciudadanos Empresas Administraciones y Mutuas Q

Inicio / Ciudadanos / Régimen Especial del Mar

(51 Pension de jubilacion (REM)

@
Este servicio permite solicitar, por Registro electrénico, la pensién nacional de jubilacién del Régimen
Especial del Mar.

Acerca de este tramite -

A quién va dirigido

Personas que quieran solicitar en nombre propio o en representacion de otra persona del Régimen Especial del Mar, su
pension de jubilacion.

Qué permite realizar

= Realizar una solicitud por Registro Electronico.
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A continuacién, es necesario acceder al apartado final de Documentaciéon adjunta, pinchando
para desplegarlo, donde se puede obtener la documentacién que se tiene que presentar, incluido
el propio formulario de solicitud. Dichos documentos deben ser cumplimentados (los que

procedan) y guardados en el ordenador o dispositivo desde el que va a presentarse la solicitud
por Registro electrénico, ya que deberdn ser incorporados en el tramite electrénico.

|:,l> Documentacién adjunta -—

nombre del documento fecha de publicackén

Para obtener mas informacidn de este servicio puede acceder a la pagina web de la Seguridad
Social, a través del siguiente enlace:

https://www.seg-

social.es/wps/portal/wss/internet/Trabajadores/PrestacionesPensionesTrabajadores/10963/61
37

Una vez que se dispone de toda la documentacion necesaria para la presentacion de la solicitud
de forma electrdnica (si se trata de documentacion en papel debera ser escaneada y guardada
para poder ser luego anexada a la solicitud electrénica), se procederd a su presentacion,
pulsando en Obtener Acceso. Podra acceder en nombre propio, como apoderado inscrito o como
representante.
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]
ﬂg requisitos técnicos
gz
w
sl ]
.
> :
Apod W Obtener Acceso a
r En nombre propio
Vv
Documentacién adjunta +

Para tu interés...

Si quién va a presentar la solicitud es el propio interesado debe elegir la opcion En nombre propio.

Por el contrario, si se el tramite se realiza por un tercero en nombre del interesado en la pensidn
de jubilacién, se seleccionard Apoderado inscrito o Representante, segln el supuesto que
corresponda. Si se actla como Representante, debera adjuntarse la documentacién que acredite
dicha representaciéon (puede cumplimentarse y adjuntarse el Modelo normalizado de
representacion ISM que se encuentra en Documentacion adjunta, un poder notarial, etc.) junto
con el resto de documentacidon que se aporta con la solicitud. En el caso de actuar como
apoderado, deberd estar inscrito como tal para el trdmite correspondiente en el Registro
Electrénico de Apoderamientos.

A continuacion, se le ofreceran las formas de identificacidn, que seran diferentes segun el nivel de
seguridad asociado el servicio, para poder acceder a la gestion de la solicitud. En el ejemplo actual
de Pension de jubilacion (REM), se desplegaran las siguientes opciones:
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Volver Castellano | Catala | Euskara | Galego | Valencia | English | Frangais

Identificate

Cl@ve Permanente )
@ DNle o certificado )

¢No puedes identificarte?

Para acceder a los servicios digitales de la Administracién Publica necesitards identificarte con un sistema valido.

Como identificarme

Se puede acceder al tramite de la solicitud tanto con Cl@ve permanente o DNle o certificado.

Si se accede con Certificado electrénico, ya sea de persona juridica o de persona fisica, aparece
una ventana de didlogo con el certificado o certificados que tengamos instalados en nuestro
equipo, entre los que se debe seleccionar el apropiado y pulsar en Aceptar.

. e s X
Sel un certificado para la
8 m mualn‘l £l sitio ipce.dev.seg-social.es: 1444 necesita sus credenciales: Segurid :SOCIaI
b Y FIGRACIONES

E Manuel Lopez - - X7360754H
SUBC §52021

Informacion del certificado Aceptar Cancelar

Redirigiendo a la autenticacidn al sistema de verificacion de la identidad indicado

OTTTTT T
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Si se ha accedido al tramite con la opcién En nombre propio aparecera la siguiente pantalla, ya
con informacidn del solicitante completada y extraida del certificado electrénico o del sistema

Formularios Registro

Pension de jubilacion (REM)

acas con (*) son abiigater
»in

1. DATOS DEL SOLICITANTE ~

Apellido 1 Apellido 2 Nombre DNINIEPasaparts
oPEZ MANUEL OXTIEOTEEH
Informacién de Contacto (*)

Cormen Electrénico Teléfono Movil

| prueba@a es

3. PROVINCIA DE DESTINO ~
(") Provincia

D.P. Chdiz ISM

o

2carsctorss

4. DATOS DE LA SOLICITUD ~

5. DOCUMENTOS QUE SE PRESENTAN CON LA SOLICITUD ~

Adjuntar Documentos

De haber seleccionado la opcion de acceso mediante Representante, la seccion ‘DATOS DEL
SOLICITANTE’ seria la que habria que rellenar, y la seccién de ‘DATOS DEL REPRESENTANTE’

recogeria los datos que identifiquen al representante que esta realizando la solicitud en nombre
de un tercero.

Como dato obligatorio, si se ha accedido con un Certificado digital de persona juridica se deberd

facilitar un correo electrénico y el teléfono movil, por ser un dato requerido que no se incorpora
desde el certificado.
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Formularios Registro
Penasion de jubdacion (REM)

con (¥ s0n coligaterio

» Inst s sobee 1a Ik

1. DATOS DEL SOLICITANTE ~

(") Apellido 1 Apellido 2 {*) Nombre {") Tipo Identificador (*) DNUNIE/Pasaporte

Lopez Manuel MIE -

Informacién de Contacto (*)

Comeo Elecironico Telétono Mevil

(=) pruenaga.es

2. DATOS DEL REPRESENTANTE v

Razén Social Apallidos Nombre DNUNIE/Pasaporte

MARTIN ELEMA

Informacién de Contacto (*)

Caomeo Electronico Teiétona Mdvil

3. PROVINCIA DE DESTINO «~

("} Provincia

1 D.P. CAdiz ISM

gl

Tras rellenar los datos obligatorios del formulario, que son:

- Provincia de destino, que corresponde con la Direccidon Provincial a la que va dirigida la
solicitud, que correspondera con el domicilio del solicitante,

- Correo electrénico y teléfono mdvil del solicitante, y

- Correo electrénico y teléfono movil del representante segin haya sido el acceso,

Opcionalmente se podran rellenar el resto de los apartados no marcados con (*), para aportar
una mayor informacion en su solicitud.

A continuacién, debera adjuntarse el modelo de solicitud, debidamente cumplimentado v el
resto de documentacidn necesaria para la presentacion de la solicitud y que, previamente, se ha
guardado en el ordenador o dispositivo desde el que se hace el tramite.

Para adjuntar estos documentos, una vez cumplimentados de forma electréonica o debidamente
escaneados y almacenados, se debe acceder al campo Documentos que se presentan con la
solicitud.
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5. DOCUMENTOS QUE SE PRESENTAN CON LA SOLICITUD v

Adjuntar Documentos

G v e i v [ e |

gm0 § Soreeod

Nombxre del Documento

No hay datos dispondles

CLAUSULA PROTECCION DE DATOS
o LOs datos de cardcler personal contenidos en este formulano podrn ser ratados con 1 fnalidad de mformar y gesSonar La peticidn realicada. de conformidad con of art 6 1 de Reglamento Eurcpeo de Profece
o La nformacidn sobre sus derechos en relacidn con 13 profeccion de datos puede consultana en 13 web de |3 Segunidad Social www $60-500a1 €3 0 en 13 sede slecironica Mips Jisede seg-social gob es
« Podrd ejeccer sus derechos ande el ISM por este mismo Medio 0 ante La delegada de proteccién de dalos en La Calle Sagasts 13, sexta planta 28004, Madrid 0 en &l comeo electronico. delegado prolecciondal

Aceptar

Se selecciona Elegir archivos y se abrird una ventana para explorar los ficheros que se encuentran
almacenados en el ordenador. Se busca y selecciona el fichero de la solicitud debidamente
cumplimentada y guardada previamente y se selecciona Abrir.

@ abnir ® [
+ » Esteequipo » Descargas » solicitud v & Buscar en solicitud o

Organizar » MNueva carpeta = [ o

B Este equipo A Nombre Fecha de modificacién  Tipo Tamad

& Descargas =3 ISSNSANIRELCITAS 23/01/2024 12:42 Microsoft Edge P... 3
= Documentos

B Escritorio

= Imsgenes

D Musica

P Objetos 30

B videos

‘i Windows (C:)

== 5YS (\\M3IEDFSCL1-DATOS-SERVER) (D:)

== 5Y5 (\\MSSEDFSCL1-DATOS-SERVER\DATOS) (F:)

== APLICA (\\M3SEDFSCL1-DATOS1-SERVER\DATOS1) (G:)

== 99GUT332 (\\M3SEDFSCL1-DATOS!1-SERVER\DATOST\PI

== GRUPOS (\\MSIEDFSCL1-DATOS-SERVER\DATOS\PRIVA

- COMUN \\MISFDFSCI 1-NATNSI-SFRVFRADATOSA) (1) ¥ € >

Nombre: | ISSNSANIRELCITAS | | Archivos personalizados v

ot

PN T EE Il No se ha seleccionado ningin archivo m

Maximo 3 ficheros

Nombre del Documento

Después de pulsar el botdn Abrir, hay que pulsar el botén AiRadir para afiadir el documento de
la solicitud:
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5. DOCUMENTOS QUE SE PRESENTAN CON LA SOLICITUD v

No se ha seleccionado ningdn archivo ISSNSANIRELCITAS. pdf (x“;

:

Nombre del Documento

No hay datos disponibles

« Los datos de cardcter personal cc D ste formulario po z onformidad con el art. 6.1 de Reglam
3/2018, de 5 de diciembr

« La informacién sobre sus d

Social wwy éle ca hitps /lsede s

« Podra egercer sus derechos ante el ISM por este mismc o Sagasta 13, sexta plan an &l correo electronico

Aceptar

Una vez afiadido el documento ya estd incorporado al registro:

5. DOCUMENTOS QUE SE PRESENTAN CON LA SOLICITUD «

Adjuntar D

Nombre del Documento Acciones

SSNSANIRELCITAS pal

CLAUSULA PROTECCION DE DATOS

Se realiza la misma operacién con cada uno de los documentos a aportar.

El sistema tiene un limite de 5 ficheros, si es necesario adjuntar mds, se pueden unir en un Unico
documento pdf, para no sobrepasar ese limite.

Esos documentos no se validan en contenido, Unicamente se almacenan en el Registro
Electrénico de Entrada, junto con los datos del formulario de solicitud. Las extensiones
permitidas suelen ser las habituales, .doc, .docx, .pdf, .txt, .gif, .jpg.

Una vez afadidos todos los documentos a aportar, se pulsa el boton Aceptar. La siguiente
pantalla nos recuerda comprobar si la solicitud es correcta:
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Informacién

A Por favor, valide los datos de la solicitisd, i son comectos debe firmar la solicud, y $i Son incorrectos debe
wolver a la pantalla anterior para correginos.

A continuacién, aparece un aviso para proceder a revisar los datos antes de firmar. Si todo esta
correcto se puede firmar y enviar la solicitud pulsando la opcién Firmar y enviar:

DATOS FORMULARIO TRAMITE ~
1. DATOS DEL SOLICITANTE w

Apallida 1 Apallido 2 MomEry DNUNHIEPasaporte Email
LoEEE WANUEL RG0S ractnida =

3, PROVINGCIA DE DESTING v

Previngia
OF Cade 1S

4, DATOS DE LA SOLICITUD «

Se abrird una pantalla emergente para firmar con autofirma.
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Opclones de firma

Autofirma

AUtoFima &5 Una apICACIn dé e5Crtono Cel Ministeno de Hacknaa y Funcidn PODICA, Que ke permie fealzar ia firma
electronica ce manera sencila
Recuerce Que es Necesano lensr iNsiaiada en su equipo 1a apicacin *AutoFkma”

outofirm@

Para descargar 1a apicacion u oblenes mas Informacion sobre Kos fequisitos de Autofema debe pulsar el sigulente entace.

O Informacn y requisitos de autofirma

Una vez pulsado Firmar con autofirma, saldrd un mensaje para abrir dicha aplicacién, y debe
pulsarse Abrir:

e - - ——— — B

Este sitio esta intentando abrir AutoFirma.
https://sp.int.seg-social.es:473 quiere abrir esta aplicacion,
Permitir siempre que sp.intseg-social.es:473 abra vinculos de este tipo en la aplicacion asociada

Abrir Cancelar

Aparecerd una nueva pantalla para seleccionar el certificado que se usara para la firma y se pulsa
Aceptar:

Didlogo de seguridad del almacén Windows

Seleccione un certificado o m

Confirme el certificado pulsando Aceptar. Si no es este el certificado que desea
usar pulse Cancelar.

Manuel Lopez - - X7360754H
Emisor: SUBCA ACGISS2021. Uso: Firma y autenticacion.
Valido qgsde: 04/03/2024 hasta 03/03/2028

E | Cancelar |
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Tras pulsar el botdn Aceptar, el sistema nos redirige a esta otra pantalla, donde aparecera el
mensaje de que se ha realizado el registro correctamente:

Infarmacion

() €1 rogisiro se ha realizato comectaments

Posteriormente se nos ofrecerd la opcion de Descargar el justificante del registro y Ver
Justificante, que tendra el siguiente aspecto:

Formularios Registro

n (REM)

% Documentacion ~

Documentos
[ Descargar el justificante del registro

DATOS DEL REGISTRO

Numers de Registro Fecha Registro
202400H0000000000451  1BOZ2024 13:19:30

El justificante tendra el siguiente aspecto:
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ECAETARIA CF ESTADD
OF LA SEGURIDAD SOCIAL

ﬁ OF ISPARA  DE INCLUSION, SEGLIVDAD SOCIAL M
% rree 15 mome
PENSION DE JUBILACION (REM)

Datos del Registro
Numero 20240000000000009451
Fecha 18/03/2024
Hora 13:19:35:00
Datos Genéricos
Organismo I1SM
Asunto Pension dc,uhilncii\n (REM)
Destino OFICINA DE REGISTRO PROVINCIAL D.P. CADIZ
1. DATOS DEL SOLICITANTE
Primer Apellido LOPEZ Segundo Apellido -
Nombre MANUEL DNI / NIE / Pasaporte X7360754H
Teléfono Movil Correo Electrénico prueba@a.es
2. DATOS DEL REPRESENTANTE
Nomb DNI / NIE / Pasaport
Teléfono Movil Correo Electrénico
3. PROVINCIA DE DESTINO
[Provincia [0.p. cadiz 1sm
SELLO ELECTRONICO
DE SEGURIDAD SOCIAL

SECASTARIA OF F5TADO.
O LA SEGURIDAD SOCAL

;ﬁé el
4. DATOS DE LA SOLICITUD

balos de solicitud ]
DOCUMENTOS

Nombre Hash

ISSNSANIRELCITAS pdf kUaOK16dkslpY xMMxuMqVH2rL9cmM22ZWY S4p+HRLwWA

lLos datos de caracter personal contenidos en este formulario podran ser tratados con la finalidad de informar y gestionar la
peticion realizada, de conformidad con el art. 6.1 de Reglamento Europeo de Proteccién de Datos y la Ley Organica 3/2018, de
5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales.

La informacion sobre sus derechos en relacién con la proteccién de datos puede consultarla en la web de la Seguridad Social
-SOC o en la sede electrénica ¥ -SOC:

'odra ejercer sus derechos ante el ISM por este mismo medio o ante la delegada de proteccién de datos en la Calle Sagasta
3. sexta planta, 28004, Madrid o en el correo electrénico: del lo.protecciondatos: -social.es

Si se quiere presentar documentacion adicional con posterioridad, se podrd utilizar el servicio
Contestar requerimientos o presentar documentacion relacionada con un documento recibido
del Instituto Social de la Marina al que se puede acceder desde la Sede Electrénica, pulsando en
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el icono Registro electrénico, tal y como se explica para el ejemplo de Revisidn de los botiquines
a bordo (REM).
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