Guia de uso de la
app de la Tesoreria
de la Seguridad Social

Conoce paso a paso como funciona
la nueva aplicacion movil de la Tesoreria
General de la Seguridad Social




La aplicacién de la Tesoreria General de la
Seguridad Social hace mas accesibles la
informacion y sus servicios a los
ciudadanos.

A continuacion, te contamos como funciona.




:Como puedo obtener la
app y empezar a usarla?

Podras descargarla en el App Store
o Google Play Store.

Navega por la app identificandote. Si no te
identificas, obtendras informacidn general
sobre los servicios que la Tesoreria pone
a tu disposicion.
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Si decides identificarte, podras acceder a tu
informacion de forma personalizada,
descargarte informes y realizar tramites como
darte de alta en Trabajo Auténomo o gestionar
el alta de la persona que trabaje en tu hogar.



Inicio de sesion

Cl@ve Permanente, Cl@ve Movil,
SMS o Certificado Digital

Cuando accedas a la aplicacién, puedes
identificarte con Cl@ve Permanente,

Cl@ve Movil, Certificado Digital o SMS (si has
comunicado tu numero movil previamente a la
Seguridad Social).

Elige como identificarte

Cl@ve Permanente

Cl@ve Movil

Certificado Digital

¢Como puedo identificarme?
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< Elegir otro método de acceso

@

Acceso con Cl@ve
Permanente

DNI o NIE

55555555A

Contraseia

©

No estoy registrado en Cl@ve

He olvidado mi contraseiia




Inicio de sesion

Pasos iniciales y configuracion

La primera vez que accedas a la app,
podras configurar las notificaciones push
y activar el acceso biométrico en tu
dispositivo movil.

También, puedes omitir esta configuracién
y activarla mas tarde.

iHola,
Adrian!

Bienvenido a la aplicacion moévil de la
TGSS. Queremos ofrecerte un espacio
donde encontraras informacién util y
podras realizar tus gestiones facilmente.
Ademas, en tu area personal podras
consultar y actualizar tus datos.




Inicio de sesion

Notificaciones push

Puedes activar notificaciones push para
recibir informacion actualizada y avisos
personalizados.

& 7
Paso 1/2

¢Quieres que la aplicacion
te envie notificaciones?

Recibe notificaciones en tu movil
e inférmate de todas las
novedades

Volver ]
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Paso 1/2

¢Quieres que la aplicacion
te envie notificaciones?

Recibe notificaciones en tu movil

|
j () e inférmate de todas las

novedades

Volver ]




Inicio de sesion

Acceso biomeétrico

La app incorpora la posibilidad de configurar
el acceso mediante identificacion biométrica,
huella o reconocimiento facial, si tu dispositivo
dispone de esta funcionalidad.

Solo podras configurarlo si te identificas
con Cl@ve Permanente, Certificado Digital
o SMS.

Si decides activar esta opcion, no necesitas
volver a utilizar tu Certificado Digital, Cl@ve
Permanente, Cl@ve Movil o SMS, aunque te
ofreceremos siempre esta posibilidad.

iHola, ADRIAN!

Inicia sesion para comenzar
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Pulsa para acceder con
reconocimiento facial

O@El@a

Cl@ve Cl@ve Certificado
Permanente movil digital

[
e =

iHola, ADRIAN!

Inicia sesion para comenzar
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Pulsa para acceder con tu huella

C“@El@w

Cl@ve Cl@ve Certificado
Permanente movil digital




Inicio, documentos
y servicios

Una vez identificado, visualizaras tu
informacidn personal. Podras consultar tu
Numero de la Seguridad Social, acceder a tus
datos personales, conocer tu situacion de alta
en la Seguridad Social, tu vida laboral y tu base
de cotizacién.

Dispondras de un espacio para conocer todos
tus avisos.

Ademas, de forma personalizada, estara
disponible tu informacién en Trabajo Autonomo
y/o Empleo de Hogar.

Hola, Adrian

Adrian Campos Garcia
DNI: 11111111A

Numero de la Seguridad Social (NUSS):
281234567890

Acceder a tus datos personales

Tienes 1 aviso nuevo:

/i

Informacion
Tienes varias altas de auténomo sin terminar.
;Deseas continuar donde lo dejaste?

Continuar >

Ver todos los avisos
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Inicio Documentos Servicios




Inicio, documentos
y servicios

En el menu inferior, podras navegar
para acceder a tus documentos,

a los servicios que ofrece

la Tesoreria o regresar

a la pantalla de Inicio.

La informacion y los servicios
se muestran de una manera
intuitiva, facil y sencilla.
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Inicio
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Documentos
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Servicios



Inicio, documentos
y servicios

Documentos

Tendras acceso a tus documentos
descargados desde la App (informes,
resoluciones, justificantes...) y también podras
consultar documentos generados en los ultimos
tramites y actividades que hayas realizado.

Ademas, si has configurado tu acceso mediante
biometria, también podras consultarlos sin
conexion a internet.

Documentos

Consulta los documentos generados en los
ultimos tramites y actividades que has
realizado.

Consultar documentos

Documentos descargados

Acreditacion NUSS
Fecha de descarga: 29/11/2024 08:32

Informe de vida laboral
Fecha de descarga: 29/11/2024 08:32
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Inicio Documentos Servicios




Inicio, documentos
y servicios

Servicios

En este apartado, encontraras los servicios y
tramites que ofrece la Tesoreria General de la
Seguridad Social, asi como informacion
especifica de:

« Trabajo autonomo

« Empleo de hogar

« Artistas

« Alumnos en practicas

Servicios

Servicios mas utilizados

2]

Informe de vida Acreditacion del
laboral Numero de
Seguridad Social

© ©

Regularizacién Informe de bases

anual de cuotas de cotizacién
de auténomo

Servicios y tramites

@ Vida laboral e informes

/) Altas, bajas y modificaciones >
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Inicio Documentos Servicios




Tus avisos

Conoce todos tus avisos ordenados
por fecha.

Podras consultar y fijar los avisos
para consultarlos mas tarde.

Hola, Adrian

Adrian Campos Garcia
DNI: 11111111A

Numero de la Seguridad Social (NUSS):
281234567890

Acceder a tus datos personales

Tienes 1 aviso nuevo:

A

Informacion

Tienes varias altas de auténomo sin terminar.

¢Deseas continuar donde lo dejaste?

Continuar >

Ver todos los avisos
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Inicio Documentos Servicios

< Avisosy alertas

Avisos fijados

Informe de bases de cotizacion
01/01/2025 | 12:05

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit.

Avisos nuevos

Informe de bases de cotizacion
01/01/2025 | 12:05

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit.

Informe de bases de cotizacion
01/01/2025 | 12:05

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit.




Menu

Si despliegas el menu, tendras acceso
directo a mas informacion, noticias y
videos.

Ademas, desde "Ajustes” puedes
configurar las notificaciones pushy
activar la biometria.

Por ultimo, puedes revisar tus datos
personales y conocer los canales de
atencion de la Tesoreria.

G

ADRIAN

(® Datos personales
3 Ajustes

Y% Danos tu opinién

® Teayudamos

Mas sobre la Tesoreria
B2 Noticias
@ Videos

X @info_TGSS

[> Cerrarsesion
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