MINISTERIO $ DELA MARNA
DE INCLUSION, SEGURIDAD SOCIAL

Y MIGRACIONES

DIRECCION

Resolucién de 21 de julio de 2023, de la Direccion  del Instituto Social de la Marina, por
la que se aprueba el modelo normalizado de represen tacion para la realizacion de
tramites a través de la Sede Electronica de la Segu  ridad Social.

La Ley 11/2007, de 22 de junio, de Acceso Electronico de los Ciudadanos a los Servicios
Publicos, hizo una apuesta definitiva por el desarrollo de las relaciones por medios electrénicos
entre la Administracion y los ciudadanos, consagrando el derecho de los mismos a
comunicarse con las Administraciones Publicas por medios electronicos. La Ley 39/2015, de 1
de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas (en
adelante LPACAP), va mucho mas all4 al consagrar la tramitacion electrénica como la forma
habitual de gestion de los procedimientos por parte de las Administraciones Publicas,
garantizando, en su articulo 14, el derecho de las personas a relacionarse electronicamente
con ellas, asi como la obligacion de llevar a cabo esta relacion a través de medios electronicos
en determinados supuestos.

El apartado 2 del citado articulo 14 indica que “En todo caso, estaran obligados a relacionarse
a través de medios electronicos con las Administraciones Publicas para la realizacion de
cualquier tramite de un procedimiento administrativo (...): a) Las personas juridicas. b) Las
entidades sin personalidad juridica. c) Quienes ejerzan una actividad profesional para la que
se requiera colegiacion obligatoria (...)". Se precisaba, por tanto, habilitar todos los medios
necesarios para facilitar la relacion con la Seguridad Social a través de medios electrénicos a
guien se encuentre legalmente obligado a ello.

El texto refundido de la Ley General de la Seguridad Social, aprobado por Real Decreto
Legislativo 8/2015 de 30 de octubre, en su articulo 129.2 establece que “En caso de actuacion
por medio de representante, la representacion debera acreditarse por cualquier medio valido
en Derecho que deje constancia fidedigna o mediante declaracion en comparecencia personal
del interesado ante el 6rgano administrativo competente. A estos efectos, seran validos los
documentos normalizados de representacion que apruebe la Administracion de la Seguridad
Social para determinados procedimientos”.

Para facilitar esta relacion electrénica se dicté la Resolucion de 10 de mayo de 2017, de la
Direccion del Instituto Social de la Marina por la que se aprueba el modelo normalizado de
representacion para la realizacion de tramites a través del registro electrénico de la Secretaria
de Estado de la Seguridad Social.

Desde entonces, este modelo de representacion ha sido de gran utilidad para facilitar a los
ciudadanos sin identificacidon electronica la realizacion de todo tipo de tramites electrénicos a
través de un tercero, de una forma sencilla.

No obstante, de la practica diaria se desprendia que el disefio del modelo provocaba alguna
ineficiencia, tal como la no consignacion de la totalidad de los trdmites que se iban a efectuar
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en representacion, impidiendo en ocasiones la culminacion del tramite y obligando a efectuar
actuaciones intermedias de subsanacion.

Por ello, se procede a ampliar el ambito de la representacién, de manera que no se limite sélo
a la solicitud de la prestacion o realizacion de otros tramites, sino que se extienda a tramites
posteriores al inicial, pero vinculados totalmente con el mismo, como la presentacién de
documentacion complementaria, alegaciones y reclamacion previa, asi como la recepcion por
el representante de comunicaciones informativas efectuadas durante el trdmite. De esta
manera, la persona a quien el solicitante ha decidido otorgar su representacion puede
completar la totalidad de los tramites cuya gestion el otorgante de la representacion ha decidido
delegar. Igualmente, es necesario incorporar a las personas juridicas como sujetos que puedan
otorgar su representacion para la realizacion de sus tramites electronicos.

Finalmente, se considera necesario limitar la vigencia temporal de la representacion, de forma
gue se eviten circunstancias no deseables en la ejecucion de la misma.

En consecuencia, esta Direccion, al amparo del articulo 7.1 del Real Decreto 504/2011, de 8
de abril, de estructura organica y funciones del Instituto Social de la Marina,

RESUELVE:
Primero.

Aprobar el modelo normalizado de representacion para la realizacion de tramites a traves de
la Sede Electronica de la Seguridad Social que se incorpora como Anexo.

Segundo.

Declarar dicho modelo de general aplicacion para acreditar la representacion en los tramites
electrénicos que a partir de esta fecha se efectiien en el ambito de competencia del Instituto
Social de la Marina, a través de la Sede Electrénica de la Seguridad Social.

Tercero.

Acotar los efectos de la representacion a las solicitudes y tramites indicados por el otorgante

de la misma en el modelo normalizado por un plazo maximo de 12 meses desde la fecha de la
firma por parte del representado.

Madrid, a 21 de julio de 2023
LA DIRECTORA DEL ~ =75 ) SOCIAL DE LA MARINA

MINISTERIO
DE INCLUSION, SEGURIDAD SOCIAL
Y MIGRACIONES

INSTITUTO SOCIAL
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MODELO DE REPRESENTACION PARA LA REALIZACION DE
TRAMITES ELECTRONICOS A TRAVES DE LA
SEDE ELECTRONICA DE LA SEGURIDAD SOCIAL

D/D¥Raz6n socid , DNI/NIE/Pasaporte/NIF
CON AOMITICIO BN ..t ee e ce e s s s o222 s oo e s R e es e s et
Cuyo representante legal (si es persona juridica quien otorga la representacion) es: D/D?
con DNI/NIE/Pasaporte

OTORGA SU REPRESENTACION

a D./D2./Razén social

DNI/NIE/Pasaporte/NIF , a los efectos de realizar ante la Administracion de la
Seguridad Social, en nombre del representado, |0s siguientes tramites el ectrénicos através de cualquierade los servicios
telemdticos de la Sede el ectronica de la Seguridad Social, con identificacion electrénica o por cualquiera de las demas
formas de identificacion previstas. La representacion para la presentacion de solicitudes incluye la presentacion de
documentacion complementaria, alegaciones y reclamacion previa contra la resolucion inicial de la solicitud
formulada por el representante, asi como la recepcion por el representante de comunicaciones informativas
relativas a tramite de la solicitud. Las notificaciones formales que d Ingtituto Social de laMarinaemitaen relacion con
dichasolicitud se remitirén exclusivamente a interesado.

[ ] Ayudas de botiquines [ ] Revisién de botiquines [ ] FormacionProfesiond Maritimay Sanitaria
Solicitud de: [ ] Jubilacién [ ] Viudedad [] Orfandad
[ ] Auxilio por defuncién [ ] Nacimientoy Cuidado de menor [ ] Asistenciasanitaria

[ ] Incapacidad Permanente [ ] Incapacidad Temporal
[ ] Otro tramite:

ACEPTACION Y DURACION DE LA REPRESENTACION

Con la firma del presente escrito el representante acepta la representacion conferida y responde de la autenticidad de
la firma del otorgante, asi como de la copia de la documentacién acreditativa de laidentidad del mismo. Este modelo de
representacion debe ir acompafiado de la copia del DNI/NIE/Pasaporte/NIF del otorgante, asi como de la documentacion
acreditativa de la representacion legal en el caso de persona juridica otorgante. La representacion se entenderd otorgada
paralos tramites mencionados y durante un maximo de 12 meses desde lafecha de la firma por parte del representado,
debiendo volver asolicitarse si fuese necesario.

NORMAAPLICABLE

Avrticulo 129.2 del Real Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la
Ley General de la Seguridad Social.

El/la otorgante El/la representante

Este documento deber& ser remitido como anexo junto con la solicitud o tramite electrénico efectuado, estando obligado el
representante a conservar la copia original del mismo. El texto del documento no podra ser modificado, sin perjuicio de la
facultad del interesado de otorgar su representacion en términos diferentes, acreditdndola por cualquier otro medio valido en
Derecho. Este documento sera incorporado al expediente.

www.seg-social.es https://sede.seg-social.gob.es/
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